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Teaching hours(week): 0/0/0 Teaching hours(sem.): 20/0/0

OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

A képzés célja, hogy a résztvevok olyan szocialis készségeket sajatitsanak el, amelyek el6segitik a hatékony és
harmonikus egylttm(ikodést. A képzés keretében a résztvevok fejlesztik empatikus képességeiket, hogy jobban
megértsék és tamogassak tarsaikat. A konfliktuskezelési technikak elsajatitdsaval megtanuljak, hogyan oldjak meg
konstruktivan a nézeteltéréseket. Az 6nismereti gyakorlatok révén mélyebb megértést nyernek sajat erosségeikrol és
gyengeségeikrol. A motivacios készségek fejlesztésével képesek lesznek 6sztonézni Gnmagukat és tarsaikat a célok
elérésére. Az alkalmazkodasi képességek javitasaval pedig rugalmassa valnak a valtozd koriilmények és kihivasok
kezelésében. A résztvevik képzés soran az elméleti alapok attekintése utan esettanulmanyokon, szituacios feladatokon
és gyakorlati példakon keresztiil tanuljak meg alkalmazni a megszerzett tudast.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION
1. Képzési blokk — Onismeret és empatia
A képzési blokk célja, hogy a résztvevok megismerjék sajat érzelmi miikédésiiket, er6sségeiket és gyengeségeiket,
valamint empatikus készségeik fejlesztésével képesek legyenek masok érzelmi allapotanak felismerésére és megértésére.
a) Az dnismeret jelent0sége a szakmai fejlédés szempontjabdl
b) Az empatia fontossaga az emberi kapcsolatokban
c) Az érzelmek felismerése, megértése és kezelése
2. Képzési blokk — Motivacié és 6sztonzés

A képzési blokk célja, hogy a résztvevok megértsék a motivacio belso és kiilsd forrasait, valamint megtanuljak, hogyan
0sztdonozhetik magukat és masokat céljaik elérése érdekében.

a) A motivacid fogalma, tipusai

b) Motivacio fenntartasa a célok eléréséig

c) Oszténzérendszerek kialakitasa

3. Képzési blokk — Csapatmunka és konfliktuskezelés

A képzési blokk célja, hogy a résztvevok megtanuljak a konfliktusok felismerését és kezelését, amely elengedhetetlen a
harmonikus és produktiv egytittm{ikodéshez.

a) Csapatmunka dinamikaja és fejlesztése
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b) Az eredményes csapatépités eszkozei

c) A konfliktusok okai és tipusai

d) Konfliktuskezelési stilusok

4. Képzési blokk - Alkalmazkodas és rugalmassag

A képzési blokk célja, hogy a résztvevlk megtanuljak, hogyan valhatnak rugalmasabba a stresszes és bizonytalan
helyzetekben, valamint hogyan alkalmazkodjanak gyorsan és hatékonyan az (j kornyezetekhez és valtozo elvarasokhoz.

a) Az ismeretlen helyzetekhez vald alkalmazkodas képessége
b) Gyakorlatias stresszkezelési technikak

c) Nyitott hozzaallas kialakitasa

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD

Képzés végén online vizsga 5 fokozat( értékeléssel

KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

AJANLOTT IRODALOM / RECOMMENDED MATERIAL
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