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Targytematika / Course Description

Targyalasi és prezentacios stratégiak és technikak

NGM_NKO002_1
Targyfelelés neve /
Teacher's name: dr. Garai Anna Félév /| Semester: 2015/16/1
Beszamolasi forma /
Assesment: Beszamol6 (haromfokozatu)
Targy heti 6raszama / Targy féléves 6raszama /
Teaching hours(week): 0/2/0 Teaching hours(sem.): 0/0/0
OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE
A tantargy célja

O a sikeres targyalas el6készitésének, folyamatanak és modszertananak bemutatasa,

O a hagyomanyos szemléltetés, valamint a modern prezentacios technika
megismerése es alkalmazasa.

A targy soran a hallgatok
O az eléadasok és az ajanlott szakirodalom alapjan szert tehetnek az alapveto
elméleti tudasra, megismerhetik a targyalasok tipusait, a targyalasi jatszmak
pszicholdgiai, retorikai €s kommunikacio-elmeéleti modelljeit,

O esetleirasok alapjan betekintést nyerhetnek sikeres nemzetkozi targyalok
tapasztalataiba, valamint helyzetgyakorlatokban kiprobalhatjak targyalasi technikaikat,

O megismerhetik és 6nall6 eléadas keretében kiprobalhatjak az elsajatitott
elektronikus prezentacios technikakat (NVV).

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

Idészak | A feldolgozando tananyag témaja

1. hét A targyaldsok kora. A targyal6 tdrsadalom

2 hét Ki a j6 targyalo?

3 hét Az elvkoveto és a poziciovédd targyalas. Az elvkoveto targyalas alapelvei.

4. hét Az ot alapjartassag: Kérdezes ¢s figyelmes hallgatas. Meggy0z0 eladas. A
testbeszéd ismerte. Onérvényesitd magatartas

5 hét A targyalési folyamat: Az aspiracios szint. A targyaloerd. A befolyésolas
szandéka és védekezés mechanizmusa. A személyiség és a szerep.

6. hét A targyalas tervezése harom dimenzioban: stratégiai, adminisztrativ €s taktikai
tervezes.

7 hét Jatszmatervek. Teljesitmény értékelése, dicséret, elmarasztalas. Destruktiv
magatartds kezelése. A kellemetlen targyalopartner.
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8 hét Triikkos taktika: szandékos félrevezetés, 1élektani hadviselés, pozicios
nyomasgyakorlas.

9 hét Az elvarhato elégedettség elmélete. , Nyer-nyer” megallapodasok.

10. hét Testbeszéd az uizlet, a politika és a diplomacia vildgaban. Harmonia, bizalom,
magabiztossdg, harag, megtévesztés, hazugsag.

11. hét Az NV V-prezentacio el0készitése és eldadasa. A képes forgatokonyv és a
kisérészoveg.

12. hét Szovegalkotas és retorika.

13. hét Fellépés a média szinpadan. Eldadas és moderacio.

14. hét A kurzus lezarasa és értékelése.

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD
Szeminariumi feladatok megoldasa és ZH: 40%
irasbeli vizsga: 60%

Az értékelés modja

A fenti feladatokra, szamonkérésre adott pontszam alapjan:

0- 50 pont elégtelen
51 - 65 pont elégseges
66 - 80 pont kbzepes
81 - 90 pont jo
91 - 100 pont jeles

KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

Kotelez6 irodalom:

Karrass, Chester L.: A targyalasi jatszma. Targyalastechnika. A célelérés tudatos technikai.
Bagolyvar Konyvkiadd. 1999. Budapest.

Ajanlott irodalom, valogatott fejezetek a kévetkezd mivekbdl:

Fischer,Roger/Ury, Wiliam/Patton, Bruce: A sikeres targyalas alapjai. BagolyvarKonyvkiado. 1997.
Budapest.

Gillen, Terry: A meggydzés mesterfogasai. Pozitiv befolyasolasi technikak. Bagolyvar Kényvkiado.
1999. Budapest.

Hogan, Kevin: Az lizlet titkos nyelve. Miként olvassunk barkiben 3 masodperc alatt? Danvantara
Kiad6.2009. Budapest.

Atkinson, Cliff: Ne vetits vazlatot! A hatasos prezentacié. SZAK Kiadd. 2008.
Reynolds, Garr: PreZENtacié. HVG Kiado. 2009.

Aczél Petra: Uj retorika. Kézélet, kommunikécié, kampény. Kalligram Kiadé. 2009. Pozsony.
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Biré Maria/Nyaradi Gaborné: Kézéleti kommunikacié. Perfekt Kiado. 2008.
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