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OKTATAS CELJA

A marketing szemléletének, szellemének elsajatittatdsa a hallgatokkal. A marketing, valamint a modern tizleti
marketing fogalomkorének, eszkoztaranak, technikdinak és tizleti szerepének megismertetése. Esetpéldak,
esetjatékok a marketing ismeretek elmélyitésére és gyakorlati alkalmazasuk a készségfejlesztés érdekében.

A marketing eszkoztar és kultara az tizleti siker el6feltétele. A fogyasztoi és piaci magatartasok,
eréviszonyok megismerése €s alakitasa, az tizleti kapcsolatok épitése €s gondozasa, a markaépités,
markahiiség, markamenedzsment egy-egy fontos 1épés a vallalkozasok piaci pozicidinak alakitasaban,
erésitésében. A tananyag korszert, és folyamatosan frissitett szakirodalmi hattérre épiil, prezentaciokkal és
esetjatékokkal a nagy létszamu hallgatosag aktivizalasara.

TANTARGY TARTALMA

Idészak | A feldolgozando tananyag témaja

.hét [ A marketing alapja, fejlédése, fogalmak

.hét | Marketing és piackutatas, Marketing Informacids Rendszer

.hét | Piac-szegmentaci6, Célpiac-valasztas, Pozicionalas

hét [ Az egyéni vasarldi magatartas

hét | A szervezetek vasarloi magatartasa

.hét | Termékpolitika- marka, csomagolas, mindség, életgorbék

hét | Termékfejlesztés, design, a szolgaltatasok — félévkozi zarthelyi dolgozat

.hét | Arpolitika, arképzés
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.hét [ Marketingkommunikacié - A reklam
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10. hét | Marketingkommunikacio - Ertékesités-osztonzés, Személyes eladas, Propaganda,
PR

11. hét [ Az értékesités folyamata és szerepl6i

12. hét | A piaci versenyhelyzet

13. hét [ Nemzetkozi marketing

14. hét [ Marketingszervezetek, etika a marketingben

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE

A féléves alairas feltétele:a beadando feladat elkészitése és a meghatarozott id6re vald leadasa, félévkozi zarthelyi dolgozat
megirasa.

Zarthelyi, vizsga

Beadand¢ feladat 30 pont
Félévkozi zarthelyi dolgozat 10 pont
Irasbeli vizsga 60 pont (min. 31 pont kell az érvényes jegyhez)

Az értékelés modja

A fenti feladatokra, szamonkérésre adott pontszdm alapjan:

0- 50 pont elégtelen
51- 65 pont elégséges
66 - 80 pont kozepes
81 - 90 pont jo
91 - 100 pont jeles

KOTELEZO IRODALOM

Kotelezo irodalom:

Jozsa Laszlo: Marketing- reklam- piackutatas I-I1, Gottinger 2001, vagy
Jozsa Laszlo: Marketing. Veszprémi Egyetemi Kiadd, Veszprém, 2000.

Ajanlott irodalom, valogatott fejezetek a kovetkezé miivekbdl:

Kotler, P.: Marketingmanagement. Miiszaki Konyvkiad6, Budapest, 1999.

Porter, M.: Versenystratégia. Akadémiai Kiado, Budapest, 1993.

Gerken, G.: A 2000. év trendjei. Az tizleti vildg az informacios tarsadalomban. Akadémiai Kiado, Bp.
1993.
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