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Targyfelelés neve /
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Targy heti 6raszama / Targy féléves 6raszama /
Teaching hours(week): 2/0/0 Teaching hours(sem.): 0/0/0

OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

A tantargy keretében a hallgatok a félév soran az altalanos és kozl. marketing alapjaival ismerkedhetnek meg, ebben a
témakorben hallgathatnak el6adasokat.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

ELOADASOK TEMAKOREI

ELOADO: DR. MONORI PAL

HET  TEMA

1. Marketing kialakuldsa, fogalma.

2. Viasarlas folyamata termékeknél, szolgaltatasoknal, kozl. szolgaltatdsoknal.

3. Vasarloi magatartas kiils6 €s belsé tényezdi, értelmezése a kozl. szolgaltatdsoknal.

4. Piac fogalma, formai. STP stratégia. Kozlekedési piac sajatossagai, keresleti oldal, kinalati oldal.
5. Marketing-mix elemei, szinergiahatds. Termékpolitika.

6. A szolgéltatas, mint kiillonleges termék. HIPI elv és kovetkezményei.

7. Kozlekedési szolgaltatasok sajatos jellege. 7P értelmezése.
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8. Arpolitika, arképzés az arufuvarozasban, személyszallitasban.
9. Ertékesitéspolitika. Place elem értelmezhetdsége a szolgaltatasoknal, kozlekedésben.

10. Reklampolitika, reklam mint kommunikécio, reklam formai, eszkozei. Médiumok. Reklam lehetdségei
a kozlekedésben.

11. Marketingkutatas célja, lehetéségei. Eljarasok — ezek alkalmazhatdsaga a kozl. szolgaltatasoknal.
12. Marketing stratégia kialakitasa.
13. Non-Business Marketing — megjelenése , lehet6ségei a kozlekedésben. Osszefoglalés.

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENTS METHOD

A félév kollokviummal zarul, amelyen az eléadason elhangzottak és jelzettek keriiinek szamonkeérésre.

A hallgatok a kozzétett témak megfeleld szinvonall kidolgozasaval a jegyiiket egy szinttel emelhetik — de ez
nem vonatkozik az elégtelen vizsgajegyre.

Ertékelés médja:

Az irasbeli feladat beadasi hatarideje: 2017.05.011. pot hataridé: 2017.05.18.

Az irésbeli vizsgan a megszerezhet6 pontszam 51 % - at el kell érni.

Szintemeld vizsga esetén az id6pontot a Tanszékkel kell egyeztetni!

A vizsgadolgozat értékelése:

0-50 % elégtelen

51-61 % elégséges
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62-73 % kdzepes

74-85 % i6

86 % jeles

KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

Ajanlott irodalom:

e Bauer-Beracs: Marketing (Aula Kiadd)

e dr. Kiss Mariann: Marketing mérnokoknek

¢ P. Kotler: Marketing management

Monori: Marketing II.
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