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OKTATAS CELJA

A tantargy keretében a hallgatok a félév soran az altalanos és kdzl. marketing alapjaival
ismerkedhetnek meg, ebben a temakérben hallgathatnak eléadasokat.

TANTARGY TARTALMA

El6adasok témakorei

Eléado: Dr. Monori Pal

Hét Téma
1. Marketing kialakulasa, fogalma.
2. \Vasarlas folyamata termékeknél,

szolgaltatasoknal, kozl.
szolgaltatasoknal.

3. \Vasarloi magatartas kuls6 es belsd
tenyez6i, ertelmezése a kozl.
szolgaltatasoknal.

4. Piac fogalma, formai. STP stratégia.
Kozlekedeési piac sajatossagai,
keresleti oldal, kinalati oldal.

5. Marketing-mix elemei,
szinergiahatas. Termekpolitika.

6. A szolgaltatas, mint kiilénleges
termék. HIPI elv és kdvetkezmenyei.

7. Kodzlekedési szolgaltatasok sajatos
jellege. 7P értelmezése.

8. Arpolitika, arképzés az
arufuvarozasban,

szemelyszallitasban.
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9. Ertékesitéspolitika. Place elem
ertelmezhetbsége a
szolgaltatasoknal, kozlekedesben.

10. Reklampolitika, reklam mint

kommunikacié, reklam formai,
eszkozei. Médiumok. Reklam
lehetbsegei a kozlekedesben.

11. Marketingkutatas celja, lehetbségei.
Eljarasok — ezek alkalmazhatosaga
a kozl. szolgaltatasoknal.

12. Marketing strategia kialakitasa.

13. Non-Business Marketing —
megjelenese , lehetdsegei a
kozlekedesben.

14, Osszefoglalas.

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE

Szamonkérés rendje:

A félév kollokviummal zarul, amelyen az eléadason elhangzottak és jelzettek keriliinek
szamonkereésre.

A hallgaték a kdzzétett témak megfelelé szinvonalu kidolgozasaval a jegyiket egy szinttel emelhetik
— de ez nem vonatkozik az elégtelen vizsgajegyre.

Ertékelés modja:
Az irasbeli feladat beadasi hatarideje:  2012.05.02. po6t hataridé: 2011.05.05.

Az irasbeli vizsgan a megszerezhetd pontszam 51 % - at el kell érni.
Szintemeld vizsga esetén az idépontot a Tanszekkel kell egyeztetni!
A vizsgadolgozat ertékelese:

0-50 % elégtelen

51-61 % elégseges

62-73 % kbzepes

74-85% o

86 % jeles

KOTELEZO IRODALOM

Ajanlott irodalom:
Bauer-Beracs: Marketing (Aula Kiado)
dr. Kiss Mariann: Marketing mérnékéknek
P. Kotler: Marketing management
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Monori: Marketing Il.
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