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OKTATAS CELJA

1. Atantargy szerepe a szakképzés céljanak megvalositasaban:

A tantargy célja

R az lzleti megbeszélés és targyalas, mint miifajok az angolszasz kultdrara jellemzé fazisainak
elsajatittatasa;

R a targyalasok soran eléforduld nyelvi funkciok megbeszélése;

R a hallasértés és beszédkészség, valamint a megbeszélésekkel és targyalasokkal kapcsolatos
készségek és kompetenciak (elndki teenddk, kdzbeszdlas, révid prezentacid, egyittmikdodés,
konszenzuskeresés, alkudozas, jegyz6kdnyv-készites, stb.) fejlesztése;

R a nyelvi funkciékhoz tartozé udvarias, hivatalos kifejezések begyakoroltatasa.
A targy soran a hallgatok

R angol nyelven megismerkednek a targyalasok szerkezetével, nyelvhasznalataval és egyszeriibb
elméleti kereteivel (targyalasi és targyaldi tipusok, taktikak, stb.);

R a megszerzett elméleti tudast gyakorlati kérnyezetben hasznositjak;

R képesek lesznek 6nalléan megbeszéléseket levezetni, azokon részt venni és targyalni.

2. Atantargy témajanak szakmai hattere, indokoltsaga:

A targyalasok nyelvhasznalatat szinte minden kulturdban az udvarias, hivatalos, kéntérfalazo kifejezések jellemzik. A
nyelvhasznalat elsajatitdsa mellett fontos és hianypotlo jellegli a megbeszélések, targyalasok néhany elméletének,
funkcidinak, technikainak és fazisainak megismerése is.

TANTARGY TARTALMA

4. Atananyag tartalma oktatasi hétre bontva:

Idészak A feldolgozandé tananyag témaja

1. hét Kurzusleiras, kévetelmények. A hatékony megbeszélés |. A levezets elndk szerepe, a
cél meghatarozasa, felkészilés. Bevezetd megjegyzések.
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2 hét A hatékony megbeszélés Il. A megbeszélések tipusai. Informaciok kérése és adasa.
Kdzbeszolasok és kezelésik. Diagramleiras. Felkésziilés a targyalasra: az
er6egyensuly felmérése, prioritasok, lehetséges engedmények, alsé hatar
meghatarozasa.

3. hét A hatékony megbeszélés lll. Tisztazas, magyarazat kérése és adasa. A dontés
elhalasztasa.

4. hét A hatékony megbeszélés IV. A megbeszélés lezarasa. Zaré megjegyzések készitése.
5 hét Megbeszélések szimulacioja csoportokban, k6zds felkésziléssel.
6. hét A hatékony targyalas |. Felkésziilés a targyalasra: az er6egyensuly felmérése,

prioritasok, lehetséges engedmények, alsd hatar meghatérozasa.

7. hét A hatékony targyalas Il. A targyalasok tipusai. A bevezeté megjegyzések elkészitése.
8. hét A hatékony targyalas lll. Alku és engedmények. Elfogadas és megerdsités.

9. hét A hatékony targyalas IV. Osszefoglalas és jévébeni tennivalok. Jegyzékonyv készitése.
10. hét A hatékony targyaléas V. Targyal6tipusok, targyalasi technikak. Konfliktuskezelés.

11. hét A hatékony targyalas VI. Eredménytelen targyalasok. Zaré megjegyzések készitése.
12. hét Targyalas szimulacioja parokban, kézos felkésziiléssel.

13. hét Targyalas szimulacidja parokban, egyéni felkészuléssel.

14. hét Zarthelyi dolgozat (kifejezések). A kurzus értékelése.

TARGYTEMATIKA — ANGOL

1. hét: Kurzusleirds, kovetelmények. A hatékony megbeszélés [ A levezetd elnok szerepe, a cél
meghatarozdasa, felkésziilés. Bevezetd megjegyzések.
2. hét: A hatékony megbesz¢€lés II. A megbeszélések tipusai. Informaciok kérése és adésa.
Kozbeszolasok és kezelésiik. Diagramleiras.
3. hét: Felkésziilés a targyalasra: az er6egyensuly felmérése, prioritasok, lehetséges engedmények,
also hatar meghatarozasa.
4. hét: A hatékony megbesz¢lés II1. Tisztazas, magyarazat kérése és adasa. A dontés elhalasztasa.
5. hét: A hatékony megbeszélés IV. A megbeszélés lezarasa. Zard megjegyzések készitése.
6. hét: Megbeszélések szimulacidja csoportokban, kozos felkésziiléssel.
7. hét: A hatékony targyalas I. Felkésziilés a targyalasra: az er6egyensuly felmérése, prioritasok,
lehetséges engedmények, als6 hatar meghatarozasa
8. hét: A hatékony targyalas II. A targyaldsok tipusai. A bevezetd megjegyzések elkészitése.
9. hét: A hatékony targyalas III. Alku és engedmények. Elfogadas és megerdsités.
10. hét: A hatékony targyalas IV. Osszefoglalas és jovébeni tennivalok. Jegyzkonyv készitése.
11. hét: A hatékony targyalas V. Targyalotipusok, targyalasi technikdk. Konfliktuskezelés.
12. hét: Targyalads szimulacidja parokban, kozos felkésziiléssel.
13. hét: Targyalas szimulacidja parokban, kozos felkésziiléssel.
14. hét: Targyalas szimuldcioja parokban, egyéni felkésziiléssel.

Zarthelyi dolgozat (kifejezések). A kurzus értékelése.
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TARGYTEMATIKA —- NEMET

A tananyag tartalma oktatasi hétre bontva:

Idészak A feldolgozandoé tananyag témaja

1. hét Kurzusleiras, kovetelmények. A hatékony megbeszélés 1. A levezeto elnok szerepe, a cél
meghatarozasa, felkésziilés. Bevezetd megjegyzések.

2 hét Einfuhrende Textanalyse Verhandeln mit anderen Kulturen

3 hét Gruppeniibung Fall Familienurlaub (Strategische Vernetzung multibler Ziele) mit Analyse

4 hét Gruppeniibung Fall Kaufhaus Domgassner (Geschéftsiibergabe, Familienstreit) mit Analyse

5 hét Gruppeniibung Fall Autounfall mit Vorbereitung und Analyse

6. hét Analyse Vorbereitung von Expatriates bei Audi, ungarische,deutsche Verhandlungsmuster

7 hét Analyse Vorbereitung von Expatriates bei Audi, ungarische,deutsche Verhandlungsmuster 11

8 hét A hatékony targyalas 1. Felkésziilés a targyalasra: prioritasok, lehetséges engedmények, alsé hatar
9 hét Entscheidungssimulation Reise durch die Wiiste

10 hét  Entscheidungssimulation Marsexpedition

11. hét Gruppeniibung Tanzschule Walzer mit Analyse

12. hét Gruppeniibung Girtnerei Rote Rose mit Analyse

13. hét Unternehmensverhandlungen: Industriepark Parzellenvergabe

14. hét Zarthelyi dolgozat (kifejezések). A kurzus értékelése.

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE

A féléves alairas feltétele:

A szeminariumokon valo aktiv részvétel (maximum 4 hianyzas), a feladatok (féként targyalési szimulaciok) megoldasa és a
zarthelyi dolgozat megirasa.

Az értékelés modja

A fenti feladatokra, szamonkérésre adott pontszam alapjan:

0- 50 % elégtelen
51- 65% elfégséges
o1 - 90% o

- (V] JO
91-100 % jeles

7. Atantargy oktatasanak személyi és targyi feltételei:

A tantérgyfelels neve: Dr. Tompos Anik6é PhD
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Dr. Tompos Aniké PhD

A tantargy oktatdsaban kézremikodik:
Dr. Bjérn Freiberg PhD

KOTELEZO IRODALOM

5. Irodalom:

Koételez6 irodalom:

Simon Sweeney (2003) English for Business Communication. Cambridge: CUP 96-153.

Ajanlott irodalom, valogatott fejezetek a kdvetkezé miivekbél:

Drew Rogers (2001) Business communications. International case studies in English. Cambridge: CUP
Drew Rogers (1997) English for international negotiations. A cross-cultural case study approach. New York:

St Martin’s Press

Hasznos linkek:

http://interneg.org/in/
http://www.negotiations.com/case/

IRODALOM - ANGOL

Kotelezé irodalom:

Simon Sweeney (2003) English for Business Communication. Cambridge: CUP 96-153.

Ajanlott irodalom, valogatott fejezetek a kdvetkezé miivekbél:

Drew Rogers (2001) Business communications. International case studies in English. Cambridge: CUP
Drew Rogers (1997) English for international negotiations. A cross-cultural case study approach. New York:

St Martin’s Press
Hasznos linkek:
http://interneg.org/in/

http://www.negotiations.com/case/

IRODALOM - NEMET

Kotelezé irodalom:

Machiavelli Niccolo (2009) Der Fiirst. 150 Seiten, Nikol Verlag, ISBN-10: 3868200215 ISBN-13: 978-3868200218

Ajanlott irodalom, valogatott fejezetek a kévetkezd mivekbdl:
Sun Tsu (2009): Die Kunst des Krieges.Nikol Verlags-GmbH (Januar 2008) ISBN-10: 3937872876, ISBN-13: 978-

3937872872
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