ﬂ! SZE}SQ\%ENYI Nemzetk6zi Kommunikacié Tanszék
o EGYETEM

Targytematika
Menedzser kommunikacié idegen nyelven
NGB_IT016_1
Targyfelelés neve: Széke Julia Félév: 2014/15/2
Beszamolasi forma: Beszamold (haromfokozatu)
Targy heti 6raszama: 4/0/0 Targy féléves 6raszama: 0/0/0

OKTATAS CELJA

A tantargy célja

O az uzleti irdsbelli kommunkécio, mint mdfajok az adott (angol, francia, német, olasz) kulturara
jellemzd fazisainak elsajatittatasa;

O a nyelvi funkcidékhoz tartoz6 udvarias, hivatalos kifejezések begyakoroltatasa.
A targy soran a hallgatok

O az adott idegen nyelven megismerkednek a levélek szerkezetével, nyelvhasznalataval és egyszer(ibb
elméleti kereteivel;

O a megszerzett elméleti tudast gyakorlati kérnyezetben hasznositjak;

O képesek lesznek dnalléan Gzleti levelek irni.

2. Atantargy témajanak szakmai hattere, indokoltsaga:

A targyalasok nyelvhasznalatat szinte minden kulturaban az udvarias, hivatalos, kontérfalazé kifejezések jellemzik. A
nyelvhasznalat elsajatitdsa mellett fontos és hianypotlo jellegli a megbeszélések, targyalasok néhany elméletének,
funkcidinak, technikainak és fazisainak megismerése is. A targy négy nyelven keriil meghirdetésre: angol, francia, német,
olasz.

3. Tantargyi jellemzdk:

Oktatott félév(ek) szama: Kreditpontszam:
1 5 (0SzCs/2009/38 alapjan a kreditpont 4-r5l 5-re
altozott (kivéve a Nemzetkdzi tanulmanyok szak).
Javasolt tanrendi hely (félévben): Félévi kbvetelmény Oktatasra kerul (félévben)
2. vizsga félévkozi ért. péaros paratlan mindketté
Térzsanyag X X

Koételez6en valaszthatd

Szabadon valaszthato

Heti 6raszam

kontakt (6ra/hét) konzultaciés (6ra/hét) 6nallé hallgatéi munka (6ra/hét)
4 2 4

Elétanulmanyi feltételek:
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Nincsenek

|| I [

4. Atananyag tartalma oktatasi hétre bontva:

Az alabbi, hetekre lebontott tantargyi tematika tajékoztato jellegli keret-tantargyprogram. A killénb6z6 nyelveken oktatott
kurzusok kb. 70%-ban felelnek meg ai keret-tantargyprogramnak. Az adott nyelven oktatott targy pontos
tantargyprogramjat a Nemzetkdzi Kommunikacié Tanszék honlapjan talalhatd, nyelvek szerint lebontott
tantargyprogramok tartalmazzak.

Id6észak A feldolgozandé tananyag témaja

1. hét Kurzusleiras

2. hét Onéletrajz

3. hét idopontegyeztetés

4. hét elektronikus levelezés

5. hét ajanlatok

6. hét foglaslasok intézese, visszaigazolasa

7. hét rendelések feladasa, megvalaszolasa

8. hét szallitasi feltételek, fizetési feltételek

9. hét fizetési emlékezet6k

10. hét reklamaciok

11. hét meghivasok, gratulaciok, részvzvétnyilvanitas

12. hét kdszdnblevel

13. hét levelezés a hatosagokkal

14. hét Zarthelyi dolgozat (kifejezések). A kurzus értékelése.
5. Irodalom:

Kotelez6 irodalom:

Az adott nyelven oktatott targy kételez6 és ajanlott irodalmat, hasznos linkeket a Nemzetkdzi Kommunikacio
Tanszék honlapjan talalhato, nyelvek szerint lebontott tantargyprogramok tartalmazzak.

6. Félévkozi hallgatéi munka:
A féléves alairas feltétele:
A szeminariumokon valé aktiv részvétel, a feladatok (f6ként targyalasi szimulacidék) megoldasa és a zarthelyi dolgozat megirasa.
Az értékelés modja

A fenti feladatokra, szamonkérésre adott pontszam alapjan:

0-50% elégtelen
51- 65 % elégséges
66 - 80 % kbzepes
81- 90 % jo
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91-100 % jeles

7. Atantargy oktatasanak személyi és targyi feltételei:

A tantargyfelel&s neve: Dr. Bjorn Freiberg PhD

A tantargy oktatasaban kdzremikédik:

8. Az oktatashoz sziikséges és rendelkezésre all6 targyi feltételek:

Kdényvtari anyag, masolatok

Gy6r, 2012. januar 10.

TANTARGY TARTALMA
3. Tantargyi jellemzdk:
Oktatott félév(ek) szama: Kreditpontszam:

1 5 (0SzCSs/2009/38 alapjan a kreditpont 4-
rél 5-re valtozott (kivéve a Nemzetkozi tanulmanyok
szak).

Javasolt tanrendi hely (félévben): Félévi kbvetelmény Oktatasra kerul (félévben)
2. vizsga félévkozi ért. paros paratlan mindketté
Térzsanyag X X

Kotelez6en valaszthatd

Szabadon valaszthaté

Heti éraszam

kontakt (6ra/hét) konzultaciés (6ra/hét) 6nallé hallgatéi munka (6ra/hét)
4 2

Elétanulmanyi feltételek:

Nincsenek

4. A tananyag tartalma oktatasi hétre bontva:

Az aladbbi, hetekre lebontott tantargyi tematika tajékoztato jellegii keret-tantargyprogram. A kilénbdzé nyelveken oktatott
kurzusok kb. 70%-ban felelnek meg ai keret-tantargyprogramnak. Az adott nyelven oktatott targy pontos
tantargyprogramjat a Nemzetkdzi Kommunikacio Tanszék honlapjan talalhato, nyelvek szerint lebontott
tantargyprogramok tartalmazzak.

Idészak A feldolgozandé tananyag témaja
1. hét Kurzusleiras
2 hét Onéletrajz
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3. hét idopontegyeztetés
4. hét elektronikus levelezés
5. hét ajanlatok
6. hét foglaslasok intézese, visszaigazolasa
7. hét rendelések feladasa, megvalaszolasa
8. hét szallitasi feltételek, fizetési feltételek
9. hét fizetési emlékezetbk
10. hét reklamaciok
11. hét meghivasok, gratulaciok, részvzvétnyilvanitas
12. hét kdészdnblevel
13. hét levelezés a hatosagokkal
ZArthalvi dolanzat (kifaiazdcalel A kiirziie Artdlkaldca

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE

6. Félévkdzi hallgatéi munka:

A féléves alairas feltétele:
A szeminariumokon valé aktiv részvétel, a feladatok (f6ként targyalasi szimulacidék) megoldasa és a zarthelyi dolgozat megirasa.
Az értékelés modja

A fenti feladatokra, szamonkérésre adott pontszam alapjan:

0-50% elégtelen
51- 65% elégséges
66 - 80 % kozepes
81- 90 % jo
91 -100 % jeles

KOTELEZO IRODALOM

5. Irodalom:

Kotelez6 irodalom:

Az adott nyelven oktatott targy kételezé és ajanlott irodalmat, hasznos linkeket a Nemzetkdzi Kommunikacié
Tanszék honlapjan talalhatd, nyelvek szerint lebontott tantargyprogramok tartalmazzak.
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