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OKTATAS CELJA

A segitd kapcsolat soktengely(i, rugalmas, idében és térben valtozd rendszerben érvényestil, illetve miikodik.
Az emberi szervezet rendszerében, emberi fejlodés utjan és fazisai mentén, az emberi kapcsolatok
rendszerében.

A segitség célja, hogy segitségre ra ne szorulo, tarsas kapcsolataiban az eréforrasokat hasznositani tudo , és
masoknak eréforrasul szolgald ember keriiljon ki a professziondlis segitség korébol

A segit6 foglalkozas, a korszer(i mformatikai, rendszerszemléleti €s kommunikécios kutatasok eredményei altal
is alatamasztva, kolcsonhatasok lancolatan at vezet a valtozdshoz, mind a segitett személyben, mind a
segitdben. A professzionalitds igénye, hogy a valtozasokat tudatossag, a feldolgozas, az onképzes, onismeret
részévé is tegylk, anélkiil, hogy hattérbe szorulna a segités igazi tartalma: a raszoruld ember €rtd, emberi,
szakszer(, egylttérz0 timogatasa.

A tantargy a segitésrdl, mint professziorol, €s rendszerrdl igyekszik 0sszefoglaldst adni, szemléletet formalni. A
személyiségfejlodés kapcsolati oldalanak feldolgozasaval, a problémak kialakuldsanak lehetséges gyokereivel,
illetve a kivezetd utak lehet6ségeivel is megismerkediink.

A stidum kitér a személyészlelés, mterjukészités, helyzetfeltards, mformaciofeldolgozas gyakorlati
szempontjaira is.

A segitd szakmara vald orientacid is specidlis folyamat, altaliban pszichikus vagy szocializacids nditékok
lelhetéek fel. Fontos a segitd foglalkozast, mint hivatdst attekinteni, A segité palya miivelésének sordn
tobbszmtli elonyok, terhek, veszélyek vannak jelen. A palyara felkészilés és palyamiivelés igényei, feltételet,
miiveletei és feladatai 6sszetett, rendszerében egész embert igénybe vevd helyzet el éllitja a segitdt, palyaja
soran végig. A segitdé modszerek tanuldsa folyamatos, elméleti és gyakorlati tapasztalatok egymasba
kulesolddott jelenségeinek észlelése, felismerése, megértése, rendszerezése, alkalmazasa.

A tantargy ehhez az osszetett feladathoz igyekszik alapvetd ismereteket szolgaltatni.

TANTARGY TARTALMA

A segités, mint professzio, A segité kapcsolat munkafazisai — kontaktusfelvétel, A konzultaciot kisérd pszichés
jelenségek, a segitd kapcsolat modszertani eszkozei

Etika és felelosség a segité szakman beliil

Palya-foglalkozas- szakma- mesterség-hivatas

A segit6 palya felé terel6 tényezOk

A segité személyisége, sziikséges tényezok

Burn -out syndroma ¢és teend6k a megelézésére vonatkozdan

Segitd kapcsolat, mint rendszer, elméleti modellek
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A személyiség fejlodésének kapcsolatkozpont vondsai
Segit6 kapcsolat, célzott beszElgetés, elsd interju és a folytatds
Helyzetfeltaras, informacioelemzes

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE

Félévkozi kovetelmények:

A tananyag feldolgozasa eléadas, hallgatdi kiseldadas (irodalom-feldolgozas) formdjaban torténik.
Foglalkozasokon valo részvétel:
Ertékelés:

A félév soran egy alkalommal, irasban vizsgaznak a hallgatok.

KOTELEZO IRODALOM

Tringer LdszIld: A gyogyitd beszélgetés Animula, Bp., 2003
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