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Targytematika / Course Description
Minéségiranyitas, minéségmenedzsment, minéségbiztositasi rendszerek

MELM_ETTM023
Targyfelelés neve /

Teacher's name: Dr. Kapcsandi Viktéria Félév / Semester: 2020/21/1
Beszamolasi forma /

Assesment: Vizsga

Targy heti 6raszama / Targy féléves 6raszama /

Teaching hours(week): 0/0/0 Teaching hours(sem.): 15/0/0

OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

A termeld szektorokban a mindségmenedzsment-rendszerek alkalmazéasa technikai minimumnak tekinthetd. A
targy célja, megismertetni a hallgatokkal a miniiségmenedzsment fejlddésének szakaszait, a formalizalz
mindségmenedzsment-rendszerek altalanos kovetelményeit, a minéségmenedzsment-rendszerek fejlesztésének
lehet6ségeit. Bemutatjuk a mindségdij-modellek szerepét a mindségmenedzsment fejlesztésében.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD

Szobeli €s irasbeli vizsga az elmélet anyagabol.

KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL
Kotelezd irodalom:
Kovesi, Topar (2006) A mindség-menedzsment alapjai, Typotex Kiadd, Budapest.
Ajanlott irodalom:

Nagy Zsolt (2007) Mindségmenedzsment jegyzet, Berzsenyi Daniel Féiskola Természettudomanyi és Miiszaki
Kar, Szombathely
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