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Targytematika / Course Description

Menedzsment kompetenciak

LGS_VS001_1
Targyfelelés neve /
Teacher's name: dr. Konczosné dr. Szombathelyi Marta Félév / Semester: 2021/22/1
Beszamolasi forma /
Assesment: Folyamatos szamonkérés
Targy heti 6raszama / Targy féléves 6raszama /
Teaching hours(week): 0/0/0 Teaching hours(sem.): 15/0/0

OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

tantargy célja a menedzseri hatdkonysaghoz szikkséges kompetencidk azonositasa, tudatositasa, fejlesztésének
tervezese.

Az eléadasok soran a résztvevok ismereteket szereznek a kompetencia értelmezEsérdl, a vallalati
kompetenciafejlesztés tevékenységrol, a menedzseri szerepekrol, feladatokrol szolo elméletekrdl, a legfrissebb
elméletekre, modellekre, kutatasi eredményekre €s a legfontosabb menedzsment megkozelitésekre épitve.

Az ezekre épiild gyakorlatok az értékalapi menedzsment gyakorlatra, valamint a menedzseri tevékenységhez
szikkséges készségek/képességek azonositasara, elemzésére fokuszalnak. Fontos elem a személyes hatékonysag
(empatia, onfejlesztés, idégazdalkodas, stb.) novelése is. A tudas + készségek/képességek + személyes jellemzok
fejlesztése egyiittesen noveli a kompetencidkat.

Az oktatas modszere:
iteraktiv eldadas, kiscsoportos megbeszEI€s, esettanulmany, egyéni, paros €s csoportos prezentacio

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

1. blokk:

A kompetencia és a kompetenciamenedzsment értelmezése

VA kompetencia-felfogdsok és a kompetenciamodellek fejlodése. A menedzseri
kompetencidk azonositdsa;

vMenedzsment kompetencia és kompetencia-menedzsment (osszefiiggések és kiilonbségek)
vKompetencia készlet, kompetencia profil, kompetencia deficit
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VMenedzseri Szerep Matrix

wa menedzseri szerepek azonositdsa

waz egyes kompetencidkhoz tartozé tudds - képesség - személyiségjellemzék azonositdsa
wmenedzsment kompetencia mdtrix elkészitése

2. blokk:

Kompetencia alapu fejlesztés és képzés

vMenedzsment elméletek a kompetencia alapi megkdzelitésig

vKompetenciamodellek

vKompetencia mérésének modszerei

wSzemélyes hatékonysdg, az onismeret fejlesztése, sajat kompetenciaprofilt meghatdrozni (84
kérdéses teszt)

vKompetencia-fejlesztési terv

VElemz6 és kreativ problémamegoldas

3. blokk

Interperszondlis készségek

VKapcsolatépités tdmogaté kommunikdcioval
VErg és befolyds elnyerése
vKonfliktusmenedzsment

Specidlis kommunikdcios készségek

VEgyéni prezentdci6é: Mitél j6 egy menedzser? Kivalésdg a menedzsmentben: j6 példak
elemzése

4 blokk: Csoportos készségek

VFelhatalmazas és elkételezédés

vHatékony csapat épitése és csapatmunka

Wozitiv valtozdsok vezetése

Hallgatdéi munka: Az irdsbeli esszé egyéni feladatok (bemutatds)

5. blokk:

Wendégeléado:
vSzadmonkérés: teszt a tananyagbdl
vZards, értékelés
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SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD

A hallgatoi teljesitmény értékelése: Folyamatos szamonkérés

Szobeli prezentacio 30 pont
[rasbeli esszé 30 pont
Teszt 20 pont
Orai munka 20 pont

100-91 pont jeles

90-81 pont jo

80-66 pont kdzepes

65-51 pont elégséges

50-0 pont elégtelen

KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

Kotelez6
irodalom

Henczi Lajos - Zollei Katalin (2007):
Kompetenciamenedzsment. Perfekt Kiadd

Whetten, David A. — Cameron Kim S. (2016): Developing Management Skills, Global Edition, 9/E, Pearson

Ajanlott irodalom

Adekola, Abel— Sergi, Bruno, 2008. Global business management. Aldershot: Ashgate Publishing

Blanchard, K. H. etal. (2001), Management of Organisational Behavior: Leading Human Resources, Prentice Hall,
Upper Saddle River,

N.J. Coombs,
Timothy, W. (2014): Ongoing Crisis Communication. Planning, Managing, and Responding (Fourth Edition) SAGE
Publications, Inc
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