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OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

A hallgatok az eléadasok soran atfogo képet kapjanak a human tékérdl (EE), mint a tarsadalom
egyik legfontosabb eréforrasardl, a javak termelésében és a szolgaltatasok nyujtasaban jatszott
szerepérél. Ismerjek meg az EEM 6 funkcioit. Kbzelebb keruljenek azokhoz a gondolatokhoz, hogy
miért fontos ma valamennyi gazdalkodo ceg életében a szellemi téke, az emberi eréforras
tudasanak hasznalata, megérzése. A gyakorlati 6rakon sajat éiményen keresztul prébalhatnak ki
néhany alapvetdéen fontos, az emberi eréforrassal 6sszefiiggd probléma, feladat megoldasat, és
vallalati terepgyakorlaton egy — egy valasztott részterileten 6nallo feladatmegoldasban lesz részik.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

Rovid tartalom:

Bevezetés az emberi er6forras menedzsmentbe, jelentésége, kapcsolata mas menedzsment teriletekkel. A
kérnyezet fobb elemei, tarsadalmi, gazdasagi kérnyezet, kulturalis, fizikai sajatossagok, szervezeti bels6
kérnyezet. Az EEG modellje. Onéletrajz fajtai. Az emberi téke megjelenése, az emberi tudas felértékelbdése.
Az emberi eréforras, mint stratégiai tényezd, a nemzetkdzi vallalatok sajatossagai az emberi eréforras
szempontjabdl. Kulcsemberek, és megtartasuk szikségessége. Palyazat készités, motivacios level iras,
referencia, kdszono level. Emberi er6forras tervezeés fazisai, a munkaeré tervezes folyamata, |étszamigény
meghatarozasa, technikai. Allashirdetés, adott munkakér alapjan allashirdetés kiirasa. Munkakérelemzés,
munkakoér specifikacié. Munkakori leiras, munkakor elemzés modszertana, munkakoér-tervezés, munkakor
gazdagitas, alternativ munkaidd rendszerek. Munkaerd ellatas, toborzas. Nemzetkézi tendenciak.
Allaskeresés, hirdetés. Felvételi interju. A kivalasztasi folyamat Iépései, mddszerei. A kivalasztas lehetéségei
és eszkdzei. Targyalas, bértargyalas. Konfliktusok a szervezetben, kezelési lehetbségei, fegyelem. Munkaba
valo beilleszkedés. Az EE fejlesztése, értelmezése, igények meghatarozasa, alkalmazhaté modszerek.
Teljesitményndvel6 tréningek, képzési formak. Karriertervezés. Teljesitményértékelés, a
teljesitményméréssel elérhet6 célok és eredmények. Teljesitményértékelés bevezetése és alkalmazasa.
Oszténzésmenedzsment, mint stratégiai eszkdz, bérstruktira, 6szténzési rendszerek. Csoportmunka,
csoportszerepek. Kompetencia fogalma, dsszefliggése a munkakdrrel és a munkaer6 fejlesztés
lehetdségeivel. A kompetencia menedzsment Iényege és alkalmazas technikaja. EEG informatikai
rendszerek.

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD

irasbeli vizsga
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KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

Karolinyné (szerk.) 2010.Emberi eréforras menedzsment kézikonyv Rendszerek és alkalmazasok Complex
Kiad6éBudapest ISBN 978 963 295 108 9
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