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OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

A direkt marketing mindazon marketingeszkozok gyiijtéfogalma, amelyek tartalma személyre sz6lo (egyénekre, esetleg sziik csoportokra
szabott), formajuk interaktiv, és hatékonysaguk mérhetd. A tantargy a direkt marketing alapkérdéseitol indulva, az adatbazis-épités,
kreativitas, stratégiatervezés elemeit lokalis és regionalis szempontbol elemezve és esettanulmanyokat bemutatva ismerteti meg a
hallgatokkal a napi gyakorlatban is jelentés témakort. Az eloadasokat laborgyakorlatok egészitik ki, igy a hallgatok azonnal hasznalhato
ismereteket kaphatnak.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

Idoszak

A feldolgozandé tananyag témaja

1. het

Bevezetés

2. het

A direktmarketing €s az adatbazis-marketing alapfogalmai - A direktmarketing elterjedésének torténete

3. hét

A gytijtend6 adatok — Adatforrasok - Az adatbazis karbantartasa

4. hét

A direktmarketing jogi korlatai

5. hét
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Az adatbézisok haszndlata - Szegmentalasi alkalmazasok adatbazis-marketingesek szamara - Analitikai
modszerek

6. hét

A direktmarketing-célok meghatarozasa - A direktmarketing-stratégia kialakitasa

7. hét

A direktmarketing-stratégiat ér6 hatdsok - A direktmarketing-stratégiak megvalositasa

8. hét
Ajanlatok és 0sztonzOk meghatarozéasa

9. hét
Programok a meglévé fogyasztoknak

10. hét
Uj fogyasztok megnyerésére iranyulé programok

11. hét

A médiumvalasztast befolyasolo tényezok - Az egyes médiumok jellemzdi

12. hét

A kreativ gyakorlat bemutatésa - A kreativ gyakorlat stratégiai mozgatorugoi

13..hét

Direktmarketing-programok koltségvetési kérdései

14. hét

Piackutatés a direktmarketingben

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD

Zarthelyi, vizsga
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Beadando feadatok készitése
Irasbeli vizsga: 100%
Az értékelés modja

A fenti feladatokra, szamonkérésre adott pontszam alapjan:

0- 60 pont elégtelen
61 - 75 pont elégséges
76 - 80 pont kozepes
81 - 90 pont jo
91 - 100 pont jeles

KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

Kotelezo irodalom:

Alan Tapp: Direkt és adatbazis-marketing, Akadémiai Kiado, 1999

Ajanlott irodalom, valogatott fejezetek a kovetkezo miivekbol:
Hoffmann Istvanné: Direkt és interaktiv marketing, Bagolyvar Konyvkiado, 2005

Edward Nash: Direct marketing — strategy, planning, execution. McGraw-Hill, 2000

2016.09.27. NEPTUN.NET Egységes Tanulmanyi Rendszer



