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Fogyasztaselmélet és vasarldéi magatartas
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Targyfelelés neve /
Teacher's name: dr. Eisingerné dr. Balassa Boglarka Félév /| Semester: 2017/18/1
Beszamolasi forma /
Assesment: Vizsga
Targy heti 6raszama / Targy féléves 6raszama /
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OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

A fogyasztoi magatartaskutatas, mint interdiszciplinaris tudomanyag megismertetése a hallgatokkal. A
fogyasztoi magatartast befolyasolo tarsadalmi-kulturalis és egyéni pszicholdgiai tényezok felvazolasa, a
vasarlasi dontési folyamat kiillonboz6 modelljeinek bemutatasa, értelmezése. A hallgatok gyakorlati példakon
keresztiil 1s megtapasztaljak a fogyasztdi magatartassal kapcsolatos kutatasok jelentdségét, eredményeit és
modszereit.

A fogyasztoi magatartas ismeretanyaganak elsajatitisa és ismerete elengedhetetlentil fontos a helyes vallalati
marketingdontések meghozatala szempontjabol. A kiillonb6zd modszerek alkalmazaséaval, valamint a vallalati
struktaraban valo elhelyezésével a hallgatok képesek lesznek arra, hogy eligazodjanak a fogyasztokat motivald
tényezOk osszefliggésrendszerében.

Az elméleti ismeretanyagot kiilonboz6, a gyakorlati életben fellelhetd példak teszik még érdekesebbé,
melyeken keresztiil a hallgatok megbizonyosodhatnak a tudomanyag gyakorlati jelentdségérol.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

Idészak  |A feldolgozandé tananyag témaja

1. hét |Bevezetés a fogyasztdi magatartas kutatasba, a kultara és az értékek

2.hét [Tarsadalmi szerkezet, életstilus

3.hét  |A csoport €s a referenciacsoport, Csalad €s haztartas

4.hét A fejezethez kapcsolodo gyakorlati példak megoldasa, prezentdciok

5.hét  |A percepcio

6. hét [Tanulasi elméletek

7.hét  |A motivacio

8. hét |A személyiség
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9.hét |Az attitid

10. hét |4 fejezethez kapcsoldodo gyakorlati példak megoldasa, prezentaciok

11. hét |A vasarlasi dontési folyamat

12. hét |Vasarloi magatartas modelljei

13. hét |4 fejezethez kapcsolodo gyakorlati példak megoldasa

14. hét Osszefoglalés, prezentaciok

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD

A féléves alairas feltétele: a beadando feladatok
elkészitése

Zarthelyi, vizsga

Beadand¢ feladatok 30 pont (15 pont rovid feladatok, 15 pont beadandé dolgozat)
Prezentéacio 10 pont
[rasbeli vizsga 60 pont (min. 31 pont kell az érvényes jegyhez)

Az értékelés modja

A fenti feladatokra, szamonkérésre adott pontszdm alapjan:

0- 50 pont elégtelen
51 - 65 pont elégséges
66 - 80 pont kozepes
81 - 90 pont jo
91 - 100 pont jeles

KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

Kotelezo irodalom:

Hofmeister-Téth Agnes (2003): Fogyasztoi magatartas, Aula Kiado
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Toréesik Maria (2006): Fogyasztoi magatartastrendek, Akadémiai Kiado

Tordcesik Maria (2007): Vasarloi magatartas, Akadémiai Kiadd

Ajanlott irodalom, valogatott fejezetek a kovetkezo
muvekbol:

Sas Istvan (2006): Reklam és pszichologia, Kommunikécios Akadémiai Konyvtar.
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