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OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

1. A tantargy szerepe a szakképzés céljanak megvaldsitasaban:

A marketing szemléletének, szellemének elsajatittatasa a hallgatokkal. A marketing , valamint a modern uzleti
marketing fogalomkdrének, eszkéztaranak, technikainak és uzleti szerepének megismertetése. Esetpéldak a marketing
ismeretek elmélyitésére és gyakorlati alkalmazasuk a készségfejlesztés érdekében.

2. A tantargy témajanak szakmai hattere, indokoltsaga:

A marketing eszkdztar és kultura az Uzleti siker el6feltétele. A fogyasztdi és piaci magatartasok, eréviszonyok
megismerése és alakitdsa, az Uzleti kapcsolatok épitése és gondozasa, a markaépités, markahliség,
markamenedzsment egy-egy fontos Iépés a vallalkozasok piaci pozicidinak alakitasaban, erésitésében. A tananyag
korszer(, és folyamatosan frissitett szakirodalmi hattérre épil, prezentacidkkal és esetjatékokkal a nagy létszamu
hallgatésag aktivizalasara.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

4. A tananyag tartalma oktatasi hétre bontva:

Id6szak

A feldolgozandé6 tananyag témaja

1. hét
A marketing fogalma, fejlédése, torténete

2. hét
Az egyéni vasarléi magatartas

3. hét
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A szervezetek vasarloi magatartasa

4. hét
Marketing és piackutatas

5. hét
Piac-szegmentacid, Célpiac-valasztas, Pozicionalas

6. hét
Termékpolitika- marka, csomagolas, minéseég, életgérbék

7. hét
Termékfejlesztés, design, a szolgaltatasok

8. hét
Arpolitika, arképzés

9. hét
Marketingkommunikacio- A reklam

10. hét
Ertékesités-dsztdnzés, Propaganda, PR

11. hét
A személyes eladas

12. hét
Az értékesités folyamata és szerepl6i

13. hét
Kis- és nagykereskedelem

14. hét
Nemzetk6zi marketing

15. hét

Marketingszervezetek, etika a marketingben

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD

6. Félévkézi hallgatéi munka:

A féléves alairas feltétele:a beadando feladat elkészitése
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Zarthelyi, vizsga

Beadand¢ feladat 20 pont
Irasbeli vizsga 80 pont (min. 41 pont kell az érvényes jegyhez)

Az értékelés médja

A fenti feladatokra, szamonkérésre adott pontszam alapjan:

0- 50 pont elégtelen
51 - 65 pont elégséges
66 - 80 pont kbzepes
81 - 90 pont jo
91 - 100 pont jeles

KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

5. Irodalom:

Kotelez6 irodalom:

Jozsa Laszl6: Marketing. Veszprémi Egyetemi Kiadd, Veszprém, 2000. Vagy
Jozsa Laszl6: Marketing- reklam- piackutatas I-1l, Gottinger 2001

Ajanlott irodalom, valogatott fejezetek a kdvetkezd miivekbél:

Kotler, P.: Marketingmanagement. Miszaki Kényvkiadd, Budapest, 1999.
Porter, M.: Versenystratégia. Akadémiai Kiad6, Budapest, 1993.
Gerken, G.: A 2000. év trendjei. Az Uzleti vilag az informacios tarsadalomban. Akadémiai Kiado, Bp. 1993.
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