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OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

A targy célja a vezetdi ismeretek, ezaltal a vezetd1 kompetencidk fejlesztése, a hatékonysag novelése. Az eldadasok a
legfrissebb elméletekre, modellekre, megkozelitésekre, kutatdsi eredményekre épiilnek. A vezetéi magatartast
befolyasold tényezdk soran foglalkozunk a nemzeti kultura, szervezeti kultira, valamint a 7S hatasaval. Kiemelt téma
tovabba a szervezeti kommunikacio, és ennek Osszefliggése a vezetdi magatartassal és a szervezeti kultiraval. Az
eldadasokra épild szemmnarmmok az értékalapt vezetdi gyakorlatra, valamint a vezetdi tevékenységhez szikkséges
ismeretek €s kompetencidk elsajatitdsara fokuszanak.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

Eloadasok Sze minariumok

1. A szervezeti kommunikdcio értelmezése, |A targy teljesitésének a feltételei. A projektfeladat
elméletei, folyamata, eszkozei; A félévi  [ismertetése; Kampanytervezési feladat ismertetése
projektfeladat elméleti hattere

2. A szakma és a tudomany torténete, IA PR kiemelkedd alakjai — torténetek, kampanyok és
fejlodése tanulsagok; A vallalati kommunikacié kutatasa;
3. Himnév, imazs épitése és megorzése; A |A kampanyterv részletei - konzultacio

hirnév rangsorok megismerése, értékelése
¢€s szerepiik a hirnévben

4. Belso kommunikacio és a kiilsé Honlap-elemzések; CSR-tanulmanyok ismertetése
kommunikacio célcsoportjai, csatornai,
modelljei (Sajtdkapcsolatok, Public Affairs,
lobbi, k6zosségi kapcsolatok, stb.)
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5. A szervezeti kommunikdcié szerepe a Krizishelyzetek elemzése (esettanulmanyok)
valsagkezelésben (kriziskommunikacio)

6. A menedzsment €s a vezetés fogalma és [Vezetési elvek a gyakorlatban. Vezetési stilusok
jelentOsége (Csoportmunka - game)
A menedzsment tudomany A GLOBE kutatds eredményei; A karizmatikussag
fejlédéstortenete: a klasszikus iskoldk €s az eltérd értelmezései (cikkek);
emberi viszonyok iskoldja

Hires vezetdk: Eszak-, Kelet-, Nyugat- Eurdpa, Latin

A menedzsment tudomany vilag, USA, Dél-Kelet-Azsia, Japan
fejlodéstorténete: az empirikustdl a modern
iskolakig

7. A szervezeti struktirak jellemzéi A projektmunka eredményeinek félidei bemutatasa
Tervezés, szervezEs, mint menedzseri - csoportprezentaciok
feladat.
A vezetés és az ranyitds kérdése
Motivacio, motivacido-elméletek

8. A nemzeti kultira dimenziol A kultirak  [Kiemelked6 kultirakutatok: Edward Hall, Gert
jelenléte a szervezetekben: a szervezeti  |[Hofstede, Fons Trompenars, stb. European Values
kultira interpretacioi Studies (EVS) és a World Values Survey (WVS)

kutatasok eredményei

A szervezeti kultirdk csoportositdsai
(Handy, Quinn, Deal-Kennedy, Hofstede, [Kultirstandard kutatasok (Alexander Thomas);
Heinen, Schemn, Kono, értelmezése, Hazai szervezetek €s szervezeti kultirdk (CURE
modelljei) feimérés)
A szervezeti kulturat befolyasold tényezok

0. Szervezeti kultura és szervezeti Esettanulmanyok: Menedzserek kultirafliggd
kommunikacié osszefliggései kommunikacidja

10.  [Felelds varosvezetés/1. Prezentacios technikdk — a gyakorlati alkalmazas

kérdései
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11.  [Felelds varosvezetés/2. Csoportos konzultacid

értékelése

12.  |A féléviprojektmunka bemutatdsa, A félévi projektmunka bemutatédsa, értékelése

13. [Csaladi vallalkozdsok vezetésének kérdéseiCikkek, tanulmanyok feldolgozasa a csaladi

vallalkozasokkal kapcsolatban

A féléves munka értékelése: zaras

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD

Ertékelés modija:

Folyamatos 6rai munka (csoportfeladatok és egyéni felkésziilések: work i team, szakirodalmak elemzése,
prezentaciok orai témaban, stb.) 25 pont

Projektmunka (a félév elején egyeztetett témaban) 60 pont (rasbeli. 30 pont, a bemutatisa:30)

Irasbeli szamonkérés (egyéni), az eldadasokon, a szakirodalmon és a gyakorlatokon alapulva 15 pont

100 — 91 pont
90 — 81 pont
80 — 66 pont
65 —51 pont
50 - 0 pont

jeles

jo

kozepes

elégséges

elégtelen

KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

Kotelezo irodalom:
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Bakacsi Gyula (2010): A szervezeti magatartas alapjai. Akadémiai Kiado, Budapest

Borgulya Istvanné Vetd Agnes Agota (2010): Kommunikaciomenedzsment a  vallalati
ertekteremtésben. Akadémiai Kiad6 Zrt., Budapest

Ajanlott irodalom:
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Borgulya  Istvanné ?  Konczosné  Szombathelyt Marta  (szerk) (2017):  Vallalati
kommunikacidmenedzsment. L.”Harmattan Kiado, Budapest

Borgulya [stvanné — Dedk Csaba (szerk) (2011): Vallalati kommunikaci6 a 21. sz. elején. Z-Press,
Miskolc

Borgulya Istvanné Vet Agnes Agota (2014): Kulturalis tavolsagok. Typotex Elektronikus Kiado Kft.

Carnegie, Dale (2008): Sikerkalauz. 1.-1.-I1I. Bagolyvar

Coombs, Timothy, W. (2014): Ongoing Crisis Communication. Planning, Managing, and Responding
(Fourth Edition) SAGE Publications, Inc

Csikszentmihalyi Mihaly (2018): Flow (Aramlat). Akadémiai Kiado: Budapest

Fukuyama, Francis (2007), Bizalom. Europa Kiad6, Budapest

Goleman, D. — Boyatzis, R. — Mclee, A. (2003): A természetes vezetd. Az érzelmi intelligencial
hatalma. Vince Kiad6, Budapest

Hofimeister-Toth Agnes — Kainzbauer, Astrid — Briick, Frank — Neulinger Agnes (2005): Kulturali
¢rtekek, kulturdlis dimenziok és kulturdlis standardok — empirikus vizsgalat a bécsi és a budapesti
menedzserek korében. Vezetéstudomdany XXXVI. éviolyam 2. szim

Hofstede, Gert — Hofstede, Jan (2008): Kultirak és szervezetek. Az elme szoftvere. VHS Kiado: Pécs|

Hofstede, Gert — HofStede, Jan (2010): Cultures and Organizations: Software of the Mind, Third]
Edition. The Mc Grow Hill Co.

House, R. €s ts. (2002): Understanding cultures and mplicit leadership theories across the GLOBE: an
troduction to project Globe, Journal of World Business, old. 3 — 10;

[acocca, Lee, 2010. Vezetdink, hol vagytok? Alinea: Budapest

K onczos-Szombathelyi Marta, 2008. Kommunikalo kultirdk. L"Harmattan Kiadd: Budapest

Malota Erzsébet — Mitev Ariel (2013): Kultirak taldlkozasa. Nemzetkozi kommunikéci6 — kulttrsokk]
— sztereotipidk. Alena Kiado
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AJANLOTT IRODALOM / RECOMMENDED MATERIAL
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