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OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

A tantargy célja:

A tantargy alapvetd célja, hogy a résztvevok megismerjék a kommunikacio eszkdzeit, optimalizalva
a KKV igényekre. A KKV szektor gazdasagi jelentésége, mind a GDP-hez vald hozzajarulas, mind
a foglalkoztatas tekintetében igen nagy. E szervezetek kommunikacioja mas megkozelitést igényel,
mint a nagy vallalatoké, korlatozott az er6forrasuk €s a kommunikacids tapasztalatuk, ezért az
alkalmazhatdé mddszerek is eltérdk €s korlatozottak. A targy feladata, hogy megmutassa a KKV-k
szamara is hasznosithatd azon hatékony belso és kiils6 kommunikacios eszkdzoket, amelyek a
gyakorlatban alkalmazhatok.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

Tantargy az alabbi modulokbdl épiil fel:

¢ Belso és kiilso szervezeti kommunikaciod

* a dolgozok motivalasa, feladatok delegalasa, kontroll
e cgyéni és szervezeti kommunikacios platformok, pitch, értekezlet, sajtotajékoztato stb.
e kiilsé partnerekkel és beszallitokkal valé6 kommunikacio, tizleti targyaldsok

e Marketingkommunikacio ATL és BTL

e reklam helyi médidban (plakat, radié és nyomtatot sajto)
* social marketing,

e online marketing,

* SEO

e DM

e event marketing

* PR

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD

Az alairas feltétele:
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Aktiv részvétel a foglalkozasokon, két hidnyzas megengedett, a harmadik hidnyzast kovetden a
félév alairasa elmarad.

Az osztalyzat kialakitasanak modja:

e A félév soran egy alkalommal rovid prezentdcio tartasa egy elére egyeztetett kommunikacios
eszkoz altalanos bemutatasa. (P1. Hirdetési lehetdség KKV-k szdmara a helyi

médiaban). Legfeljebb 20 pont

e Féléves beadando dolgozat 20 oldal/40 ezer karakter terjedelemben: egy kommunikacios
kampdny tervezése egy tetszélegsen kivalaszotott KKV-szektorba sorolhato vallalkozés
szamara. Beadasoi hatarid6 a szorgalmi id6szak utolso eldtti hete. Legfeljebb S0 pont

» Vezetdi 0sszefoglald eldadas a szorgalmi iddszak utolsé ordjan a féléves beadando
dolgozatbol. Legfeljebb 30 pont.

Ertékelés:
® 91-100% - jeles
¢ 81-90% - jo
* 61-80% - kdzepes
* 51-65% - elégséges
* 0-50% - elégtelen

A vizsga tipusa:

Evkozi jegy.

KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

Az 6rai tananyagon tul ajanlott irodalom:

e Banyai E./Novak P. (2011): Online tizlet ¢s marketing. Akadémiai Kiad6, Budapest.

e Brochand, B. / Lendrevie, J. (2004): A reklam alapkonyve. Akadémiai Kiado, Budapest.
e Fox, V. (2012): Marketing in the age of Google : Your online strategy is your business
strategy. John Wiley and Sons, Hoboken.

e Gay, R./Charlesworth, A./Esen, R. (2007): Online marketing : A customer-led
approach. Oxford University Press, Oxford.

e Janal, D. S. (1998): Online marketing kézikonyv : Eladasosztonzés, reklam, aruk és
szolgaltatasok értékesitése az Interneten. Bagolyvar Konyvkiadd, Budapest.

e May, S. (2005): Engaging organisational communication theory and research: multiple
perspectives, Sage Publications, Thousand Oaks.

e Levinson J. C. (2005): A gerillamarketing - Az {izleti siker kézikonyve. Haszon Lapkiado,
Budapest.

e Miller, K. (2015): Organisational Communication: Approaches and Processes, Thomson
Wadsworth, CA.

e Rekettye G. (2007): Kisvallalati marketing. Akadémiai Kiado, Budapest.

e Rekettye G. (2011): Marketing a magyar kisvallalatoknak. Akadémiai Kiadd, Budapest.
e Wolf, G. (2015): Kisvallalati marketing biblia, Navigator, Budapest.
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