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OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

A tantargy szerepe a képzés céljanak megvalositasaban:

azokat a kommunikaciés alapfogalmakat és dsszefuggéseket, amelyek 6nmegvaldsitasuk és szakmai karrierjuk kialakitasaban
szerepet jatszanak. Masrészt a tantargy a gyakorlati készségek fejlesztését, illetve dnfejlesztését alapozza meg azaltal, hogy a
kommunikacios cselekvéstipusokat tudatositja és lehetéség szerint gyakoroltatja.

A tantargy témajanak szakmai hattere, indokoltsaga:

A hatasos és hatékony szbbeli és irasbeli kommunikacios készség elengedhetetlen kdvetelmény a maganéleti boldogulashoz és
a szakmai karrierhez egyarant. A kommunikacidos ismeretek tantargy egyrészt a kommunikécidos készség fejlesztéséhez,
Onfejlesztéséhez kdzvetit alapismereteket. Masrészt lehetéséget nydjt magatartas- és viselkedésmintak megismerésére kuldonbdz6
sztuaciokban megvaldsithatd kommunikaciohoz

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

A tananyag tartalma oktatasi hétre bontva:

Idészak A feldolgozandé tananyag té maja Gyakorlatok

1. hét.  Akommunikacié fogalma, modelljei, megkézelitési mddjai Bemutatkozas, én-prezentacio
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2.hét: Kommunikacids csatornak: auditiv-vokélis és vizualis csatornak
3. hét. Anyelvszerepe a kommunikécidoban: a hatasos beszéd
... Tarsadalmi kommunikacio/1-2: A kdzvetlen emberi kommunikacio;
4. hét: S s ;
Kommunikacio tarsadalmi csoportokban
... rarsadalmi kommunikéacié/3-4: Szervezeti kommunikacio;
5. hét _ oa
Tomegkommunikacié
6. hét. Tarsadalmi kommunikacio/s: Kulturakdzi kommunikacio
7.hét.  Tarsadalmi kommunikacio/6: Nemek kdzti kommunikacio
... Aszemélyiség és a kommunikacié 6sszefluggései: 6nismeret,
8. hét: . o . .
emberismeret, 6nbizalom, hitelesség
9 hét Konfliktus- és stressz-kezelés, jartassag a figyelésben, azemberekkel
77 vald banasméd
10. hét: Nyelvi illemtan: szabalyok és alkalmazasuk
11. hét. Akézras jelentdsége a virtualis korban;
12.hét: lirasbeli kommunikacio: egyetemi mifajok
13. hét: lirasbeli kommunikacio: azirasos érintkezés mifajai
2022.08.27

Gyakorlatok: ritmus, hanger6, hangszn;

Atestbeszéd olvasasa;

Retorikai gyakorlatok; A prezentacio
szabalyai

Paros szobeli feladat: érvelés és cafolas
eléadasa megadott ttmakrdl

PR-figyel8; Social media

Komplex egyéni feladat: Prezentacio

Esettanulmanyok kultirakoz
konfliktus okrdl

Komplex egyéni feladat: Prezentacio

N&i-férfi szotar

Komplex egyéni feladat: Prezentacio

Személyiségteszt

Komplex egyéni feladat: Prezentacio

Szimulacié stresszhelyzetekrdl; Astressz-
kezelés mdodszerei

Komplex egyéni feladat: Prezentacio

Komplex egyéni feladat: Prezentacio

Kézirasok elemzése; Az alairas

Beadando dolgozat, szakdolgozat,
absztrakt, stb.

Onéletrajz, levél, meghivo, jelentés, stb.
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Telefon, e-mail, kdzosségi portalok,

14.hét Akommunikacié technikai eszkozei és etikus hasznalatuk X
megoszto rendszerek

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD

Félévkoz hallgatoi munka:

Kovetelmény:
Orai feladatok megoldasa 20 pont
Paros szdbeli feladat: érvelés és cafolas eléadasa megadott témakrol 20 pont

Prezentacid (power point formaban, 2 f6s csoportok) valasztott kommunikacios témardl,

ajanlott szakirodalom felhasznalasaval 30 pont

Vizsga a koételezd irodalombdl és az érai anyagokbal 30 pont

Az értékelés modja

100 - 91 pont jeles

90-81 pont jo

80 -67 pont kozepes

66 - 51 pont elégséges

50 - 0 pont elégtelen
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KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

Kotelezo6 irodalom

Dr. Konczosné Dr. Szombathelyi Marta 2007. Kommunikacios ismeretek. Universitas-Gy6r Kht: Gyr

Ajanlott irodalom (kijelolt fejezetek)

A Jaszé Anna - L Aczél Petra, 2000. A régi Uj retorika. Trezor Kiadd: Budapest

A Jaszd Anna - L Aczél Petra, 2001. A szénoki beszéd részei és a beszédfajtak. Trezor Kiadd: Budapest

Béres Istvan - Horanyi Ozséb (szerk.), 2001. Tarsadalmi kommunikacié. Osiris: Budapest

Borgulya Istvanné (szerk.), 2004. Kulturakozi, szakmai és szervezeti kommunikacio. Pécsi Tudomanyegyetem
Kbézgazdasagtudomanyi Kar: Pécs

Borgulya Agnes (szerk.), 2007. Kommunikacié az tizleti vildgban. Akadémiai Kiadé: Budapest

Carnegie, Dale, 2014. Sikerkalauz. Bagolyvar Konyvkiadd Kft: Budapest

Falkné Ban¢ Klara, 2008. Kulturakézi kommunikacié. Perfekt: Budapest

Griffin, Em, 2001. Bevezetés a kommunikacidelméletbe. Harmat Kiadd: Budapest

Habok Lilla — Czirfusz Déra (2013): Informaciocsere a digitalis korban — a kommunikacié modellje, eszkozei és
kommunikécids helyzetek a digitalis térben

http://www .oktatas-informatika.hu/2013/1 1/habok-lilla-czirfusz-dora-informaciocsere-a-digitalis-korban-a-kommunikacio-
modellje-eszkozei-es-kommunikacios-helyzetek-a-digitalis-terben/

Hidasi Judit, 2004. Interkulturalis kommunikacio. Scolar Kiadé: Budapest

Horanyi Ozséb (szerk.), 2003. Kommunikacioé I-I. General Press Kiadd: Budapest

L. Aczél Petra, 2001. Retorika. Kronika Nova Kiado: Budapest

Ottlik Karoly 2004. Protokoll (Viselkedéskultura). Medicina Kiadd: Budapest
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Roka Jolan, 2003. Kommunikacidtan. Fejezetek a kommunikacio elméletébdl és gyakorlatabdl. Szazadveég Kiado:
Budapesti Kommunikaciés Fdiskola

Rosengren, Karl Erik 2004. Kommunikacié. Typotex Kiadd: Budapest
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