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OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

A hallgato atfogo ismereteket szerezzen és részletesen ismerhesse meg a turizmus menedzsment tantargyakon
ativeld fortélyait. A tantargy az egyetemen megszerzett turisztikai szaktudast gyakorlati és piaci kornyezetben
szerzett tapasztalatokkal hivatott kiegésziteni. A félév soran magyar €s nemzetkozi el6adok atfogd képet adnak
a turizmus miikodésérél a kilonbozé iparadgi szereplok szempontjabdl. Az eldadassorozat olyan kurrens
témakat tartalmaz, amelyek bar szorosan kapcsolddnak az egyetemi torzsanyaghoz, azt méas megvilagitasba
teszi. Az egyes eldaddsok megtartdsdba ennek érdekében jelentdés piaci tapasztalattal rendelkezd
szaktekintélyeket is bevonunk. A kurzus cé€lja tehat, hogy az elméleti tudashoz, gyakorlati tapasztalatot adva

segitsen a didkoknak eldonteni, mely karrierutakat valasszak tanulményaik befejezése utan.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

Tantargy tartalma heti bontasban:
1. Bevezetés a targyba, modszertani ismertetés

2. Utazés- és rendezvényszervezEs customer journey
3. Nemzetkozi kommunikéci6 és targyalastechnika
4. Tudatos énmarka €pités a turizmusban

5. Nemzetkozi turisztikai trendek - Kiilfoldi turisztikai szakember el¢adasaban

6. Disztribuciods a turizmusban - kilfoldi / hazai turisztikai szakember el6adasaban
7. Allami szerepvallalas a turizmusban

8. Turizmus menedzsment ismeretek piaci szakemberek eléaddsdban utazasszervezés
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9. Turizmus menedzsment ismeretek piaci szakemberek eldadasaban - szallodaipar

10. Turizmus menedzsment ismeretek piaci szakemberek eléadasdban rendezvényszervezés

11. Turizmus menedzsment ismeretek piaci szakemberek el6adasaban - egyéb turisztikai szolgaltatasok
12. Uzleti tervezés

13. Tanulmanyi ut

14. Vizsga - Zarthelyi dolgozott

15. Potzarthelyi dolgozat

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD

A tantargy teljesitésének feltétele az irasbeli vizsga legalabb 50%-os teljesitése.

A félév végi alairas kovetelményei: a katalogus alapjan ellendrzott jelenlét.

A vizsgara bocsatas feltétele: alairas

Az osztalyzat kialakitdsanak modja: az irasbeli vizsga alapjan

0-50%: elégtelen

51-63%: elégséges

64-75%: kozepes

76-88%: jo

89-100%: jeles

KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

Prof. Dr. Claude Kaspar — dr. Fekete Matyas PhD. Menedzsment a turizmusban
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Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia

Zatori Anita - Elménymenedzsment a turizmusban

Kovacs Edina, Kiss Kornélia - Turisztikai trendek

Ajanlott irodalom

Erin Meyer - The culture map

Royston-Lee, David Purkiss, John - Enmarka

Kenesei Zsoéfia, Cserdi Zsofia Hajnalka - Szolgaltatasmarketing a turizmusban
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