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OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE
A tantargy célja a marketing gyakorlatanak megismerése a turizmus teriiletén.
A targy sikeres teljesitése utan a hallgatok képesek lesznek a marketing ismeretek

alkalmazésara és gyakorlati hasznositasara.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

Datum Feladat

Kovetelmények ismertetése Feladatok megbeszélése
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Bevezetés a turizmus marketing A turizmus  trendjei

alapismereteibe napjainkban  és  ezek
jelentdsége marketing
szempontbol

A marketing fogalma.

A marketing mint szemléletmdd és
magatartasforma.

A marketing jelentdsége a turizmus teriiletén.

Turisztikai marketing fejlédése és {0 teriiletei.

INapjaink turizmusanak marketing szemponta
2. |vizsgalata

Marketingkutatas Szolgaltatoi kérddivek

A marketingkutatds fogalma és sziikségessége
a turizmus teriiletén.
A turisztikai marketingkutatés teriiletei.

A turisztikai marketingkutatas folyamata.
Primer és szekunder informaciok a

turizmusban
A turisztikai kereslet, célpiaci marketing és (A szegmentalas|
piacszegmentacio szempontjai a turizmus

kiillonboz6 szektoraiban
Makro- és mikroszinti elemzés.

A turisztikai keresletet meghatarozoé tényezék

Szegmentalas - piaci szegmensek kialakitasa
4 Ja turizmus teriiletén
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Marketingtervezés és marketingstratégia a SWOT analizis
turizmusban

A marketingtervezés folyamata.

5]A helyes marketing stratégia kivalasztasa

Turisztikai kinalat, turisztikai termék Ansoff matrix

A turisztikai kinalat elemei, a kinalat
alakuldsat befolydsolo tényezok.
A turisztikai termék fogalma és specialitdsai.

Termékszintek
Termékpolitika a turizmusban.

6.|A markazas ¢és jelent6sége a turizmusban

IArképzés és aralkalmazas a turizmusban |Fedezeti pont szdmitasa

Az ar fogalma és funkcioi.

A turizmus arazasi specialitasai

Az éarat befolyasold tényezok

Stratégiai arképzés és taktikai aralkalmazés

7. |Yield management a turizmusban
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Ertékesitési csatornak a turizmusban

Az értékesitési csatorna jelentdsége a
turizmusban.

Csatornaszintek

Az értékesitési csatornak szereploi

|On-line értékesités

Az értékesitési csatornak
kivalasztasanak
szempontjai, Az on-line
¢rtékesités eldretorése

ATL eszkozok alkalmazasa a turizmus
teriiletén.

Reklam fogalma

Kampanytervezés a Kotler féle 5 M alapjan

Kreativ érvelés

IMédiatervezés

Reklamkampany.

10.

BTL eszkozok alkalmazasa a turizmus-
vendéglatas teriiletén

Direktmarketing

Ertékesitésosztonzés

Eladashelyi reklamok

PR, valsagkommunikaciod

Kiallitdsok

Kiallitas
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Online marketing Web oldalak elemzése,
0sszehasonlitasa,

Digitalizacio hatasa a
marketingkommunikéacioban, kozosségi média kampany

Online hirdetések tipusai,

A szajreklam €s az online
szajreklam jelentdsége, tipusai

A kozosségi média jellemz6i, kategdriai

A gerillamarketing jellemzdi, tipusai

A turisztikai applikaciok jellemz6i, tipusai

A mobilmarketing hasznalatanak lehetdségei
11 ja turizmusban

Desztinacios marketingstratégia (régio és
telepiilésmarketingben)

A fogadotertilet jellemzdi és feltételrendszere

A desztinacio - mint turisztikai termék -
marketingje

Kommunikdcios stratégia €s eszkozrendszer a
12.|desztinacié marketingben

13.izh./hazi dolgozat leadasa

14 |H4zi dolgozat bemutatasa

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD
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A targy félévkozi jeggyel zarul.

Az alairés feltétele a hazi dolgozat leadésa €s a zarthelyi dolgozat megirasa.

A gyakorlati jegy megszerzésének feltétele a hazi dolgozat és a zarthelyi dolgozat sikeres (legalabb elégséges)
megirasa.

A félévi érdemjegy meghatarozasdnak modja: hazi dolgozat 50%, zh. 50%

A félévkozi kovetelmények teljesitésének értékelése:

91-100 jeles (5)
81-90 jo (4)

66-80 kozepes (3)
51-65 elégséges (2)
0-50 elégtelen (1)

A héazi dolgozat leadasi hatarideje: szorgalmi idészak 13. hét

A zarthelyi dolgozat id6pontja: szorgalmi iddszak 13. hét, potlasi lehetOség elégtelen érdemjegy esetén a a 14.
héten lehetséges.

KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

Kotelez6 irodalom:

Lérincz K. - Sulyok J.: Turizmusmarketing, Akadémiai Kiado

ISBN: 978 963 454 060 1, DOI: 10.1556/9789634540601, Online megjelenés éve: 2017

Ajanlott irodalom:
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Happ E.-Keller V.: Marketingkommunikéacié a turizmusban, 2020, Széchenyi Istvan Egyetem

Szarka A.: Esettanulmanyok a Marketingkommunikacio a turizmusban tananyaghoz, 2019, Széchenyi Istvan
Egyetem

AJANLOTT IRODALOM / RECOMMENDED MATERIAL
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