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OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

A tantargy oktatdsanak a célja, hogy a hallgatok a tanulméanyaik soran olyan elméleti és gyakorlati ismeretanyagot
sajatitsanak el, amely a késObbiekben képessé teszi 8ket az utazasi rodai munkakorok ellatasara.

A hallgatok megismerik az utazasi irodak helyét a turizmus rendszerében, a hazai piacra vald belépés jogszabalyi
feltételeit. Képesek lesznek a kereslet €s a kindlat megismerésére, elemzésére és ennek megfelelden az utazasi piacon
értékesithetd tirdk szervezésére és az tigynoki tevékenységre.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

A tantargy az Utazasszervezés 1. targy elméleti ismereteire alapozva, azok gyakorlati alkalmazasat helyezi a
kozéppontba.

Egy képzeletbeli utazasi roda alapitisa, az roda miikodésének megszervezése, az drualap biztositasa, onalld utak és
egyéb utazassal kapcsolatos szolgaltatasok szervezése és értékesitése, mindezek gyakorlati feladatként,
csapatmunkaban torténd prezentdlasa.

1. Az utazdsszervez€s jelenlegi helyzete

2. Az utazasszervezEs hatalyos jogszabalyai

3. Beutaztatas. Beutazo ut szervezése (program, kalkulacio, ajanlatkészités)

4. Kwutaztatds. Kiutazo Gt szervezése (program, kalkulacio, ajanlatkészités)
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5. Belfoldi ut szervezése (program, kalkulaci6, ajanlatkészités)

6. Egy utazési roda tervezésének, nyitdsanak elokészitd feladatai

7. Utazasi roda telepitése, tervrajza, targyi feltételeinek meghatarozasa

8. Uzletagak meghatarozasa, tevékenység tervezése

9. Munkaerd sziikséglet, marketing terv, marketing kampéany osszeallitasa

10. Utazasi roddk marketingmunkaja €s értékesitési gyakorlata

11. Online marketing az utazasi rodak gyakorlatdban

12. Ajanlati katalogus tartalmi, arculati tervezése

13. Zarthelyi dolgozat (ZH) rasa

14. Pot Zarthelyi dolgozat (ZH) frasanak lehet6sége

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD

A foglalkozasokon vald részvétel kotelezo, a legfeliebb 3 igazolatlan hidnyzas megengedett.

A tantargy teljesitésének feltétele a szeminariumokon valé aktiv részvétel, egy

projekt feladat kidolgozasa és kiseldadas formajaban torténd bemutatasa.

A felév sordn az elméleti anyagbol egy sikeres zarthelyi dolgozatot (ZH) kell irni.

A végleges jegy kialakitasa: 30 %-o0s aranyban a projekt elkészitésére kapott osztalyzatbol, és 70 %-os aranyban a
zarthelyi dolgozat (ZH) osztalyzatabol all 6ssze.

A zarthelyi dolgozat (ZH) értékelése:
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88-100 %: jeles (5)

75-87 %: j6 (4)

63-74 %: kozepes (3)

51-62 %: elégséges (2)

0-50 %: elégtelen (1)

FONTOS:

Amennyiben a koronavirus (COVID-19) helyzet alakuldsa sziikségessé tesz barmilyen valtoztatast a 202 1. februarban
kezd6do félévben is, a 2020. februdri és a 2020. szeptemberi félévek tapasztalataihoz hasonldan, (pl. tdvoktatasra vald
kotelezo atallas, ZH iras lehetdségének tiltdsa, stb.) akkor a tantargyi tematika és az ehhez kapcsolodo
kovetelményrendszer modositasa a félév soran is szikkségessé valhat.

Az esetleges modositasok az aktudlis egyetemi szabalyozas alapjan l€pnek érvénybe, €s a tantargy Moodle feliiletén is
elérhetok lesznek.

Ha a jarvanyhelyzet alakuldsa indokolja, a tantargy az oktat6 altal felajanlott €s a Neptun rendszerben rogzitett
,Megajanlott vizsgajeggyel” is teljesithetd lesz.

Az oktaté nem koteles megajanlott jegyet adni, amennyiben a hallgatd féléves munkaja nem éri el az elvart megfeleld
szmtet a megajanlott vizsgajegyhez.

KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

Kotelezo irodalom:

Az utazasszervezéssel, utaztatassal kapcsolatos hatalyos jogszabalyok, eléirasok (www.njt.hu).

Az eldadasok és gyakorlatok (szeminariumok) anyagai.

Ajanlott irodalmak:

Jancsik Andras - Jaszberényi Melinda - Kokény laszl6 (2019): Az utazasszervezes 01j dimenzioi. Akadémiai Kiado,
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Budapest. (www.mersz.hu)

Molnér Gabriella (2015): Utazasi rodak mitkkodése - UtazasszervezEs €s érékesités. KIT, Budapest

Molnér Gabriella (2008): Utazasszervezés €s értékesités. KIT, Budapest

Turizmus.com szakfolyoirat, (korabban: Turizmus Panorama).

"Pont itt" szakfolyoirat, (korabban: Turizmus & Vendég; még korabban: Turizmus Trend).

Turizmus Bulletin tudomanyos szakfolyoirat

KSH utazassal kapcsolatos statisztikai

Magyar Turisztikai Ugynokség hivatalos honlapja
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