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Szallodai gazdalkodas és vezetés I.
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OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

A tantargy oktatdsanak célja, hogy a hallgatok elsajatithassak azokat a specialis szervezési, vezetési elveket,
eljarasokat, modszereket és kozelitéseket, amelyek alkalmazasa nélkiilozhetetlen a szallodai szolgaltatdsok, mint
termékek versenyképes piaci megjelenitéséhez, értékesitéséhez.

Az oktatés olyan, gyakorlatban alkalmazott €s alkalmazhat6 eljarasokat, modszereket allit kozéppontba, amelyek
ismerete nemzetkozileg is versenyképest tudast biztosithat a szallodai tizemeltetés soran.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

A szallodai szolgaltatdsok hatékony €s piacképes elballitasahoz és értékesitéséhez szikkséges elméleti s gyakorlati
eljarasok, modszerek és elvek megismertetése, ezen belill tervezési, elszamolasi, és elszamoltatasi, szervezési, elemzési
¢s értékelési eljarasok, valamint alapvetd gazdasagi szamitasok a szallodai gazdalkodasban.

1. Bevezetés, kovetelmények.

2. A szallodai gazdéalkodas és vezetés osszefliggései
3. A szallodai vezetés kornyezete

4. A szillodai vezetés

5. A tudatos szallodai vezetés

6. A szallodak altalanos ismeretei a gazdalkodéashoz
7. Szallodai mutatoszamok és versenytarselemzes

8. Szallodai eréforrasok és gazdalkodas

9. Létszam és éldmunka

10. Szallodai koltségek, koltséggazdalkodas

11. Eredmény kimutatés és jovedelmezség

12. Arpolitika a szallodaiparban
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13. A Hotelstars mindsité rendszer (Hotelstars Union) (I. rész)

14. A Hotelstars mindsité rendszer (Hotelstars Union) (1. rész)

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD

A félév végi alairas és a vizsgara bocsatas feltételei:
A foglalkozasokon valo részvétel kotelezo, legfeliebb 3 igazolatlan hianyzas.
Egy kb. 20 oldalas hazi dolgozat hataridére torténd beadasa, annak elfogadésa,

a megbeszElt témak alapjan. A hazi dolgozat t€émajat a szemmariumokon kiseléadas formajaban (PPT) el kell adni,
megfeleld szinvonalon.

Vizsga: frasbeli vizsga
Az irasbeli vizsga értékelése:
88-100 %: jeles (5)
75-87 %:j6 (4)
63-74 %: kozepes (3)
51-62 %: elégséges (2)
0-50 %: elégtelen (1)
A vizsga anyaga:
1. Georg Seitz: Hotelmenedzsment (Springer Orvosi Kiad6 2000.)
2. Eléadasok anyaga.

3. Albert Toth Attila - Koérddi Marta - Kovéacs Tibor - Gyurdcz-Németh Petra (2011): Szallodamenedzsment (7.
fejezet) Letolthetd: ttp//www.eturizmus. ttk.pte. hw/szakmaianyagok/Turizmusmenedzsment/book. htmi#d6e 2493
(Elektronikus tananyag)

4. A Hotelstars mindsité rendszer (Hotelstars Union).

5. A szallodakra, szallashelyekre vonatkozo6 aktualis, hatalyos jogszabalyok.

KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

Kotelez6 tananyag:
1. Georg Seitz: Hotelmenedzsment (Springer Orvosi Kiado 2000.)
2. Eléadasok anyaga.

3. Albert Toth Attila - Koroédi Marta - Kovéacs Tibor - Gyurdcz-Németh Petra (2011): Szallodamenedzsment (7.
fejezet) Letolthetd: ttp// www.eturizmus. ttk.pte. hw/szakmaianyagok/Turizmusmenedzsment/book . htmi#d6e 2493
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(Elektronikus tananyag)

4. A Hotelstars mindsité rendszer (Hotelstars Union).

5. A szallodakra, szallashelyekre vonatkozo aktudlis, hatalyos jogszabalyok.

Ajanlott irodalom:

Gy6rfly Anna: Szallodatan II. (Nemzeti Tankonyvkiadd 2004.)

Ajénlott szakmai folyoiratok:

Turizmus.com szakfolyoirat. (Kordbban: Turizmus Panordma.)

pont itt” szakfolyotrat. (Kordbban: Turizmus & Vendég, még kordbban: Turizmus Trend.)
HOTELS

KSH statisztikai kiadvanyok, jelentések.
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