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Beszamolasi forma /

Assesment: Folyamatos szamonkérés

Targy heti 6raszama / Targy féléves 6raszama /

Teaching hours(week): 0/2/0 Teaching hours(sem.): 0/0/0

OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

TURIZMUS-VENDEGLATAS

A szemeszter f6 célja a hallgaték altaldnos idegen nyelvi kompetencidinak fejlesztése, grammatikai,
nyelvi strukturdlis ismereteik megalapozasa, illetve megerdsitése, a szaknyelvi tanulmanyaik
el0készitése.

A tantargyi tartalmak az idegenforgalom legfontosabb gazdasagi fogalmait és alapvet6 szakszdokincsének
elsajatitasat, fejlesztését és a szakmai élettel, az idegenforgalom egyes specidlis teriileteivel kapcsolatos
szbbeli és irasbeli kommunikacidora valé felkésziilést helyezik el6térbe. Hangsulyt kap az altaldnos és
szakmai jellegli szovegek olvasas és hallas utani globalis és szelektiv értésének fejlesztése, a szdbeli és
irott szakmai kommunikaciéhoz sziikséges stratégiak kialakitasa.

GAZDALKODASI ES MENEDZSMENT
KERESKEDELEM ES MARKETING

A Szakmai idegen nyelv kurzus f6 célja, hogy kdzépszintii altaldnos nyelvi kompetencidkra épitkezve
fejlessze a hallgatdk szébeli és irasbeli kommunikacios készségeit, hogy ez altal az tizleti élet kiilonb6z6
szituaciodiban sikeresen boldoguljanak angol/német nyelven.

A kurzus alapvetden a kereskedelem, logisztika és marketing szaktertileteihez kapcsolddé szokincset
fejleszti autentikus forrasanyagok felhasznalasaval. A szovegek, hanganyagok, a szituacids feladatok,
valamint a szakmai levél/e-mail-irasi gyakorlatok célja, hogy a hallgatok munkahelyi feladataikat
onbizalommal és zokken6mentesen bonyolitsak le az idegen nyelv folyékony hasznalataval.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

TURIZMUS-VENDEGLATAS
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Német nyelv:
- Altaldnos nyelvi ismétlés
- Személyes interjukérdések
- A turizmus formai és fajtai
- Magyarorszag turizmusa
- kozlekedési eszkozok
- Magyarorszag régioi
- Budapest és a Dunakanyar
- Eszak-Magyarorszag
- Alfold
- Balaton
- Dunantul

- bevezetés a szdbeli és irasbeli szakmai kommunikacioba

Angol nyelv:
- Altalanos nyelvi ismétlés
- Személyes interjukérdések
- A turizmus formai és fajtai
- Kozlekedési eszkdzok
- Szakmai tertiletek a turizmusban
- Gasztrondmia — magyar konyha
- bevezetés a szobeli és irdsbeli szakmai kommunikacioba

- palyazat: onéletrajz és motivacios levél irasa

GAZDALKODASI ES MENEDZSMENT
KERESKEDELEM ES MARKETING
ANGOL

week 1. Career moves and opportunities

- greetings and small talk
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week 2. Company profies

- giving a mini presentation

week 3. Setting up a business, legal forms of companies
- job applications

week 4. Company structures

- job interviews

week 5. Making appointments

- writing memos and emails 1.

week 6. Changing an appointment

- writing memos and emails I1.

week 7. Test-paper 1.

week 8. Everyday office technology and office systems
- phone calls and messages 1.

week 9. Time management , stress in the workplace
- business letters and e-mails 1.

week 10. Comparing services and products

- business letters and e-mails 1.

week 11. Successful meetings, working with others
- business letters and e-mails I11.

week 12. Arrangements, participating in discussions
- writing a report

week 13. Corporate entertaining

- phone calls and messages 11.

week 14. Test-paper 2.

NEMET

| Bevezetés. A kurzus tartalmi elemeinek és kovetelményeinek ismertetése.

A hivatalos levelezés/telefonalas és az iizleti/kereskedelmi kommunikaci6 altalanos
2. szabalyai.

3 Informécioszerzés. Id8pontegyeztetés

4 Id6pontok visszaigazolasa. Foglalasok intézése
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5 Foglalasok visszaigazolasa. Ajanlatok és el6zetes koltségvetés
6. Rendelések feladasa.

7 1.ZH

g Rendelések megvalaszolasa.

9 Szallitasi feltételek. Fizetési feltételek

10 Fizetési emlékeztetok.

11 Targyalasok és megallapodasok

12 Szerz8dések

13.2. ZH

14. Ertékelés. Kurzuszdras

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENSZER:
TURIZMUS-VENDEGLATAS
Alairas feltétele:
- az 6rakon valo rendszeres és aktiv részvétel, illetve a tanar altal eldirt kovetelmények teljesitése
Kovetelmény:
- csoportos és/vagy onallo felkésziilésen alapuld feladatok (irdsos beadand6) rendszeres teljesitése

— a szemeszter témaibol torténd szobeli referalas
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— 1 zarthelyi dolgozat megirdsa a csoporttal torténd egyeztetés alapjan a 6-8. héten

Az értékelés szazalékos megoszlisa:
- beszamoldk, zarthelyi dolgozat 50%

- szObeli referalas 50%

GAZDALKODASI ES MENEDZSMENT
KERESKEDELEM ES MARKETING
részvétel a tandrak min. 60%-an

- irasbeli héazi feladatok elkészitése

- 2 db zarthelyi dolgozat teljesitése egyeztetés alapjan, 6-8. hét /14.hét

KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL
TURIZMUS-VENDEGLATAS
Német nyelvhez:
Kotelezo irodalom:

B. Zuba Mariann, Karacsonyi Laszl6 Tamas, Kovacs Krisztina, Révné Lérinc Anna: Tourismus hin und
zuriick. Kereskedelmi és Idegenforgalmi Tovabbképzé Kft., Bp., 2007.

A tanszék oktatoi altal bels6 hasznalatra 9sszedllitott német nyelvii segédanyag.

Angol nyelvhez:
Kotelez6 irodalom:

Fekéshazi Marta — Mathé Krisztina: Tourism in Focus. KITEX, Budapest, 2008

GAZDALKODASI ES MENEDZSMENT
KERESKEDELEM ES MARKETING

Kotelez6 irodalom: az oktat6 altal 6sszeallitott segédanyag

AJANLOTT IRODALOM / RECOMMENDED MATERIAL
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Ajanlott irodalom német nyelvhez
Maklari Tamas: Német nyelvtani ABC. Studium Bt., 2006
Csaponé Horvath Andrea — Kis Zita Margit: Tourismus einmal bunt. Gyor, Varietas Kiado, 2008.

Gunter Schroeder, Iker Bertalan: Német-magyar, magyar-német Turisztikai szakszotar, Grimm Kiado6,
Szeged, 2008. (Langenscheidt, 2007.)

Mekis Zsuzsanna-SzOke Andrea: Wirtschaftsdeutsch fiir Tourismus und Gastgewerbe, Band I-1I.
Nemzeti Tankonyvkiadd Rt., Bp., 2006.

Olaszy Kamilla-Pakozdiné Gonda Irén: Neue Wirtschaftsthemen. (KJK. KERSZOV, 2002)

Sachtexte, Prospekte, Broschiiren, Zeitungsartikel, Bilder

Ajanlott irodalom angol nyelvhez

Botar Klara — Stieda, Daphne: May I Suggest Something? (The Language of Catering Industry) KIT,
Budapest, 1994

Chapman, Rebecca: English for E-mails. Uzleti e-mail angol nyelven Maxim Konyvkiado
Eastwood, John: Oxford Practice Grammar Oxford University Press, 1992

Emmerson, Paul: email English Macmillan, 2004

Fekéshazi Marta — Mathé Krisztina: Tourism in Focus. KITEX, Budapest, 2008

Horvath Gabriella: English in Tourism KIT, Budapest, 1994

Horvath Krisztina: Hospitality English KIT, Budapest, 2000

Lukécs Julia — Balézs Istvan: Angol titkdrnéi kézikonyv Animus, Budapest, 2000
Murphy, Raymond: English Grammar in Use Cambridge University Press, 1994

Pohl, Alison: Test Your Professional English. Hotel and Catering Penguin English, 2002
Roberts, Josy: Business Letter Writing. Trotman and Co., 1998

Szendré Borbala: [ ¥ Words. Brit és amerikai angol-magyar mddszertani tematikus képes szotar Szultan
Bt., Budapest, 1995

Széke Andrea — Viczena Andrea: 1000 Questions 1000 Answers. Gastronomy — Tourism Lexika Kiado,
Székesfehérvar, 2005

Wood, Neil: Tourism and Catering Workshop Oxford University Press, 2003
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