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Targytematika / Course Description
Vezet6i kommunikacid, visszajelzés, kérdezés technika, asszertivitas

KGLS_VKTM022
Targyfelelés neve /

Teacher's name: dr. Komlosi Laszl6 Imre Félév / Semester: 2022/23/2
Beszamolasi forma /

Assesment: Vizsga

Targy heti 6raszama / Targy féléves 6raszama /

Teaching hours(week): 0/0/0 Teaching hours(sem.): 15/0/0

OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

A vezet6i kommunikacios képességek kialakitasakor, az alapvetd irodalmi hatterek megismerése utan, a
legfontosabb a gyakorlatban érvényesiil6 interaktiv technikak megismerése €és begyakorlasa. A vezetdi szerep
helyes €s sokszempontli értelmezése kozponti célkitlizése e tantargynak. Az asszertiv kommunikdcio, a
kulturalt vitastilus €s a hatarozott vitavezetés gyakorlatadnak kialakitasa és elsajatitasa hangsulyos szerepet kap
a képzés folyaman.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

A szervezeti kommunikdcié természete. A
vezetd és beosztott kapcsolata a
munkahelyi viszonyrendszerben. A vezetd
személyiségjegyei és tulajdonsdgai.
Feladatmegbeszélés és a feladatok
értelmezése munkahelyi kérnyezetben .

1-3. éra

A nézetkiilonbségek iitkoztetése és a vita
természete. Csapatfejlesztés,
4-7.6ra feladatkorok, visszajelzési
mechanizmusok. A csoportdinamika jegyei
és jellemzdi.

A vezetGi értékelések jellemzdi és
fontossdga. Jutalmazds és biintetés: a
feleldsségek tisztdzdsa. Csoporton beliili
és csoporton kivili targyaldsok.

8-10. éra

Megelégedettségi mutatdk: a
visszajelzések fontossdga.
Konfliktuskezelés. Projekt irdnyitds:
esettanulmdnyok.

11-13. éra

Az asszertiv vezetd jellemzdi. Szimuldcids

14-15. éra helyzetek feldolgozdsa - 6sszegzés

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD
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hallgatéi
kiscsoporto
S
prezentdcid
k, irdsbeli
vizsga
A kurzus
75%-én
kotelezé a
részvétel
az aldirds
megszerzés
éhez. A
minimum 75
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a képzés
interaktivit
dsa is
indokolja.
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