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OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE
A tantargy célja:

A tantargy célja, hogy a hallgatok megismerjék az egylttmiikodés €s a motivacid alapvetd modelljeit,
megértsék azok miikodését és gyakorlati jelentdségét a vallalati kultirdban. A tanultak alapjan képesek
legyenek a sajat munkahelyi kornyezetiikkben maguk és a csapatuk egytittmiikodését, motivacidjat azonositani,
fejleszteni €s fenntartani. Vélaszokat kapjanak a témaban felmertlt kérdéseikre, a kordbban megélt nehéz
helyzetek elemzésén keresztiil a jovOben is alkalmazhatdé modszereket és megoldasokat kapjanak. A tananyag
elsajatitasat az elméleti tananyagon feliil egyéni és csoportos gyakorlatok, TED eldadasok, videodk segitik.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

Rendelkezésre all6 1d6: 15X45 perc (7X1,5 o6ra +30 perc)

L. Egviittmikodés: 3X1,5 ora

A blokk ugy épiil fel, hogy az elméleti hattértartalmak ismertetését gyakorlati feladatokkal tessziik véltozatossa.
Maximum fél 6rds elméleti blokkot kovetden, olyan gyakorlati feladat kovetkezik, amely az elméletet a
mindennapi alkalmazhatosag szintén mutatja be.

1) Elméleti bevezeto

A két témat az egytittmiikodésen keresztiil kozelitjik meg. A csapaton beliili egyiittmiikodés kialakitdsanak, a
csapatformdldsnak az elméleti hatterét ismertetjilk meg el0szor a hallgatokkal. Az elméleti bevezetdben szo
lesz az egylttmiikodés alapjainak megértéséhez sziikséges csoport fogalmarol, fajtairol, a csoport életciklusrol,
1étszamrdl, a csapattd formalodas feltételeirdl, 1€péseirdl, a csoportszerepek azonositasarol, a csapatépitésrodl, a
konformitds, a nonkonformitds, valamint a csoporton beliili félreértések okairdl. A csoporton beliili
egylttmikodé és versengd magatartds azonositasarol és kezelésérél. Az egylttmiikodés hatékony
kialakitasanak modjarol.
2) Gyakorlatok az egyiittmiikodés témakorében:

e Ko’szonet, csak ,,u’'gy” feladat
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e Emle’kgyu?jte’s-sztoriza’s feladat

e  Milyen csapattagok vagyunk?” teszt

e Egy klasszikus fejlo?de’si go'rbe

e | Legkeve'sbe  kedvelt munkata'rs” teszt

3) TED eléadas megnézése, elemzése. Vita és véleményalkotas.
https://www.youtube.com/watch?v=9zC2Bc22QfA
II. Motivicié (4X1.S éra)

., A motivacio szo olyan folyamatot vagy eseményt jelol,
amely értelmet ad valaminek a megcselekvésére,
tovabbd olyan dllapotot, melyben erds késztetést érziink,

hogy valamit megtegyiink vagy elvégezziink.”

(Merriam-Webster internetes értelmezd szotar)

1) Egyéni motivacio, elméleti hattér

Az egyéni motivacio milkodésének megismerése az egylittmikodés és a csoportos motivacio alapja. A
motivacios ciklus megértésén keresztiil, a legujabb motivacid kutatasok eredményeinek oOsszefoglalasa,
fokuszban a vallalati gyakorlattal. Hangsulyt kap a sajat motivaciok megismerése €s azonositasa, hogy a
hallgatok képesek legyen az egyéni motivacidikat elkiiloniteni egyéb drive-oktdl, szokasoktol, sziikségletektol.
Felhasznaljuk Freud elméletét, hogy megértsiik a benniink zajlé ellentmondésok alapvetd osszefiiggéseit (Id-
Ego-Superego). Piaget altal kidolgozott sémaelmélet felhasznéaldsaval megértetjik a miikodésit keretek
Osszefiiggéseit. Az eldzetesen kiadott Johari ablak feladat tapasztalatait €s eredményeit is itt beszéljiikk meg.

Az elméleti blokkot ez esetben is gyakorlati feladatok teszik érthetévé és szinessé.

2) Gyakorlatok az egyéni motivacié témakdorében

e  Sajat élmény feladat

o [ étfontossagu értékek feladat

o Az elkotelez6dés mértéke feladat
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3) Csapat motivacio, elméleti hattér

Az egyéni motivaciok azonositasat kovetden ratériink a csoportos motivacid kérdésére. A blokk végsd célja,
hogy a hallgatok észlelési térképén az egylittmiikodés-csapat-egyén-motivacid a tananyag feldolgozasat
kovetden kerek egészet alkosson, vildgosak legyenek az osszefiiggések. Az elméleti blokkban a csoport
motivacid fenntartdsa, megOrzése; a csapat és az egyén feleldssége a csoportban a csoportkohézid
szempontjabol, a tarsas serkentés, az egymasra utaltsag, a sikeres csapatépités és a kritikus helyzetek a csapat
motivacioban lesznek a témadk. Intrinzic és extrinzic motivaciok. Motivacids beszéd felépitése.

4) Gyakorlatok a csapat motivacié témakorében

e Jelentéktelen és jelentOségteljes munka

e  Helyzetgyakorlat, kiilonboz6 szerepkorokkel és szitudciokkal az egyéni €s csoportos indittatas
megértésére

e  Motivacids beszéd egy konkrét példan keresztiil
Zaras (30 perc)

e  #csucspont #mélypont

e Egyéni megélések

e Egyéni SWOT

o Kérdések

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD

Az alairas feltétele:

¢ A tan6ran valé minimum 80%-os részvétel
e Johari ablak elkészitése
Az értékelés szempontjai:
e Motivacids beszéd elkészitése irasban a szorgalmi iddszak végéig, Moodle-ban feltdltve a szorgalmi
1d6szak végéig (25%)
e Az ajanlott irodalombol egy kivalasztasa, 2000 szavas osszefoglalas készitése a tandran tanultak

integralasaval, Moodle-ban feltoltve a szorgalmi 1dészak végeéig (50%)
o Orai aktivitas (25%)

KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL
Elore kiadott irodalom (Moodle-ban elérhetd)
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e Johari ablak-eldzetes feladat, oktatd altal készitett leirds alapjan kikiildeni 4-5 ismerdsnek, kolléganak, a
kurzuson megbeszéljik az

e Ariely, D. (2017): Motivacio - Mi hajt, 6sztonoz, lelkesit minket valdjaban? HVG Konyvek, Budapest. 27-48.0.

e Neisser, U. (1984): Megismerés €s valosag. Gondolat Kiadd, Budapest. 58-80. o.

Ajanlott irodalom (Moodle-ban elérheto)

Boross, O,; Ple’h, Cs. (2020): Versenge's e's egyu'ttmu?ko’de’s az emberi egyu ttmu?ko de’ sben,
https://www.researchgate.net/publication/339727018 Versenges es egyuttmukodes az emberi egyuttmukodesben

Bosworth, S. J.; Singer, T.; Snower, D. J. (2016): Cooperation, motivation and social balance, Journal of Economic
Behavior & Organization 126 (2016) 72-94, https://www.google.com/search?client=safari&rls=en&q=Bosworth.+S +J.;
+Singer +T.:+Snower,+D.+J.+(2016):+Cooperation,+motivation+and+social+balance
+Journalt+oft+Economict+Behavior+%26+Organization+126+(2016)+72%E2%80%9394&ie=UTF-8 &0e=UTF-8

Fu'lo"p M. (2018): Egyu'ttmu?ko”de’s e’s versenge’s a szervezetekben
http://real.mtak.hu/89397/7/ATMA Pszichologia a kozszolgalatbanKOnyv 1-192-203.pdf

Grund, Ch.; Harbring, Ch.; Thommes, K. (2015): Cooperation in Diverse Teams:
The Role of Temporary Group Membership Forschungsinstitut zur Zukunft der Arbeit Institute for the Study of Labor,
http://ftp.iza.org/dp8761.pdf

Hu, J.; Liden R. C. (2015): Making A Difference In The Teamwork: Linking Team Prosocial Motivation To Team
Processes And Effectiveness, https://www.researchgate.net/profile/jia_hu23/publication/284720045
_making a difference in the teamwork linking team prosocial motivation to team processes and effectiveness/lin
ks/5657143508aefe619b1ed5f1/making-a-difference-in-the-teamwork-linking-team-prosocial-motivation-to-team-
processes-and-effectiveness.pdf

Szabo’, Zs. P. et al (2018): A szervezeti egyu ttmu?ko”de’s kutata’sa. Kibo?l e’s mie'rt lesz jo" szervezeti polga’r?
Alkalmazott Pszicholo’'gia 2018, 18(3): 69-96. 69, http://ap.elte.hu/wp-content/uploads/2018/11/APA 2018 3
~Szabo etal.pdf
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