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Targyfelelés neve /

Teacher's name: dr. Konczosné dr. Szombathelyi Marta Félév / Semester: 2017/18/2
Beszamolasi forma /

Assesment: Folyamatos szamonkérés

Targy heti 6raszama / Targy féléves 6raszama /

Teaching hours(week): 0/0/0 Teaching hours(sem.): 15/0/0

OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

A targy célja a menedzseri hatékonysag novelése. Az eldadasok és a szemmnariumok soran a hallgatok ismereteket
szereznek a menedzseri kompetenciakrol, azon beliil a tudés - készségek és személyiségek Osszetevokrol, tovabba a
menedzseri szerepekrdl, feladatokrol Az eldadasok a legfrissebb eiméletekre, modellekre, kutatasi eredményekre
épiilnek és a legfontosabb menedzsment megkozelitésekre (Peter Drucker, Henry Mintzberg, John P. Kotter). Az
ezekre éplild szeminariumok az értékalapi menedzsment gyakorlatra, valamint a menedzseri tevékenységhez sziikkséges
készségek, képességek, kompetencidk elsajatitasara fokuszalnak. Fontos elem a személyes fejlodés.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION
Menedzsment fogalmak és elméletek. Csapatmunka: A flév feladatainak azonositasa -

1.hé : .
ot projektfeladatok meghatarozasa - csapatok osszedllitdsa; Menedzseri eréterek tartalma
. A menedzseri kompetencidk tartalma €s jelent6sége. Fejlesztési lehetoségek.
2.hét . T
Csapatmunka: Menedzseri kompetencia matrix készitése
. Menedzseri dontések. Tervezés és szervezés A CANVAS tervezési modszer alkalmazasa,
3.hét s
KKV alapitasdhoz
4 hé Motivacioelméletek €s technikak. Iranyitds. Csapatmunka: a Maslow-modell alkalmazasa
.het ..
kritikus helyzetben
Mitdl j6 egy menedzser? (tudas, képességek, kompetencidk, személyes jellemzok).
5. hét Menedzseri stilusok. A menedzseri kompetencidk tényez6i. Onfejlesztés: iddmenedzsment
Idémenedzselési eszkdzok: iddelemzEs, idOrablok elleni modszerek
. Szervezeti eredmény €s menedzseri hatés: a vallalati kommunikacio €s a vallalati
6.hét . . .
kapcsolatok menedzselése; PR kampény tervezése
Hirnév és imazs menedzselése (termék/szolgaltatas-, marka-, véllalat -és személyimazs)
7.hét Hirnévmérési modszerek; Rangsorok (Global 500, Most admired companies of the world,
.2
8.hét Krizismenedzsment Esettanulmanyok: valsagkezelo taktikak alkalmazasa
. Kultarak6zi menedzsment Multikulturalis kornyezetben vald munka, Expatriotak;
9.hét 1 .
Interkulturdlis kompetenciak
Valtozasmenedzsment; A kornyezeti tényezok hatdsa. Csoportos konzultacio: a
10.hét csoportprezentaci6 elokészitése (Téma: Kivalosag a menedzsmentben: j6 példak

kompetencia alapt elemzése)
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11.hét Az egyéni essz¢é megvitatasa (Mitdl leszek jo menedzser? Egyéni kompetencia-fejlesztési

terv készitése)
12.hét Vallalati felelosség, jO polgarsag. Prezentacio 1.
13.hét A generacio- ¢€s tehetségmenedzsment. Prezentacio 2.
14.hét A szemeszter értékelése, zarasa;

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD

Egyéni essz¢ (Egyéni elemzes, kompetencia-matrix €s fejlesztési terv) 30 pont

Csoportos projekt prezentacioja (Kivaldsag a menedzsmentben: j6 példék elemzése) 30 pont
Teszt, az eléadasokon, a szakirodalmon és a gyakorlatokon alapulva) 20 pont

Orai munkék (Folyamatos munka egyénileg, parban, csoportban) 20 pont

KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

Henczi Lajos - Zollei Katalin (2007): Kompetenciamenedzsment. Perfekt Kiadd

Adekola, Abel - Sergi, Bruno, 2008. Global business management. Aldershot: Ashgate Publishing

Osterwalder, Alexander (2010): Business Model Generation: A Handbook for Visionaries, Game Changers, and
Challengers. John Wiley and Sons Inc., Hoboken, New Jersey; Appleby,
R. C.: Modern Business Administration. Pitman Publishing, London, 1991.

Blanchard, K. H. et al (2001), Management of Organisational Behavior: Leading Human Resources, Prentice Hall,
Upper Saddle River, N.J.

Coombs, Timothy, W. (2014): Ongoing Crisis Communication. Planning, Managing, and Responding (Fourth Edition)
SAGE Publications, Inc

Hofstede, Gert — HofStede, Jan (2010): Cultures and Organizations: Software of the Mind, Third Edition. The Mc
Grow Hill Co.

by Geert Hofstede (Author), Gert Jan Hofstede

Kotter, J. P. (1990): A force for change - How management differs from leadership, the free press, new York.
Schwenker, Burkhard - Spremann Klaus, 2009. Management between strategy and finance: The four seasons of
business. SPRINGER: Berlin

Wilcox, Denis L. — Cameron, Glen T. (2006): Public Relations. Strategic and tactics. Pearson Inc.

Tench, Ralph — Yeomans, Liz (2009). Exploring public relations. Harlow: Financial Times Prentice Hall, 2nd ed.
Appleby, R. C.: Modern Business Admmistration. Pitman Publishing, London, 1991.

Blanchard, K. H. et al (2001), Management of Organisational Behavior: Leading Human Resources, Prentice Hall,
Upper Saddle River, N.J.

Coombs, Timothy, W. (2014): Ongoing Crisis Communication. Planning, Managing, and Responding (Fourth Edition)
SAGE Publications, Inc

Hofstede, Gert — Hofstede, Jan (2010): Cultures and Organizations: Software of the Mind, Third Edition. The Mc
Grow Hill Co.

by Geert Hofstede (Author), Gert Jan HofStede

Kotter, J. P. (1990): A force for change - How management differs from leadership, the free press, new York.
Schwenker, Burkhard - Spremann Klaus, 2009. Management between strategy and finance: The four seasons of
business. SPRINGER: Berlin

Wilcox, Denis L. — Cameron, Glen T. (2006): Public Relations. Strategic and tactics. Pearson Inc.

Tench, Ralph — Yeomans, Liz (2009). Exploring public relations. Harlow: Fmancial Times Prentice Hall, 2nd ed.
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