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OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

A tantargy oktatasanak alapvetd célja a targyalas iizleti eletbeli mterpretacion, jellegzetes aspektusamnak feltérképezése,
tovabbd a prezentacids technikdk elsajatitdsa. A targy keretében a hallgatok ismereteket szereznek ahhoz, hogy
megfeleld eszkoztarat tudjanak felvonultatni targyalasaik, tizleti megbeszéléseik soran. A tananyag megismertet az egyes
tertiletek elméleti vonatkozasaival és gyakorlati alkalmazasaival.

A tantargy célja, hogy a tananyag elsajatitisa révén a hallgatok képessé valjanak a kommunikacioval torténd
befolyasoldas lehetdségeinek alkalmazisara, hatékonyan legyenek képesek nézeteiket kifejteni, allaspontjukat
megvédeni, j6 megallapodasokat megkotni, mind az életben, mind munkahelyiikon versenyeldnyre szert tenni. A
tandrak soran a hallgatok megismerik a targyalasok dinamikdjat, fejlesztik a kedvezobb targyalasi pozicio eléréséhez
szilkséges kommunikacids €s mterperszondlis készségeiket, megismerik a sikeres targyaldisok modszertanat €s
eszkoztarat, tudatosan alkalmazzak a targyalasvezetési technikdkat €s stratégiakat.

A Targyalasi €s prezentacios technikdk tantargy sordn a hallgatok megismerik az tizleti kommunikdci6 sikerességét
befolyasold két tényezot, amelyeknek a szakirodalma jelentds, a megjelent publikaciok lehetdvé teszik a tématertilet
szinvonalas oktatasat. Az alapvetd ismeretek elsajatitasa mellett a targy a targyalasi és prezentacios feladatok sikeres
megoldasahoz szikkséges kompetencidk fejlesztésére fOkuszal; targyalasi esettanulmanyok, szituicios gyakorlatok,
prezentaciok készitése teszi gyakorlativa.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

Id6szak A feldolgozandé tananyag té maja

1. hét |Bevezetés, kommunikécios alapok

2. hét  |[Kompetenciateszt kitoltése — politikai kompetencidk felmérése
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3. hét |[Azels6 benyomas varazsa

4. hét |A hatasos beszéd alapjai

5. hét |A nonverbalis kommunikacid

6. hét [Azeldadas szerkezete

7. hét [Eldadas koézben

8. hét [Tippek, triikkok és tipikus hibdk az eldadashoz

9. hét  |UZeti targyalas

10. hét [Egy specidlis targyalas: az allasinterji

11. hét [Vitdk és konfliktuskezelés

12. hét [Ertekezet

13. hét [Személyiségteszt: vezetési stilusok

14. hét [Osszefoglalas

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD

Zarthelyi dolgozat a szorgalmi id8szak utolso tandrajan a kyjelolt kotelezo és ajanlott rodalmakbdl és az érakon
elhangzott anyagokbol.

Az értékelés modja:

0-50 pont  nem felelt meg
51-80 pont megfelelt
81-100 pont jol megfelelt

KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL
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Blaho Andras, 1999. Térjiink a targyra! Targyalastan. Budapest, Aula Kiado Kft

Borgulya Istvanné, 1996. Uzleti kommunikacio kultirék talalkozasaban. Pécsi Tudomanyegyetem K TK : Pécs
Carnegie, Dale, 1992. Sikerkalauz. Minerva Kiadd, Budapest.

Cohen, Herb, 1992. Barmit meg tud targyalni. Budapest, Bagolyvar Konyvkiado

Deme Lészl6 - Grétsy Laszlo - Wacha Imre (szerk.), 1999. Nyelvi lllemtan. Budapest, Szemimpex Kiado
Dunckel, Jacqueline, 1994. Uzleti illemkodex. Budapest, Park Konyvkiado

Falkné Bano Klara, 2005. Kultirak6zi kommunikacio. Perfekt Kiadd: Budapest,

Konczos-Szombathelyi Marta 2008. Kommunikalo kulturdk. L’Harmattan Kiad6: Budapest

Langer Katalin - Raatz Judit 1999. Uzeti kommunikéaci6. Nemzeti Tankonyvkiado: Budapest

L. Aczél Petra, 2001. Retorika. Kronika Nova Kiadd: Budapest

Ottlik Karoly, 2004. Protokoll. Budapest, Panorama

Pélinkas Jend (szerk.), 2000. Uzleti kommunikéacio. BDF: Budapest

Pease Allan: Testbeszéd (Park konyvkiadd) (kiadési év mindegy, ugyan az mind.)

Robbins — DeCenzo — Coulter (2015): Fundamentals of Management. Essential Concepts and Applications (9th
edition) Pearsons Publishing, London.

Roger Dawson: Nyerd targyalasi technikak, Bagolyvar Kiado, 1999

Roger Fisher—William Ury—Bruce Patton: A sikeres targyalds alapjai, Bagolyvar Kiado, 1997

Sille Istvan (2005) Illem, etikett, protokoll. Akadémiai Kiadd: Budapest

Whetten — Cameron (2016): Developing Managemnet Skills (9th edition). Pearsons Publishing, London.

AJANLOTT IRODALOM / RECOMMENDED MATERIAL
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