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OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

A kiilonboz6 tudomanyagak hazai és nemzetk6zi kutatasi eredményeinek integralasa az alkalmazott tudomanyagba, a
gasztrondmidba. A hallgatok betekintést kapnak a kiilonboz6 vendéglatd tizlettipusok emberi eréforras menedzsment
stratégiaiba, az tileti valaszték kialakitasanak eszkozeibe, az €lelmiszerek biztonsagos feldolgozisaiba és az emberi
eréforrasok felértékelddésébe.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

Az oktatas 9 ora eléadas keretében zajlik.

Az el6adasok témakorer:

1. o6ra: Az emberi eréforrdas menedzsment €s a gasztrondmia fogalmamnak meghatarozasai A szervezet
konceptualizalasa, szervezeti alapformak

2. ora: A nemzeti és szervezeti kultira elemei. Stratégiai Emberi Eréforras Menedzsment a vendéglatasban

3. 6ra: Az EEM funkcié (toborzas, kivalasztas, 0sztonzés, a munakerd kidramoltatasa). Munkavégzési rendszerek,
munkakorok, munkakori leiras

4. ora: Vezetés fogalma, vezetési stilusok. A vendéglatas tizlethalozata

5. ora: Szervezetfejlesztés (OD). A teljestmény mérése €s értékelése
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6. 6ra: HACCP, j6 gyakorlatok a vendéglatasban.

7. A kurzus Osszefoglalasa.

8. 6ra: Szamonkérés (ZH 1), hallgatoi prezentaciok

9. 6ra: Szamonkérés (javitd/pot ZH)

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD

A felév frasbeli/szobeli vizsgaval zarul, melynek feltétele a kurzus alairasa.

Alairast abban az esetben kap a hallgatd, ha 1 zarthelyi dolgozatot legalabb 61%-ban teljesiti. A hallgatoknak van
lehetdségiik megajanlott vizsgajegy megszerzésére, ha az alabbi kett6 feltétel teljesil:

1. zarthelyi dolgozat, amelynek eredménye legalabb jo (4), vagy jeles (5),

2. kis el6adast megtartasa, melynek témajat a hallgatd az els6 eldadason egyezteti az oktatoval

Az a hallgato, akinek nem felel meg a megajanlott jegy, annak a vizsgaiddszakban frasbeli/szobeli vizsgat kell tennie. A
zarthelylk értékelése a kovetkez6képpen torténik :0-30 pontig elégtelen, 31-35 pont elégséges, 36-40 pont kdzepes,
41-45 pont jo, 46-50 jeles. A kérdések a Moodle felilleten talalhatd tananyagokbol (eldadasok, kérdések) keriilnek
Osszedllitaisra. A zarthelyi dolgozat és a prezentdcid a szorgalmi idOszak 13. hetében esedékes. A teszt formaja
elektronikus, melyben igaz-hamis, feleletvalaszto, kiegészitendd, parositd €s essz€ kérdések szerepelnek.

Javitdsra és potzarthelyi dolgozat megirasara a 14. héten kertil sor. Amennyiben a pot zarthelyi dolgozat eredménye
elégtelen, az alairas megtatgadasra kertil

KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

Bakacsi Gyula. 2004. Szervezeti magatartas és vezetés. Budapest: Aula Kiadd

Bakacsi Gyula - Bokor Attila - Csdszar Csaba - Gelei Andras - Kovats Klaudia ~ Takdcs Sandor. 1999. Stratégiai
emberi er6forras menedzsment. Budapest: Kozgazdasagi és Jogi Konyvkiadd

Boella M.J. — Goss — Turner S. (2013). Human Resource Management in the Hospitality Industrie. A Guide to best
practise. Ninth edition. New—York: Routledge.
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Nikson, D. (2013). Human Resource Management for the Hospitality Industry and Tourism Industries. Glasgow.

AJANLOTT IRODALOM / RECOMMENDED MATERIAL

Tesone V.D. (2008). Handbook of Hospitality Human Resources Management. Orlando: Elsevier Ltd.

T www.trademagazin.hu

»  www.hvg.hu/gasztronomia

. www.elemiszer.hu

Gyo6r, 2023. november 6.

Dr. Kémives Csaba

Egyetemi adjunktus
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