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OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

A turizmus rendszerének és miikodési mechanizmusainak megismertetését kovetden, a turisztikai célteriiletek
(desztindcidk) fejlesztéséhez és menedzseléséhez szitkkséges elméleti ismeretek dtadasa, valamint gyakorlati tapasztalatok
biztositasa. A targy gyakorlatias képzés keretében elméleti és modszertani hatteret nyujt a desztinaciok feltérképezéséhez,
relevans célrendszer kialakitasahoz, az adottsagokra épiild fejlesztési ranyvonalak meghatarozasahoz, a versenyelényok
¢és a pozicionalas meghatarozasahoz, az éIményigéretek megfogalmazasahoz és az imazsfejlesztéshez. A targy keretében
bemutatasra keriilnek a desztinacidiranyitas gyakorlati modelljei, az egytittmiikodések kialakitasa és menedzselése, a belsd
kommunikacios rendszer mitkodtetése, valamint a finanszirozas rendszerének kialakitasa. A szemindrium modellezi azokat
a menedzsment technikdkat, amelyek nélkiilozhetetlenek a hdlozati turizmusfejlesztés megvalositasdhoz. A gyakorlat soran

crer

A hallgatok elsajatitjdk a gazdasdgtudomany, illetve gazdasdg mikro és makro szervezdési szintjeinek fogalmatit,
elméleteit, folyamatait &s jellemz0it, ismeri a meghatdrozd gazdasagi tényeket.

Ismerik a vallalkozds, gazdalkodd szervezet és projekt tervezési és vezetési szabalyait, szakmai és etikai normait.

A turisztikai szervezetek kiilonféle tipusainak menedzsment-sajatossdgaira vonatkozd ismeretek birtokdban van, beleértve
a stratégiai tervezés megalapozasahoz sziikkséges tényezoket is.

Komplex turisztikai €s vendéglato-ipari fejlesztési projektek el6készitésére és megvalositdsara vonatkozd ismeretek
birtokdban vannak, megvan miikodo vallalkozasok és mtézmények magasabb vezetdi pozicidinak betoltéséhez sziikséges
szaktudasuk.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

1) A turisztikai desztindci6 fogalma, példai

2) A desztinacios menedzsment kutatasi, tervezési, finanszirozasi feladatai
3) Turisztikai térségek keresleti elemzése Magyarorszagon

4) Turisztikai térségek kindlati elemzése Magyarorszagon

5) Turisztikai térségek szervezeti elemzése Magyarorszagon

6) Turisztikai termékfejlesztés, mnovaciomenedzsment 1.

7) A térségeken ativeld haldzati turizmusfejlesztés hazai szinterei 1.
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8) Desztinacios turisztikai marketing 1.

9) Huméan menedzsment és monitoring feladatok a turisztikai desztindcioban

10) Attrakcio és latogatomenedzsment a desztinicidban, informatikai technologiak alkalmazisa
11) Napi dgazati menedzsmentfeladatok, a menedzsment technikék alkalmazasa 1.

12) Napi dgazati menedzsmentfeladatok, a menedzsment technikék alkalmazasa II.

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD
A RIévkozi ellendrzések (beszamolok, zarthelyik) szama, témakore és idOpontja, potlasuk €s javitdsuk lehetdsége, -

A flév végi alairas kovetelménye: a hallgatok a konzultacios idOpontok sordn elsajatitjak feldolgozzak a tananyagot.
Feladatuk: a t¢émakorokbol egy 20 oldalas dolgozat készitése.

A dolgozat kiemelt kérdéset:

1) Bevezetés, turisztikai desztindciok

2) Hasonlitson ssze keresleti kindlati menedzselési szempontbdl két kozeli turisztikai desztinaciot egy jovébeli
idegenforgalmi beruhdzas megvalosithatosaga vonatkozasaban !

3) Ismertesse egy valasztott térség halozati turizmusfejlesztésének agazati lehetdségeit €s a menedzselés lépésett !

4) Fejtse ki a térségi turisztikai menedzsment napi feladatait, gyakorlati példakon keresztiil térjen ki az
alkalmazandé menedzsment technikéakra !

A dolgozat értékelése : 1-5 ig gyakorlati jegy formajaban. A birdlati szempontok, formai kovetelmények a
szakdolgozati kovetelményekkel azonosak.

A vizsgara bocsatas feltétele-

Az osztélyzat kialakitasanak modja:

A 4 kérdés kérdésenként 10-10 pontot €r tokéletes megoldas esetén. Levonds a szakdolgozati kovetelményektdl vald
eltérés alapjan, illetve a tartalmi, logikai hidnyossag szerint.

0-50 % : elégtelen

51-63 %: elégséges

64-75 %: kozepes

76 - 88 %: 6

89-100 % jeles
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KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

Kotelezo irodalom:

o Komplex megkozelitésii digitalis tananyagfejlesztés a kozgazdasadgtudomanyi képzesi teriilet turizmus alap- és
mesterszakjaihoz http//www.eturizmus. pte. hw/szakmatanyagok/Turizmus

e Kormanyrendeletek a turisztikai térségekrol
https://szelearning sze . hu/pluginfile.php/256261/mod_resource/content/4/MK 20 205.pdf
(online elérhetd: http//www.gkrte.hu/user/magazin2/1300/TDM_KEZIKONY V.pdf)

e Lazzeretti, Luciana - Petrillo, Clara S.: Tourism local systems and networking. Elsevier, 2006. (ISBN
9780080449388)

e http://ksh.hu

Ajanlott irodalom:

e Pike, Steven: Destination Marketing: An Integrated Marketing Communication Approach, Routledge, London,
2008. (ISBN 9780750686495)

e UNWTO: A Practical Guide To Destination Management, UNWTO, 2007. (ISBN 9789284412433)

e Crouch, Geoffrey I. & Ritchie, J. R. Brent: The competitive destination: a sustainable tourism perspective, CABI,
London, 2003. (ISBN 0851996647)

o Dredge, Dianne: ‘Policy networks and the local organisation of tourism’. In: Tourism Management, 2006. (vol 27)
2. p. 269-280.
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