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OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

A kurzus célja, hogy a hallgatok szélesebb korben nyerjenck betekintést a valtozasmenedzsment és a tudast6ke menedzselésének vilagaba. Ennek
érdekében elméleti és gyakorlati megkozelités keretében dolgozzak fel a témat. A kurzus igyekszik el6segiteni a rendszerszemlélett
gondolkodasmoédot, javitja a problémamegoldd képességet és nem utolsd sorban a szoban torténd kommunikacios készséget. A félév kozben a
hallgatok nemcsak egy éni, hanem csoportos feladatokat is megoldanak. Nemcsak a menedzsment technikak attekintésére kertil sor, hanem konkrét
vallalati példakon keresztiil vizsgaljak meg a valtozasok természetét. A hallgatok a félév végére képesek lesznek megérteni a szervezeti valtozasok
mibenlétét, valamint a tudas menedzselésének szervezetre gy akorolt jotékony hatasat.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

A kurzus 6rarend szerinti beosztasa eltérhet, akkor a tananyagot a konzultaciok szamahoz igazitjuk. Természtesen a
konzultici6 célja nem a teljes anyag atadasa, hanem a kérdéses részek tisztdzasa €s néhany lényegi kérdés
megyilagitdsa. Levelez6s hallgatoknak a tananyagot nagyrészben onalloan kell feldolgozni.
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Konzultacio 1. | TM:

TM:

T™:
ujjaépitése a HP példajan keresztiil. Tudasmenedzsment rendszer bevezetése egy kézponti bankban;

TM:

TM:

A tudastdke értéke, szerepe, becslése. Feldolgozott esetek: A Skandia esete.

Szervezeti tanulas, Tanuld szervezet

Mi a tudas ¢s a tudasmenedzsment? Stratégia és tudasmenedzsment kapcsolata. Feldolgozott esetek: M agkomp etenciak

Tudasmenedzsment eszkozok (projekt, IT).

A tudasmenedzsment human oldala. Feldolgozott esetek: Egy vallalat komplex vezet6képzd programja

Konzultacio 2. VM:

: Véltozasok tipologigja (valtozas kicsiben-nagy ban). Valtozasmenedzsment foly amata (alap modellek).

: Nagyvallalati valtozasmenedzsment. Valtozas ¢és a szervezeti kultura 6sszefiiggésekben.

: Kotter-féle valtozasfelfogas

: Valtozasok a szervezeti kulturaban

: Valtozas k6zéppontjaban az ember. Ellenallas, konfliktus a valtozas soran.

Valtozasmenedzsment XXI. szazadban bevezetd; Valtozasok okozdi (kiilsd bels inditékok)

Konzultacio 3. T™:

Osszefoglalas, a vizsgamenetének egyeztetése

: Vélsagmenedzsment (veszély t6l a katasztrofaig). Valsagmenedzsment terv, valsagkommunikacio

Talent menedzsment

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD

Az értékelés modja:

®  Alairas feltétele: a szemeszter elején kiadott komplex feladat hatarid6re torténd teljesitése. A részletek megosztasa az els6 konzultacion
torténik. A feladat elkészitése a félév elfogadasanak feltétele. (20%)
e  Megajanlott jegy nincs, a targyat csak sikeresen abszolvalt vizsgaval lehet teljesiteni.

®  FElméleti vizsga: irasbeli, mindkét tantargyi modulbol (a valtozas- és tudasmenedzsment rész azonos arany ban keriil beszamitasra)(80%)

Kotelezo irodalom:

KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

® Az oktatok altal (elektronikusan) rendelkezésre bocsatott szakcikkek, esetek és egy éb dokumentumok (el6zetes felkésziiléshez sziikséges)
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e A kontakt 6rak soran elhangzott informaciok (megosztasuk a konzultacion egy eztetés alapjan)
e Bencsik Andrea (2015): A tudasmenedzsment elméletben és gy akorlatban, Akadémiai Kiadd, Budapest

®  Farkas Ferenc (2013): A véltozasmenedzsment elmélete és gy akorlata, Akadémia Kiadd, Budapest

Ajanlott irodalom:

®  Bencsik Andrea (2012): Best Practice a tudasmenedzsment rendszerépitésben, Pearson Kiado

® Bencsik Andrea (2009): A tudasmenedzsment emberi oldala, Z-Press Kiado

®  Sveiby, K. E. (2001): Szervezetek 0j gazdagsaga: a menedzselt tudas. KIK-KSZ Jogi és Uzleti Kiadé, Budapest
®  Némethy L. (2011): Valtas az tizleti életben, HVG koény vek, Budapest

®  Kotter, J.P. (2007): Olvad a jéghegy tink! Trivium Kiado

® Kotter J.P. (2009): Tettvagy valtozasmenedzsment vezetéknek, HVG Kény vek, Budapest
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