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Targyfelelés neve /

Teacher's name: dr. Albert Téth Attila Félév /| Semester: 2023/24/2
Beszamolasi forma /

Assesment: Vizsga

Targy heti 6raszama / Targy féléves 6raszama /

Teaching hours(week): 0/0/0 Teaching hours(sem.): 12/0/0

OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

A tantargy oktatdsanak célja, hogy a hallgatok olyan szillodai ismeretek birtokéaba jussanak, melyek segitségével
eligazodnak a szallodaipar, a szallodai élet kiilonboz6 teriiletein.

A hallgatok megismerik a szallodak és egyéb kereskedelmi szallashelyek sajatossagait, miikodésik feltételett,
mindsitésiik szempontjait.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

1. Bevezetés. Kovetelmények.

2. A szallasadas torténete, a szallodaipar kialakulasa.

3. A magyar szallodaipar torténete.

4. A szallashelyek csoportositasa.

5. Szervezetek, szallodalancok.

6. Minéség szerinti csoportositas.

7. A szalloda tevékenységei.

2023.12.10. 22:20:50 NEPTUN.NET Egységes Tanulmanyi Rendszer 1



8. A szobakiadasi tevékenység targyi feltételei.

9. A szalloda helyiségei és berendezései (1. rész)

10. A szalloda helyiségei és berendezései (I1. rész)

11. A szillodai személyzet.

12. A szillodai részleg. (Room’s division)

13. Szallodai értékesités, a szallodai arak.

14. Uetviteli Etikai K 6dex. Gyakorlati szabalyozis. MSZESZ Etikai kodex.

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD

A félév végi alairas és a vizsgara bocsatas feltétele:

A foglalkozasokon vald részvétel kotelezo.

Egy hazi dolgozat hatarid6re torténd beadasa, annak elfogadasa, €s szemindriumokon a kivalasztott téma eldadasa,
kiseldadas formajaban.

Vizsga: rasbeli vizsga

A vizsga anyaga:

A vizsgakérdések a megadott kotelezd €s ajanlott rodalmak, a MOODLE rendszerbe feltoltott anyagok, illetve egyéb
megadott elérhetdségili forrdsok (pl. jogszabaly, mternetes link) alapjan lesznek 0sszeéllitva.

Kotelezo tananyag:

1-14. hét (téma) anyaga:
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Bartfai Endre: Szallodai alapismeretek I-11. (2004-es, vagy késébbi kiadas) cimi tankonyvei. (I.:
tananyag; II.: tananyaghoz tartozo kiegészité mellékletek).

A Moodle rendszerbe feltoltott diasorok a megadott tankonyvek alapjan késziiltek, amelyek
szamos helyen ki lettek egészitve és modositasra kertiltek.

Fontos, hogy a sikeres vizsgdhoz nem elegendd a diasorok ismerete, ezek mellett a megadott
tankonyvek (I. €s II.) anyagai, a szallashelyekkel kapcsolatos jogszabalyok, eldirasok, mindsitd
rendszer alapos ismerete is sziikséges!

Megjegyzés: a Bartfai konyvben (I.) szerepld, korabbi 45/1998. (VI1.24.) IKIM rendelet €s az
54/2003. (VIII.29.) GKM rendelet alapjan késziilt 3.2 alfejezet (Mindség szerinti csoportositas:
48-51. oldal) mar NEM KELL, helyettiik a hatalyos 239/2009. (X.20.) Kormanyrendelet van mar
¢rvényben.)

Jogszabalyok, eldirasok:

239/2009. (X.20) Kormanyrendelet, a szallashely-szolgaltatasi tevékenység
feltételeirdl. Letdlthetd: https:/njt.hu/

A kotelez6 szallashelymindsitasre vonatkozo eléirasok, ezen beliil kiemelten a szallodakra
vonatkozo Hotelstars mindsitd rendszer eldirasai. Letolthetok: https:/szallashelyminosites.hu/

Ajanlott irodalom:

Albert Toth Attila - Korodi Marta - Kovacs Tibor - Gyuracz-Németh Petra (2011):
Szallodamenedzsment (7. fejezet) (Elektronikus

tananyag) LetOlthetd: http://www.eturizmus.ttk.pte.hu/szakmai-
anyagok/Turizmusmenedzsment/book.html#d6e2493

Javor Julia (2008): Korszerl szallasszolgaltatas. Képzomuvészeti Kiadd

Dr. Vadas Gabor (2006): Szallashelyek, szallodak Keresk. és Idegenforg. Tovabbképzo

Gyo6rffy Anna (2004): Szallodatan I. Nemzeti Tankonyvkiadd

Ajanlott egyéb forrasok:
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Turizmus.com szakfolyoirat. (Korabban: Turizmus
Panorama) https://turizmus.com/

,Pont itt” szakfolyoirat. (Kordbban: Turizmus & Vendég, még korabban: Turizmus
Trend) https://turizmusonline.hu/

A Magyar Szallodak és Ettermek Szovetségének szakmai anyagai https://www.hah.hu/

KSH (Ko6zponti Statisztikai Hivatal) statisztikai kiadvanyok, jelentések,
adatok. https://www.ksh.hu/

NTAK (Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltatd Kézpont) anyagai, adatai https://igyutazunk.hu/
Turizmus Bulletin folyoirat aktudlis cikkei https://igyutazunk.hu/cikkek/turizmus-bulletin
Magyarorszag Hivatalos Turisztikai Oldala https://csodasmagyarorszag.hu/

A Magyar Turisztikai Ugynokség hivatalos honlapjan talalhaté anyagok https:/mtu.gov.hu/

Az irasbeli vizsga értékelése:
88-100 %: jeles (5)

75-87 %: 6 (4)

63-74 %: kozepes (3)

51-62 %: elégséges (2)

0-50 %: elégtelen (1)
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KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

Kotelezo tananyag:

1-14. hét (téma) anyaga:

Bartfai Endre: Szallodai alapismeretek I-11. (2004-es, vagy késébbi kiadas) cimi tankonyvei. (I.:
tananyag; II.: tananyaghoz tartozo kiegészité mellekletek).

A Moodle rendszerbe feltdltott diasorok a megadott tankonyvek alapjan késziiltek, amelyek
szamos helyen ki lettek egészitve és modositasra kertiltek.

Fontos, hogy a sikeres vizsgdhoz nem elegendd a diasorok ismerete, ezek mellett a megadott
tankonyvek (I. €s II.) anyagai, a szallashelyekkel kapcsolatos jogszabalyok, eldirasok, mindsitd
rendszer alapos ismerete is sziikséges!

Megjegyzés: a Bartfai konyvben (I.) szerepld, kordbbi 45/1998. (VI1.24.) IKIM rendelet és az
54/2003. (VIII.29.) GKM rendelet alapjan késziilt 3.2 alfejezet (Mindség szerinti csoportositas:
48-51. oldal) mar NEM KELL, helyettiik a hatalyos 239/2009. (X.20.) Kormanyrendelet van mar
¢rvényben.)

Jogszabalyok, eldirasok:

239/2009. (X.20) Kormanyrendelet, a szallashely-szolgaltatasi tevékenység
feltételeirdl. Letdlthetd: https:/njt.hu/

A kotelez6 szallashelymindsitasre vonatkozé eldirasok, ezen beliil kiemelten a széllodakra
vonatkoz6 Hotelstars mindsitd rendszer eldirasai. Letolthetdk: https://szallashelyminosites.hu/

AJANLOTT IRODALOM / RECOMMENDED MATERIAL

Ajanlott irodalom:
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Albert Toth Attila - Korddi Marta - Kovacs Tibor - Gyurdacz-Németh Petra (2011):
Szallodamenedzsment (7. fejezet) (Elektronikus

tananyag) LetOlthetd: http://www.eturizmus.ttk.pte.hu/szakmai-
anyagok/Turizmusmenedzsment/book.html#d6e¢2493

Javor Julia (2008): Korszerl szallasszolgaltatas. Képzomiivészeti Kiado

Dr. Vadas Gabor (2006): Szallashelyek, szallodak Keresk. ¢s Idegenforg. Tovabbképzo
Gyorffy Anna (2004): Szallodatan I. Nemzeti Tankonyvkiado

Ajanlott egyéb forrasok:

Turizmus.com szakfolyoirat. (Kordbban: Turizmus
Panordama) https://turizmus.com/

,Pont itt” szakfolyoirat. (Kordbban: Turizmus & Vendég, még korabban: Turizmus
Trend) https://turizmusonline.hu/

A Magyar Szallodak és Ettermek Szovetségének szakmai anyagai https://www.hah.hu/

KSH (Ko6zponti Statisztikai Hivatal) statisztikai kiadvanyok, jelentések,
adatok. https://www.ksh.hu/

NTAK (Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltatd Kozpont) anyagai, adatai https://igyutazunk.hu/
Turizmus Bulletin folyoirat aktudlis cikkei https://igyutazunk.hu/cikkek/turizmus-bulletin
Magyarorszag Hivatalos Turisztikai Oldala https://csodasmagyarorszag.hu/

A Magyar Turisztikai Ugynokség hivatalos honlapjan talalhato anyagok https:/mtu.gov.hu/
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