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OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

A tantargy célja a marketing gyakorlatanak megismerése a turizmus teriiletén.

A targy sikeres teljesitése utdn a hallgatok képesek lesznek a marketing ismeretek alkalmazasara és gyakorlati
hasznositasara.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

Bevezetés a turizmus marketing A turizmus trendjei

alapismereteibe napjainkban és ezek:

A marketing fogalma. jelentésége marketing
szempontbol

A marketing mint szemléletmod és
magatartasforma.

A marketing jelentdsége a turizmus teriiletén.

Turisztikai marketing fejlodése €s 10 tertiletei.

Napjaink turizmusanak marketing szempont(i
vizsgalata
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Marketingkutatas Szolgaltatoi kérddivek

A marketingkutatds fogalma €s sziikségessége a
turizmus tertiletén.
A turisztikai marketingkutatés tertilete1

A turisztikai marketingkutatéds folyamata.
Primer és szekunder informaciok a turizmusban

A turisztikai kereslet, célpiaci marketing és A szegmentalas szempontjai
piacszegme ntacio a turizmus  kilonbozo
szektoraiban

Makro- és mikroszintli elemzés.
A turisztikai keresletet meghatarozo tényezok

Szegmentalas - piaci szegmensek kialakitasa a
turizmus teriiletén

Marketingtervezés és marketingstratégia a SWOT analizis
turizmusban
A marketingtervezes folyamata.

A helyes marketing stratégia kivalasztasa

Turisztikai kinalat, turisztikai termék Ansoff matrix

A turisztikai kinalat elemei, a kinalat alakulasat
befolyasold tényezok.
A turisztikai termék fogalma €s specialitisai

Termékszntek
Termékpolitika a turizmusban.

A markazas €s jelentésége a turizmusban
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Arképzés és aralkalmazis a turizmusban  Fedezeti pont szamitisa
Az ar fogalma és funkcioi

A turizmus &razasi specialitisai

Az arat befolyasold tényezok

Stratégiai arképzés és taktikai aralkalmazas

Yield management a turizmusban

Ertékesitési csatornak a turizmusban Az értékesitési csatornak
kivalasztasanak szempontjai,

o ' o Az  on-lne  értékesités
Az értékesitési csatorna jelentdsége a

orizmusbar eloretorése
Csatornaszintek

Az értékesitési csatornak szerepldi

On-line értékesités

ATL eszkozok alkalmazasa a turizmus Reklamkampany.

teriiletén.

Reklam fogalma

Kampanytervezés a Kotler féle 5 M alapjan

Kreativ érvelés

Médiatervezés
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BTL eszk6zok alkalmazasa a turizmus-
vendéglatas teriiletén

Direktmarketing

Ertékesitésosztonzés

Eladashelyi reklamok

PR, véalsagkommunikacio

Kiallitasok

Kiallitas

Online marketing

Digitalizaci6 hatasa a
marketingkommunikécioban,

Online hirdetések tipusai,

A szijreklam és az online szajreklam jelent6sége,
tipusai

A koz6sségi média jellemzo1, kategdriai
A gerillamarketing jellemzd1i, tipusai
A turisztikai applikaciok jellemz6i, tipusai

A mobilmarketing hasznalatanak lehetségei a turizmusban

Web  oldalak  elemzése,
Osszehasonlitasa,

kozosségi média kampany

Desztinacios marketingstratégia (régio és
telepiilésmarketingben)
A fogadatertilet jellemz6i és feltételrendszere

A desztinacio - mint turisztikai termék -
marketingje

Kommunikaciés stratégia és eszkozrendszer a
desztinacio marketingben
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SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD

Kovetelmény:

A szeminariumokon valé aktiv részvétel.

Féléves projektfeladat kidolgozasa

Sikeres zarthelyi dolgozat megirasa

Féléves értékelés:

e Féléves beadando feladat: 50%
e Zarthelyi dolgozat: 50%

Ertékelés:

100,00 % 91,00 % 5
90,99 % 81,00 % 4
80,99 % 66,00 % 3
65,99 % 51,00 % 2
50,99 % 0,00 % 1

KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

Kotelez6 rodalom:

Loérincz Katalin- Sulyok Judit (2017): Turizmusmarketing, Akadémiai Kiadd, Budapest

Ajanlott rodalom:

Happ E.-Keller V.: Marketingkommunikaci6 a turizmusban, 2020, Széchenyi Istvan Egyetem
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Szarka A.: Esettanulmanyok a Marketingkommunikacio a turizmusban tananyaghoz, 2019, Széchenyi Istvan Egyetem

Dely-Gray Zsuzsa - Arva LaszIo (2017): Turizmusmarketing esettanulmanyok 1-2., Akadémiai Kiad6, Budapest
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