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Targy heti 6raszama / Targy féléves 6raszama /
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OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

A tantargy célja a marketing gyakorlatdnak megismerése a turizmus tertiletén.

A targy sikeres teljesitése utdn a hallgatok képesek lesznek a marketing ismeretek alkalmazasara és gyakorlati
hasznositasara.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

Bevezetés a turizmus marketing A turizmus trendjei napjainkban és ezek
alapismereteibe jelentdsége marketing szempontbdl
A marketing fogalma.

A marketing mint szemléletmod és
magatartasforma.

A marketing jelentsége a turizmus
tertiletén.

Turisztikai marketing fejlédése €s 10
teriiletel

Napjaink turizmusédnak marketing

szempontu vizsgalata

Marketingkutatas Szolgaltatoi kérdoivek gytijtése,
_ ) ) értckelése. A katoltott  kérddivek

Afnaltketmgkutatas ‘fogalma es elemzésének, az  informaciogylijtés

szikkségessége a turizmus tertletén. eredményeinek bemutatésa

A turisztikai marketingkutatés tertletei.

A turisztikai marketingkutatds folyamata.
Primer és szekunder informaciok a
turizmusban
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A turisztikai kereslet, célpiaci
marketing és piacszegmentacio

Makro- és mikroszintii elemz€s.
A turisztikai keresletet meghatarozo
tényezok

Szegmentalas - piaci szegmensek
kialakitdsa a turizmus teriletén

Magyarorszag szamara fontos (kil- és
belfoldi) turisztikai kereslet elemzése, A
szegmentalas szempontjai a
gyakorlatban - a turizmus kilonbozd
szektoraiban

Marketingtervezés és
marketingstratégia a turizmusban
A marketingtervezés folyamata.

A helyes marketing stratégia kivalasztisa

Marketingterv  készités a gyakorlatban
(szallodai, utazasi rodai)

Turisztikai kinalat, turisztikai termék

A turisztikai kinalat elemei, a kinalat
alakulasat befolyasolo tényezok.

A turisztikai termék fogalma €s
specialitasai.

Termékszintek
Termékpolitika a turizmusban.

A markdzas €s jelentdsége a turizmusban

Magyarorszag turisztikai  kindlata
mennyire  felel meg a keresletnek,
Turisztikai ~ vallalkozasok  turisztikai
termékei vallalati  termékpolitika
kialakitasa, Brandek a turizmus teriiletén -
konkrét példak

Arképzés és aralkalmazas a
turizmusban

Az ar fogalma és funkcioi

A turizmus 4razasi specialitdsai

Az érat befolyasold tényezok

Stratégiai arképzés és taktikai aralkalmazas

Yield management a turizmusban

Arazasi problémak, konkrét &razasi

példak megvitatasa

Ertékesitési csatornak a turizmusban

Az értékesitési csatorna jelentdsége a
turizmusban.

Csatornaszintek
Az értékesitési csatornak szerepldi

On-line értékesités

Az értékesitési csatornak kivalasztasanak
szempontjai, Az on-lme értékesités
eloretorése
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ATL eszkozok alkalmazisa a turizmus
tertiletén. Adott szolgaltatd
rekldmanyagainak bemutatésa.
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Marketingkommunikacio I1. BTL eszkozok alkalmazisa a turizmus-
vendéglatas tertiletén. Adott szilloda,
étterem altal hasznalt BTL eszkozok
bemutatasa (sales promotion eszkozok,
PR, direkt marketing, stb.)

Online marketing Web oldalak elemzése, 6sszehasonlitasa
Desztinacios marketingstratégia (régié Desztnacios marketingstratégia a
és telepiilé smarketingben) gyakorlatban konkrét példak alapjan

A fogadotertilet jellemz6i és

feltételrendszere

A desztinaci6 - mint turisztikai termék -
marketingje

Kommunikacios stratégia és
eszkozrendszer a desztinacid marketingben

zh.

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD

Koévetelmény:

A szeminariumokon valé aktiv részvétel.
Féléves projektfeladat kidolgozasa
Sikeres zarthelyi dolgozat megirasa
Féléves értékelés:

e Féléves beadandd feladat: 50%
« Zarthelyi dolgozat: 50%

KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

Loérincz Katalin- Sulyok Judit (2017): Turizmusmarketing, Akadémiai Kiad6, Budapest

Dely-Gray Zsuzsa - Arva Lasz6 (2017): Turizmusmarketing esettanulmanyok 1-2., Akadémiai Kiadé, Budapest
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