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OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

A tantargy oktatdsanak célja, hogy a hallgatok olyan szallodai ismeretek birtokaba jussanak, melyek segitségével
eligazodnak a szallodaipar, a szallodai élet kiilonboz6 teriletein.

A hallgatok megismerik a szallodak és egyéb kereskedelmi szallashelyek sajatossagait, mikodésiik feltételeit,
mindsitésiik szempontjait.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

1. Bevezetés. Kovetelmények.

2. A szallasadas torténete, a szallodaipar kialakulasa.

3. A magyar szallodaipar torténete.

4. A szallashelyek csoportositasa.

5. Szervezetek, szallodalancok.

6. Minéség szerinti csoportositas.

7. A szalloda tevékenységei.
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8. A szobakiadasi tevékenység targyi feltételei.

9. A szalloda helyiségei és berendezései (1. rész)

10. A szalloda helyiségei és berendezései (I1. rész)

11. A szillodai személyzet.

12. A szallodai részleg. (Room’s division)

13. Szallodai értékesités, a szallodai arak.

14. Uzetviteli Etikai K 6dex. Gyakorlati szabalyozis. MSZESZ Etikai kodex.

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD

A félév végi alairas és a vizsgara bocsatas feltétele:

A foglalkozasokon valo részvétel kotelezd, legfeliebb 3 igazolatlan hidnyzas az eldadasokrol, €s legfeljebb 3 igazolatlan
hidnyzas a szemmariumokrol megengedett.

Egy hazi dolgozat hataridore torténd beadasa, annak elfogadésa, és szeminariumokon a kivalasztott téma eldadasa,
kiseldadas formajaban.

Vizsga: frasbeli vizsga

A vizsga anyaga:

Bartfai Endre: Szallodai alapismeretek I-11. (2004-es, vagy kés6bbi kiadas)

Eléadésok és szemindriumok anyaga.
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Azirasbeli vizsga értékelése:

88-100 %: jeles (5)

75-87 %: j6 (4)

63-74 %: kozepes (3)

51-62 %: elégséges (2)

0-50 %: elégtelen (1)

KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

A kotelezo illetve az ajanlott irodalom jegyzéke:

Kotelezo tananyag:

Bartfai Endre (2004): Szallodai alapismeretek I-11. Budapesti Gazdasagi Féiskola, foiskolai jegyzet (2004-es, vagy
késobbi kiadas!)

vagy ugyanennek a késébbi kiadésa:

Bartfai Endre (2009): Szallodai alapismeretek és Szallodai alapismeretek mellékletek. (F1 06 01-02/10)
Budapesti Gazdasagi Féiskola, foiskolai jegyzet

Ajanlott irodalom:

Albert Toth Attila - Korodi Marta - Kovacs Tibor - Gyuracz-Németh Petra (2011): Szallodamenedzsment (7. fejezet)
Letolthetd: http//www.eturizmus. ttk.pte. hu/szakmaianyagok/ Turizmusmenedzsment/book. html#d6e 2493 (Elekronikus
tananyag)

Javor Julia (2008): Korszer(i szallasszolgaltatas. Képzdmiivészeti Kiado
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Dr. Vadas Gabor (2006): Szallashelyek, szallodak Keresk. és Idegenforg. Tovabbképzd

Gy6rfly Anna (2004): Szallodatan I. Nemzeti Tankonyvkiado

Ajanlott szakmai folyoiratok:

Turizmus.com szakfolyoirat. (Kordbban: Turizmus Panordma)

Pont itt” szakfolyoirat. (Kordbban: Turizmus & Vendég, még korabban: Turizmus Trend)

HOTELS

KSH statisztikai kiadvanyok, jelentések.
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