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Targyfelelés neve /

Teacher's name: Takacs Gabor Félév / Semester: 2025/26/2
Beszamolasi forma /

Assesment: Vizsga

Targy heti 6raszama / Targy féléves 6raszama /

Teaching hours(week): 2/0/0 Teaching hours(sem.): 0/0/0

OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

A hallgatoknak a félév végére atfogo ismereteket kell szerezniiik az dgazati orszagos- €s lokalis rendszerek
miikodését illetden. Ezen beliil eldadasokon és gyakorlati bemutatokon keriilnek ismertetésre a kozigazgatasi
rendszerek - és ezen belill az egészségiigyi dgazat miikodtetéshez sziikséges informatikai megoldasok €s a
kiilonbozd szintli dontéshozatal timogatasdhoz valamint a nap1 tevékenységek, intézményi miikodések
adminisztralashoz alkalmazhat6 informatikai rendszerek és modszerek. Kiemelt figyelmet kap a targy keretein
beliil az Ugymenet- és folyamat menedzsment, a Vezet6i Informacios Rendszerek, az Adattarhaz technologia,
valamint a kiilonboz6 Egészségiigyi Orvos-szakmai alkalmazasok teriiletei.

Ugymenet- és folyamat menedzsment

Minden funkcionalis teriiletekre tagolodd intézmény, igy valamennyi egészségiigyi szolgaltatod és igazgatasi
intézmény is rengeteg felesleges tevékenységet végez, amelyek az egyes funkciok onfenntartdsdhoz
sziikségesek, vagy felismerésiik és megoldasuk jelentds koordinacidt igényel az egyes teriiletek kozott. A
korszerti folyamat menedzsment mellett meg kell ismerni a stratégiai menedzsment, az IT menedzsment és az
er6forrds menedzsment eszkozokben rejld lehetdségeket is. A tanulmanyok soran el kell jutni a funkcionalis-
centrikus szemlélettdl a folyamat-centrikus szemléletig és fel kell ismerni az ebben rejl6 ellentmondasokat. A
tantargy keretein beliil ismertetésre keriilnek a kiilonb6zé modellezési modszertanok (stratégia, folyamat,
szervezet, IT rendszerek, I'T halozat, adat, stb.), valamint egy modellezési eszkoz képességei €s alapfoku
hasznélata. A hallgatonak lehetdségiik van jartassagot szerezni egy folyamat-menedzsment eszk6z (MEGA)
hasznélatdban, amibdl kiilon kezeldi vizsga is letehetd.

Vezetdi informécios rendszerek

Az intézményi vezetés informacidigénye folyamatosan nd. A menedzsment szdméra pontos, relevans €s az
tizleti folyamatok monitorozésara alkalmas adatokbol a dontésekhez sziikséges attekintd, 6sszesitd informaciot
kell alkotni. A vezetdi informécios rendszerek altalanos riportolasi képességei mellett terv-tény
Osszehasonlitasra €s 1iddsoros elemzésekre 1s sziiksége van. Fel kell ismerni, hogy a vezet61 informacids
rendszerek miben kiilonboznek a dontéselkészitd rendszerektdl. Az eléadasokon sz6 lesz a mutatoszamok
megalkotasarol, helyérdl és szerepérdl a vezetdi informéacids megoldasokban. A vezet6k szamara kialakitando
un. dashboard-ok tervezése szintén része a tananyagnak. A hallgatok szdméara bemutatasra keriilnek a
COVID-19 elleni kiizdelem soran az egészségiigyi intézményekben ma hasznélatos vezetdi informacios
megoldasok is.

Adattarhaz technoldgia
A gyorsan valtozo kortilményekhez valé alkalmazkodés érdekében a sziikséges dontéseket minden korabbinal
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gyorsabban kell meghozni. Meg kell tehat ismerni az ehhez sziikséges modszereket és megoldasokat, hogy
mindenki képes legyen tanulni a multbol, megfigyelni és kommunikalni a jelent, és elérejelezni jovobeni
eseményeket. Az adattarhaz technologia segitségével stratégiai szempontbol vizsgalhatjuk
betegek/iigyfelek/szolgaltatok viselkedését, beszallitok és munkavallalok megtartasanak koltségeit, az
intézmény pénziigyi teljesitményét és egyéb belsd folyamatokat. A tanulméanyok soran meg kell ismerni az
adattarhaz technologia kiilonboz6 eszkozit, mivel a megfeleld elemzd eszkozokkel hatékonyan integralhatok a
szervezet barmely pontjan taldlhaté adatok, amelyeket aztdn gyorsan megosztott tudassa lehet alakitani. A
kiilonboz6 adattarhaz technoldgiat timogato termékek gyartoi széles portfoliot kindlnak erre a célra; az
analitikai szoftverekkel csokkenthetjiik a bizonytalansagot, novelhetjiik az eldrejelzés biztonsagat, s
optimalizalhatjuk a teljesitményt.

Egészségiigyl Orvos-szakmai alkalmazasok

A tantargy keretein beliil a hallgatok megismerkedhetnek még a kiilonboz6 intézmények és feladatok
tdmogatasara torténé megfeleld alkalmazas kivalasztasnak szempontjaival és modszereivel. A tananyag nem
csak a technoldgiai lehetdségekkel foglalkozik, hanem a megfeleld megoldés kivéalasztasdnak problematikdjat
is bemutatja. Osszehasonlitasra keriil az alkalmazas fejlesztés, a kész termék kivélasztas, az alkalmazas
integracié ¢€s a megoldas szallitd projektek tervezése, kialakitasa és miikodtetése. A fobb egészségiigyi
ellatorendszeri €s 1gazgatas-iranyitasi teriiletek alkalmazasain keresztiil betekintést nyerhetiink az
alkalmazasok, programok, rendszerek menedzselésének kérdéseivel. A targy kiilon foglalkozik az informatikai
szaktertilet, mint szervezet kialakitdsaval, miikodtetésével, intézményen beliili helyével és szerepével.
Nemzetkozi kitekintés keretében ismertetésre kertilnek a kiillonb6z6 orszagok legjobb megoldasai illetve az
orszagokon ativel§ e-Health rendszerek miikodése €s fejlodési iranyai. A magyarorszagi piaci helyzetkép
bemutatasa a fobb HIS, RIS és LIS rendszerek szallitoinak moderalt bemutatéival torténik, amin keresztiil a
hallgatok interaktiv kapcsolatba keriilhetnek a fejlesztd és tizemeltetd cégek vezeté munkatarsaival.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

Témakor név: 1 hét

Témakor leirasa: Ugymenet- és folyamat menedzsment dltaldnos bevezetd eléadas
Témakor kulcsszavai:

Témakor név: 2 hét
Témakor leirasa: Vezet6i informacios rendszerek az dgazati informacios rendszerekben
Témakor kulcsszavai:

Témakor név: 3 hét
Témakor leirasa: Ugymenet- €s folyamatmenedzsment alkalmazas (MEGA) altalanos ismertetése
Témakor kulcsszavai:

Témakor név: 4-11 hét
Témakor leirasa: A MEGA rendszer hasznélatdnak oktatasa (elmélet)
Témakor kulcsszavai:

Témakor név: 12. hét
Témakor leirasa: Intézményi informatikai rendszer adatmodelljének €s funkcionalis szerkezetének ismertetése
Témakor kulcsszavai:

Témakor név: 13. hét
Témakor leirasa: Egy Korhazi Informatikai Rendszer (HIS) funkcionalis bemutatasa a Gyori Petz Aladar
Megyei Oktato Korhéz teriiletén
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Témakor kulcsszavai:

Témakor név: 14. hét
Témakor leirasa: Intézményi informatikai szervezet felépitése, informatikai projektek menedzselése
Témakor kulcsszavai:

Tevékenység tipusok

Kontakt eloadas

Meérték: 42 tanodra (hour)

Leiras: Heti 3 el6adason valo részvétel
Kotelez6: Igen

Becsiilt 1d6: 42 ora

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD

Szamonkérési forma: Vizsga (Exam)

Kontakt szamonkérések

Meérték: 2 tanora (hour)

Leiras: A félév a vizsgaiddszakban vizsgaval zarul. A félév végi zarthelyi vizsgadolgozat a feladatokhoz
rendelt pontszamok alapjan kertil kiértékelésre. A vizsgaiddszakban lehetdség van mindenki szamara szobeli
javitasra. Lehetdség van kiilon kezeldi vizsgara a MEGA folyamat menedzsment eszkoz hasznélatabol,
amennyiben ez sikeres, megajanlott vizsgajegy lehetséges.

Kotelezd: Nem

Becsiilt Id6: 2 6ra

Alairas kialakitasanak médja:
Elbadason vald részévtel

Erdemjegy kialakitasanak modja:

A félév a vizsgaiddszakban vizsgaval zarul. A félév végi zarthelyi vizsgadolgozat a feladatokhoz rendelt
pontszamok alapjan keril kiértékelésre. A vizsgaidészakban lehetdség van mindenki szdmara szobeli javitasra.
Lehetdség van kiilon kezeldi vizsgdra a MEGA folyamat menedzsment eszk6z hasznalatabol, amennyiben ez
sikeres, megajanlott vizsgajegy lehetséges.

KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

Karpati Zsuzsa Dr. Kékes Ede Dr. Surjan Gyorgy Dr. Balkanyi Laszlo Dr. Kozmann Gyorgy: Egészségiligyi
informatika (2000), Medicina Koényvkiado Rt. ISBN: 963-242-341-0

J. Han M. Kamber: Adatbanyaszat - Koncepciok €s technikék (2004), Panem Kft. ISBN: 9789635453948
https://bookline.hu/product/home.action? v=J Han M Kamber Adatbanyaszat Konce&type=22&1d=23131
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Pieter Adriaans és Dolf Zantige: Adatbanyaszat — Budapest 2002. (2002), PANEM Kft ISBN: 963-545-367-1

Dr. Abonyi Janos: Adatbanyaszat - A hatékonysag eszkoze (2006), Computerbooks ISBN: 9789636183424

AJANLOTT IRODALOM / RECOMMENDED MATERIAL

Dr. Dobay Péter: Vallalati informéaciomenedzsment (1997), Nemzeti Tankonyvkiadé ISBN: 963-18-8344-2

IFUA Horvath & Partners: Folyamatmenedzsment a gyakorlatban (2008), IFUA Horvath & Partners ISBN:
9789639659216
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