Targytematika

Félév: 2014/15/2

Targynév: Utazasi irodai gazdalkodas és vezetés Il.
Targykod: ANITVA2042

Felelés szervezet neve: Idegenforgalmi Intézeti Tanszék

Felel6s szervezet kodja: AA12

Targyfelelés neve: Orban Dezsé

Targy kovetelménye: Vizsga

Targy heti 6raszama: 1/1/0

Targy féléves 6raszama: 0/0/0

Oktatas célja:

A tantargy célja, a hallgatok megismertetése a szakmai gazdalkodassal, az értékesités €s szervezeés
fazisainak komplex halmazaval, valamint betekintés biztositasa a napi munka soran elétérbe kerulé
déntéshelyzetekbe. A tantargy szervesen egybeépll az utazasi irodai szervezéssel és
értékesitéssel. Feltételez némi jogi és statisztikai alapismereteket.

Tantargy tartalma:

A tantargy tartalma két félév alatt keriil elsajatitasra.
Tematika Il. félév.

16, Valuta vétel / eladas. Szabalyok, formanyomtatvanyok.

17, Repllbjegy értékesités./ kalkulacio, arképzés, nyomtatvanyok /

18, Vonat, busz, hajojegy értékesités/ kalkulacio, arképzés, nyomtatvanyok /

19, Belféldi szallas, kdlféldi szallas.

20, Viszonteladas, lizleti partnerek.

21, Autobérlés, és a hozza kapcsolodo kiegészité szolgaltatasok.

22, Altalénos forgalmi adoé.

23, Biztositasok.

24, Ertékesités az utazési irodaknéal./ kereslet-kinélat, versenyhelyzet, vonzers, reklamécié /
25, Idegenforgalmi termék létrehozasa, csomagtura kalkulacio.

26, Termék sajatossagok, krizis helyzetek, hatékonysagi mutatok.

27, Az idegenforgalom fejlesztése, és annak feltételrendszere. /piacelemzés, piaci
elény, termékfejlesztés, haldzatépités /

28, Ismétlés, ésszefoglald.

Szamonkérési és értékelési rendszere:

Az oktatas heti egyszeri 6raban kerdl lebonyolitasra. Az 6sszes éraszam félévente:
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Szamonkérési és értékelési rendszere:

15x 1 6ra =15 6ra elbadas
15 x 1 6ra = 15 6ra szeminarium

Megnevezés Ora

Alapora 30
Onéll6 munkat igénylé 6ra 10
Osszesen 40

Orarendi ill. 6n&ll6 munkat igénylé terhelés ardnya.

Terhelés aranya:

Osszes: 100%
Alapora 75 %
Onéllé munka 25%

Ev kézben sem, zérthelyi dolgozat megirdsara sem felelésre nem keriil sor. Az évkézi ellenérzés az
eléadasokon valo jelenléttel valamint a szeminariumokon valo aktiv részvétellel kerdl felmérésre.

A szamonkérést a félév soran egy elfogadhatd szinten megqirt irasbeli vizsgadolgozat jelenti. A végsé
jegyet bar befolyasolja a félévi munka, de déntéen a leadott irasos anyag érdemjegye hatarozza
meg.

A tantargyhoz kapcsolodo kiils6 szakmai gyakorlatok.

A tantargyhoz kilsé szakmai gyakorlati elbiras nincs. A tébblet ismeret megszerezheté az utazasi
irodai gyakorlatok soran.

A legujabb tudomanyos eredmények beépitési modja, ennek lehetéségei.

A tantargy jellegébdl fakadban szerencsére lényeges valtozasok révidtavon nem alakulnak ki. Az
...Ujdonsagok ...elsédlegesen a jogi kérnyezet valtozasabdl valamint a gazdasagi események
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Szamonkérési és értékelési rendszere:

utazasi irodakra gyakorolt mikro és makro tényezdibbl fakadnak. A beépitések és naprakész
kévetések mondhatni a szakmai kételezé elemei igy a tanitasban is a folyamatos beépités jellemzi.

Kotelez6 irodalom:

Folydiratok:HVG, Turizmus, WTO kiadvanyok, KSH statisztikak

The Economics of Leisura and Tourism 1996

Turizmus, elmélet és gyakorlat Mundruczé Gybrgyné, Gaham Stone
Management a turizmusban1-3 féiskolai jegyzet

Turisztikai alapismeretek 1-2 f6iskolai jegyzet

Prof. Dr. Claude Kaspar

Az oktatashoz felhasznalt tanari vazlatok
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