Targytematika

Félév: 2015/16/1

Targynév: Szallodai gazdalkodas és vezetés |.
Targykod: ANITVA1281

Felelés szervezet neve: Idegenforgalmi Intézeti Tanszék
Felel6s szervezet kodja: AA12

Targyfelelds neve: Albert Toth Attila

Targy kovetelménye: Vizsga

Targy heti 6raszama: 2/0/0

Targy féléves 6raszama: 0/0/0

Oktatas célja:

1. A tantargy altalanos célja és specifikus célkitiizései

A tantargy oktatasanak célja, hogy a hallgatok elsajatithassak azokat a specialis szervezési, vezetési elveket,
eljarasokat, modszereket és kozelitéseket, amelyek alkalmazasa nélkiillozhetetlen a szallodai szolgaltatasok,
mint termékek versenyképes piaci megjelenitéséhez, értékesitéséhez.

Az oktatés olyan, gyakorlatban alkalmazott és alkalmazhat6 eljardsokat, modszereket allit kozéppontba,
amelyek ismerete nemzetkozileg is versenyképest tudést biztosithat a szallodai tizemeltetés soran.

Tantargy tartalma:

2. A tantargy tartalma

A széllodai szolgaltatasok hatékony €s piacképes eldallitdsahoz és értékesitéséhez sziikséges elméleti €s
gyakorlati eljardsok, mddszerek és elvek megismertetése, ezen beliil tervezési, elszdmolasi, és elszamoltatasi,
szervezési, elemzési €s értékelési eljarasok, valamint alapvetd gazdasagi szdmitdsok a szallodai
gazdalkodasban.

1. Aszéllodai gazdalkodas €s vezetés 0sszefiiggései
2. Aszallodai vezetés kornyezete

3. Aszéllodai vezetés

4. Atudatos szallodai vezetés

6. Aszéllodéak altalanos ismeretei a gazdalkodashoz

7. Szallodai mutatdszdmok és versenytarselemzés
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Tantargy tartalma:

8. Szallodai er6forrasok és a gazdalkodas

9. Létszam és ¢lémunka

10. Szallodai koltségek, koltséggazdalkodas
11. Eredmény kimutatés és jovedelmezdség
12. Arpolitika a szallodaiparban

13. Hotelstars Union rendszer

Szamonkérési és értékelési rendszere:

3. Tantargyi kovetelményrendszer

Félév végi alairas és a vizsgara bocsatas feltételei:

A foglalkozasokon valé részvétel, legfeljebb 3 igazolatlan hidnyzas.

Egy kb. 20 oldalas hazi dolgozat hataridére torténd beadasa, annak elfogadasa,
a megbeszélt témak alapjan.

Vizsga: irasbeli vizsga

A vizsga anyaga:

Georg Seitz: Hotelmenedzsment (Springer Orvosi Kiado 2000.)

Eldadasok anyaga.

Hotelstars Union rendszer
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Kotelez6 irodalom:

4. Kotelezo illetve ajanlott jegyzetek, irodalom jegyzéke
Kotelez6 tananyag:

Georg Seitz: Hotelmenedzsment (Springer Orvosi Kiadé 2000.)
Hotelstars Union rendszer

Ajanlott irodalom:

Gyorffy Anna: Szallodatan II. (Nemzeti Tankonyvkiadd 2004.)
Ajanlott szakmai folydiratok:

Turizmus Panordma

Turizmus Trend

Vendég & Hotel

G.SZ.T.

TTG Hungary

Business Traveller

HOTELS

KSH statisztikai kiadvéanyok, jelentések
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