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2011/12/1

Protokoll és rendezvényszervezés
ANIFVSA1311

Vendéglaté Intézeti Tanszék
AA24

Happ Eva

Vizsga

1/1/0

0/0/0

Oktatas célja:

A tananyagegység célja, hogy a hallgatok ismerjék meg a kulonféle rendezvényeket és tudjak
megszervezni, lebonyolitani azokat. Jartassagot szerezzenek a rendezvényszervezés é€s a

vendéglatas specialis protokollaris szabalyainak alkalmazasaban.

A tantargy célja, hogy a végzett hallgatok kepesek legyenek a kulénb6z6 rendezvenyek
megszervezeésében kdzrem(kodni, majd kelld6 gyakorlat utan azokat atfogban szervezni és
lebonyolitani. Ezért az oktatas soran kulénds hangsulyt fektetiink a rendezvények elbkészitésére,
a forgatokdényv készitésére, a kalkulaciéra, a lebonyolitasi Utemterv elkészitésére, valamint a

rendezvény értékelesére, a tapasztalatok 6sszegezéseére.

Hozzarendelt feladatkompetenciak:
- Szabadidés programokat szervez
- Alapvet6 rendezvények forgatokdnyvét és diszpoziciojat késziti

Kalonb6z6 rendezveények operativ lebonyolitasat szervezi
Szervezi és iranyitja a szolgaltatasok kiajanlasat és értékesitését

- Aktivan egyuttmuikodik a rendezvények kiegészitd tevékenységeit ellatd kulsé és bels6

partnerekkel

vy

- Rendezvényekhez utokalkulaciot, szakmai, gazdasagi ertékelést készit

Tantargy tartalma:

Eloadas:

SOOoNOOhWN =
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A rendezvények és programok szerepe az idegenforgalomban
A rendezvények tipusai, csoportositasuk

A programszervezes altalanos menete

A MICE turizmus jellemzdi

A konferencia-turizmus jellemzéi, a kongresszusi piac

Az incentiv turak altalanos jellemzdi

Fesztivalok, karnevalok jellemzdi

Kiallitasok szerepe, jellemzdi, tipusai

Vendeglatoipari rendezvenyek

Nemzeti és helyi iUnnepek programszervezési lehetbsegei
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Tantargy tartalma:
11.

Aktiv programok (szenioroknak, kerekparosoknak, természetjaroknak,

evez6soknek stb.)

12.
13.
14.
15.

Szeminarium:

1.

Specialis érdeklédési programok (borutak, gasztronémiai programok, stb.)
Kulturalis programok (irodalmi kavéhaz, tanchaz, rajzverseny stb.)

Ifjusagi és gyermek programok.

Sajtétajékoztatd szervezése

A viselkedéskultura térténete; A protokoll és az etikett fogalma, feladata,

szerepe; Tarsadalmi érintkezés szabalyai; Emberi interakciok; A hivatalos és
magan viselkedéskultura azonossagai €s kulénbségei

2.

Non-verbalis kommunikacié eszkdzrendszere, jelent6sege. Alkalmazasi

tertletek: hivatali, Gzleti és diplomaciai protokoll.

3. Vezetési és szervezési ismeretek, targyalastechnika. irasbeli protokoll
eszkoztara
4, A vendéglatas és rendezvényszervezeés specialis protokollaris szabalyai,

szokasjogai; Az utazas protokollja, nemzetkdzi események; Protokoll és a sajto
kapcsolata, szabalyai

5. Keret és kisérOprogramok, szakmai programok, szabadid6-szervezes,
animacio

6. Rendezvények elbkészitése, lebonyolitasa, zarasa, ertékelése

7. Szerz6dések, program és forgatokonyv készitése

8. A rendezvények arkalkulacigjara hato gazdasagi tényezdok

9. Az €10 es dologi koltségek szambaveételenek moédja, az el6kalkulacié és az
arajanlat elkészitésének modszere

10. A jovedelmezb6ség kategoriai, levezetése, a rendezvényszervez6
tevékenyseg utblagos gazdasagi ertekelésének modszerei

11.  Hazon kivili nagy gasztrondmiai rendezvenyek és szervezésik sajatossagai
12.  Vendeglaté rendezvények szervezése

13. Vendeglaté rendezvények szervezése

14. Vendeglaté rendezvények szervezeése
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Szamonkérési és értékelési rendszere:

A tantargy oktatasa el6adas és szeminarium formajaban torténik.

A szeminariumokon valo részvétel kotelez6. A hallgatok az orak 20 %-rél (3 szeminariumrol)
hianyozhatnak. Amennyiben a hianyzas meghaladja az engedélyezett 6raszamot a félév veégi
alairast nem kaphatjia meg a hallgaté. A félévi alairas megszerzésének feltétele a
szeminariumokon valo részvétel és a hazi dolgozat elkészitése.

A hallgatok a félév folyaman hazi dolgozatot készitenek a rendezvényszervezés teriletérdl
valasztott témakodrben. Az alairas megszerzésének feltétele a hazi dolgozat megfeleld
mindségben és id6ben torténd elkészitése és leadasa. A hazi dolgozatra kapott elégtelen jegy
esetén az alairas megtagadasara kerdl sor.

A félév vizsgaval zarul. A jegy kialakitasa a hazi dolgozat (1/3) és a vizsgan nyujtott teljesitmény
(2/3) alapjan torténik.

Kotelez6 irodalom:

Koételezd irodalom:

Judy Allen: A rendezvényszervezés nagykdnyve, Akadéemiai Kiad6, Budapest 2010

Ajanlott irodalom:

Tomecsko Erika: Konferencia tipusu rendezvények szervezése, BGF KVIFK, Bp. 2003
Dr. Nagy Laszl6: Nagyrendezvények és kongresszusok szervezése, VIVA Kit. Bp. 1991.
Dr. Farago6 Hilda: Idegenforgalmi rendezvények és kongresszusok szervezése, KIT Kft. Budapest,
2000
Gyarmati lldik6: Rendezvényszervezd kézikdnyv, Szdkratész Kilgazdasagi Akadémia, Budapest,
2001
Gorog Ibolya: Protokoll az életem
Ottlik Karoly: Protokoll;
Protokoll plusz;
Protokoll Extra;
Protokoll A-tol Zs-ig
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Targytematika

Félév: 2011/12/1

Targynév: Protokoll és rendezvényszervezés
Targykod: ANIFVSA1311

Felelés szervezet neve: Vendéglaté Intézeti Tanszék
Felel6s szervezet kodja: AA24

Targyfelelés neve: Happ Eva

Targy kovetelménye: Vizsga

Targy heti 6raszama: 1/1/0

Targy féléves 6raszama: 0/0/0

Kotelez6 irodalom:

Mészaros T.-Voleszak Z.:Villasreggelitl a galavacsoraig, Gasztro Kényvek, Sopron, 2004

Dr. Happ Eva
adjunktus
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