Targytematika

Félév: 2011/12/2

Targynév: Kommunikaciés készségfejlesztés
Targykod: ALTSRA1381

Felel6s szervezet neve: Rekreolégia Intézeti Tanszék
Felel6s szervezet kodja: AA25

Targyfelelés neve: Dr. Lendvai-Décsy Kornélia PhD
Targy kovetelménye: Gyakorlati jegy

Targy heti 6raszama: 0/0/0

Targy féléves 6raszama: 8/0/0

Oktatas célja:

A hatasos es hatékony szobeli és irasbeli kommunikacios készség elengedhetetlen kdvetelmeny a
maganeleti boldogulashoz €s a szakmai karrierhez egyarant. A kommunikacio tantargy egyrészt a
kommunikaciés készseg fejlesztéséhez, dnfejlesztéséhez kdzvetit alapismereteket. Masrészt
lehetéseget nyujt magatartas- és viselkedésmintak megismerésere kilénb6z6 szituacidkban
megvalosithatdé kommunikaciohoz.

Cél: az dnismeret fejlesztése, a viselkedéskultura és a nyelvi illemtan gyakorlasa, nem verbalis és
verbalis szituaciok elemzése, érvelési, targyalasi technikak és a hatekony kommunikacio
elsajatitasa. Mas nemzetek hagyomanyainak feltérképezése a kultura és a kommunikacio
0sszefliggésrendszerében. A tantargy nagyrészt gyakorlati ismereteket foglal magaban. A tantargy
a gyakorlati készségek fejlesztését, illetve dnfejlesztését alapozza meg azaltal, hogy a
kommunikacios cselekvéstipusokat tudatositja €s gyakoroltatja.

Tantargy tartalma:

- A kommunikaci6 alapfogalmainak felelevenitése.

- A nyilvanossag el6tti megszolalas alapelvei.

- A kommunikdci¢ sikerének eldfeltételei.

- A nyilvanossag el6tti megszolalds meghatarozé tényezoi.

- A retorikai szituacid és a szonoki beszéd részei.

- Targyalastechnika, a hatékony targyalés.

- Ervelési technikéak és a meggy6zés folyamata.

- Az 1. zarthelyi dolgozat megirasa.

- Milyen a j6 kommunikator?

- Tarsalgasi szitudciok, tipushibak egymas kolcsonos meg nem értésében.
- Nem verbalis kommunikacios szituaciok elemzése.

- Udvariassag, nyelvi illem. Hogyan banjunk az emberekkel?

- Az frasos kommunikécié egyes mufajainak elkészitése (levél, onéletrajz, handout stb.)
- A 2. zarthelyi dolgozat megirasa.

- A félév osszegzése, a gyakorlati jegyek lezarasa.
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Tantargy tartalma:

Szamonkérési és értékelési rendszere:

A félévi tematikaban megjelolt témakbal osszeallitott zarthelyi dolgozatok sikeres megirasa, valamint mindségi
referatum, kisebb osszefoglald készitése a félév soran kiadott tematikabol. A dolgozat irasanak, illetdleg a
vallalt referatum csoport el6tti bemutatdsanak iddpontjaban csak hivatalos igazolds birtokaban szabad
hianyozni. Igazolas hidnyaban a tavolmaradds sikertelen kisérletnek szamit. Javitani csak az elégtelen
dolgozatot lehet (egyszer). Az érdemjegyekbe az esetleges elégtelent is beszamitjuk. Elégtelen gyakorlati jegy

esetén a vizsgaszabalyzatban eldirtak a mérvadok.

Kotelezo6 irodalom:
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