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Targy heti 6raszama: 0/0/0

Targy féléves 6raszama: 10/0/0

Oktatas célja:

Megismertetni a hallgatokkal a szocidlis interakciok, a tarsas kapcsolatok és a személykozi kommunikaciod
jelenségvilagat, szocialpszichologiai torvényszerlségeit, lehetoséget adva sajat élmények megjelenitésére a
témakkal kapcsolatban.

Tantargy tartalma:

A szocialis interakci6 1ényege. Interakcios fuggdségek.

A tarsas kapcsolatok keletkezése, tipusai, fejlédése.

Az interperszonalis kommunikécio fogalma, folyamata, szintjei, csatornai.

A nem verbdlis tizenetek valtozatai.

A kommunikacidé hamburgi modellje.

Szocidlis befolyasolas €s meggydzes: hatékonysag €s kivaltott reagalasmodok.
A meggy6zés folyamata.

A konformitas fogalma, valtozatai, befolyasolo tényezoi.

A Berne-féle tranzakcio-analizis: én-allapot, tranzakcid, jatszma, forgatdkonyv.

Szamonkérési és értékelési rendszere:

A félév évkozi jeggyel zarul.
Az évkozi jegy megszerzésének modja egy beadando dolgozat elkészitése és hataridére torténd leadasa. A
dolgozatnak tartalmaznia kell:
egy elméleti jellegli Osszefoglaldt az interperszondlis kommunikacio sajatossagairol (fogalom,
folyamat, csatorndk, szintek, hamburgi modell),
egy sajat élménybdl szarmazo felnétt-gyermek, ill. egy felndttek kozotti parbeszéd elemzését a
hamburgi modell segitségével. Errdl a részfeladatrdl széban is be kell szamolni a konzultdacion.
Leadasi hatarid6 és a leadas modja: a konzultacion kertil megbeszélésre.

Kotelezo6 irodalom:

Szabé Istvan (1998): Bevezetés a szocidlpszichologiaba. Nemzeti Tankonyvkiadd, Budapest. II. fejezet 17-30.,

6/25/2012 9:57:46 AM NEPTUN.NET Egységes Tanulmanyi Rendszer 1



Targytematika

Félév: 2012/13/1

Targynév: A kommunikacio lélektani alapjai - kommunikacios és dnismereti gyakorlat 1.
Targykod: ALTKDA1031

Felelés szervezet neve: Tarsadalomtudomanyi, Felnéttképzési és Kézmiivel6deési Intézeti Tanszék
Felel6s szervezet kodja: AA17

Targyfelelés neve: Dr. Lanczendorfer Zsuzsanna

Targy kévetelménye: Evkozi jegy

Targy heti 6raszama: 0/0/0

Targy féléves 6raszama: 10/0/0

Kotelez6 irodalom:

38, 11I. fejezet 51-58, 63-70.

Joseph P. Forgas / Forgacs Jozsef (1994). A tarsas érintkezés pszichologigja. Gondolat Konyvkiado,
Budapest. 9. fejezet 172-197, 12. fejezet 247-264, 269-272, 14. fejezet 301-305, 306-310.

Fodor Laszlé (2007): A kommunikacié rejtett kddjai. In: Mészaros Aranka (szerk.): Kommunikacié és
konfliktusok kezelése a munkahelyen. ELTE E6tvos Kiadd, Budapest. 115-131.

Fonyoé Ilona, Pajor Andras (szerk. 2000): Fejezetek a konzultacio pszicholdgigjanak témakorébdl. ELTE
Barczi Gusztav Gyodgypedagdgiai Foiskolai Kar, Budapest. 84-95. (Berne-féle tranzakcidanalizis)

Ajanlott irodalom

Aronson, Elliot (1994): A tarsas Iény. Kozgazdasagi €s Jogi Konyvkiado, Budapest.

Bagdy Emoke-Telkes Jozsef (1988): Személyiségtejleszté modszerek az iskoldban. Tankonyvkiadd, Budapest.
Buda Béla (1988): A kozvetlen emberi kommunikacio szabdlyszerliségei. Tomegkommunikacios
Kutatokozpont, Budapest.

Csepeli Gyorgy (1997): Szocialpszicholdgia. Osiris Kiadd, Budapest. 1997. 189-204., 288-299., 349-362., 368-
377.

F. Varkonyi Zs. (1998): Mar szazszor megmondtam... Coué¢ Egyesiilet, Budapest.

Griffin, Em (2001): Bevezetés a kommunikacioelméletbe. Harmat Kiado, Budapest. 34-48.

Hewstone, M. és munkatarsai (1997): Szocialpszichologia. Kozgazdasagi és Jogi Konyvkiadd, Budapest.
Horanyi Ozséb (szerk. 2003): Kommunikaci6 I-11. General Press Kiado, Budapest.

Lazar Judit (2001): A kommunikacio tudomanya. Balassi Kiado, Budapest.

Lovas Zsuzsa, Herczog Maria (1999): Mediacid, avagy a fajdalommentes konfliktuskezelés. Muzsak,
Budapest.

Rudas Janos (1990): Delfi 6rokosei. Kairosz Kiado, Budapest.

Siklaki Istvan (1994): A meggy6zés pszicholdgiaja. Scientia Humana Kiado, Budapest.

Terestyéni Tamas (2006): Kommunikacioelmélet. Typotex Kiado, Budapest.

Oktato: Dr. Benyak Aniko

6/25/2012 9:57:46 AM NEPTUN.NET Egységes Tanulmanyi Rendszer 2



