Targytematika

Félév: 2014/15/2

Targynév: Kommunikacids tréning

Targykod: ALTKAC9030

Felelés szervezet neve: Tarsadalomtudomanyi, Felnéttképzési és Kézmiivel6deési Intézeti Tanszék
Felel6s szervezet kodja: AA17

Targyfelelds neve: Jager Andras

Targy kévetelménye: Evkozi jegy

Targy heti 6raszama: 0/0/0

Targy féléves 6raszama: 8/0/0

Oktatas célja:

A kommunikécios tréning célja olyan tuddsanyag, magatartasformak €s onfejlesztési technikak atadasa, melyek
birtokaban a képzés résztvevoi képesek lesznek az adekvat kommunikéacios kompetencianak megfelelni. A
képzésben résztvevok megismerik a sikeres kommunikéacidé modszereit és alkalmazasi teriileteit. A tantargy
keretében a hallgatok megismerkednek az interperszonalis kommunikéaciod alapveté elemeivel. Tovabbi cél,
hogy a tanulok tanuljanak meg hatékonyan €s hatdsosan kommunikalni, érvelni, sajat elméleteiket megvédeni.

Tantargy tartalma:

Gyakorlati foglalkozasok

1. Ismerkedés, bevezet6 eldadas. Beszédtechnikai gyakorlatok. Szituacios gyakorlatok (targyalds, prezentacio,
kozszereplés) A gyakorlati szituaciok elemzése

2. A non verbalis jelek tudatos hasznélata, alkalmazasa. Egy ¢és kétiranyu kommunikacio.

3. Onmagunk és masok észlelése. Onismereti gyakorlatok. Interperszonalis készségek. Hatékony visszajelzés,
meghallgatéasi készségek €s kérdezéstechnika (empatiafejlesztés, aktiv hallgatas, nyilt és zart kérdések,
kommunikécios gatak.)

4. Sikeres szereplési technikék elsajatitasa. Asszertiv kommunikécid, mint a hatékony 6nérvényesités eszkoze.

Szamonkérési és értékelési rendszere:

A félév alairasanak kovetelményei
« A szemeszter végén egy max. 5 perces eldadas, prezentacié tartasa a csoporttarsak és az oktato elott,
valamint az 6rai szereplés alapjan

Kotelez6 irodalom:

Allan Pease 1992: Testbeszéd, Park konyvkiado, Bp.

Birkenbihl, Vera 1998. Kommunikacids gyakorlatok, Trivium, Bp.

Buda Béla 1994: A kozvetlen emberi kommunikacid szabalyszeriiségei, Animula, Bp.

Carl R. Rogers: Valakivé Vélni, SHL Konyvek, Bp., 2003. 407 - 431 p.(Mit tehetiink, ha a kommunikéci6
cs0dot mond?, Az interperszonalis kapcsolatok éaltalanos torvényének ideiglenes formaja. - fejezetek
Németh Erzsébet 2006. Kozszereplés Budapest: Osiris Kiado
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Oktato: Csendesné dr. Cseri Kinga
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