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Oktatas célja:

A hatasos és hatékony szobeli és irasbeli kommunikacios készség elengedhetetlen kovetelmény a maganéleti
boldogulashoz és a szakmai karrierhez egyarant. A kommunikacio tantargy egyrészt a kommunikacios
készség fejlesztéséhez, onfejlesztéséhez kozvetit alapismereteket. Masrészt lehetdséget nyljt magatartas- €s
viselkedésmintak megismerésére kiillonbozo szituaciokban megvalosithato kommunikacidohoz.

Cél: az alapvetd kommunikacidelméleti fogalmak elsajatitasa, a kiillonbozé kommunikacios technikak és
eszkozok megismerése. Onismeret fejlesztése, a viselkedéskultura €s a nyelvi illemtan gyakorlasa. A verbalis
¢s nem verbalis kommunikacio kongruencidjanak tudatositasa. Mas nemzetek hagyomanyainak
feltérképezése a kultura és a kommunikacio 0sszefiiggésrendszerében. A tantargy nagyrészt elméletet, kisebb
részt gyakorlati ismereteket foglal magaban.

Tantargy tartalma:

+ Kultira és kommunikacio.

- A kommunikaci6 fogalma, torténelmileg kialakult formai.

- A kommunikacio altalanos modellje. A nyelvi kommunikacio kulontéle modelljei €s tipusai.
- A nem verbalis kommunikacios rendszerek.

- Szupraszegmentumok. Hogyan banjunk a hangunkkal?

- Szobeli kommunikacio: a nyelv és a beszéd szerepe a kommunikacioban.
- Irasbeli kommunikacio, rovid irastorténeti attekintés, averbalis kodok.

- A szobeli és az irasbeli kommunikacid kapcsolata.

- A megnyilatkozastajtak, mufajok alaptipusai.

- A beszédaktus mint kommunikacio. A beszédaktus-elméletrdl diohéjban.
- Kommunikacid, nyelvi illem, a mindennapok protokollja.

- Tomegkommunikacios eszkozok.

- Kultarakozi kommunikacio.

- Tomegtajékoztatd muifajok.

- A félév 0sszegzése, a kollokvium kérdéskoreinek ismertetése

Szamonkérési és értékelési rendszere:

A félév soran 3 kis zarthelyi dolgozat megirasa egy elore bejelentett témabol. A dolgozatok egyenként 10
pontosak. Alairast az kaphat, aki a zarthelyi dolgozatokbol 6sszesen legalabb 15 pontot szerez.
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Kollokvium (az el6adasok anyaga és az irodalmak alapjan).
Tételsor a Magyar Nyelvi és Irodalmi Intézeti Tanszék honlapjan talalhato.
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A. Jaszd Anna - L. Aczél Petra, 2001. A szonoki beszéd részei €s a beszédfajtak. Trezor Kiado:
Budapest

A. Jaszo Anna (szerk.), 1995. A magyar nyelv konyve. Trezor Kiadd: Budapest
Béres Istvan - Horanyi Ozséb (szerk.), 2001. Tarsadalmi kommunikacid. Osiris: Budapest
Borgulya Istvanné (szerk.), 2004. Kultarakozi, szakmai és szervezeti kommunikacid. Pécsi
Tudomanyegyetem Kozgazdasagtudomanyi Kar: Pécs
Carnegie, Dale, 1992-1993. Sikerkalauz. Minerva: Budapest
Deme Laszl6 - Grétsy Laszlo - Wacha Imre (szerk.), 1999. Nyelvi illemtan. Szemimpex
Falkné Bano Klara, 2001. Kulturakozi kommunikacio. Piski: Budapest

Fercsik Erzsébet - Raatz Judit, 1993. Kommunikacio szoban ¢s irasban. Korona Nova Kiado: Székesfehérvar
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