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Oktatas célja:

A tantargy oktatasanak célja

Olyan leendd szocialis szakemberek kibocsatasa, akik:

- Felismerik a kiilonboz6 élethelyzetekben kialakuld szocidlis problémaékat, a kielégitetlen

sziikségleteket, a veszélyeztetd tényezdket, képesek eldonteni, hogy egy adott szocialis problémat a
szocialis munka melyik munkaformdjaval lehet megel6zni, a mar kialakult problémak esetén
leghatasosabban és leghatékonyabban kezelni.

- Képesek a szocialis szakmai tevékenység végzéséhez sziikséges €s elsajatitott prevencids €s
problémakezeld stratégidk, modok, technikdk hatékony hasznalatdra, az esetmunka adekvat
alkalmazésara.

- Képesek a segité tevékenység soran a kliens érdekében mas szakemberekkel torténd
egyuittmiikodésre.

- Képesek intézmény irdnyitdsa soran képesek segiteni a munkavallalokat annak eldontésében,
melyik munkaformék, hogyan célszerii alkalmazni.

Kovetelmények

- Képesek felismerni a kiilonboz6 élethelyzetekben kialakuld szocidlis problémaékat, a kielégi-
tetlen sziikségleteket, a veszélyeztetd tényezdket, és az adott szituacid elemzésével eldonteni, hogy az
adott szocidlis problémat a szocidlis munka melyik munkaforméjaval lehet megelézni, a mar kialakult
problémék esetén leghatdsosabban és leghatékonyabban kezelni.

- Képesek az esetmunkdban alkalmazott specidlis eszkozok alkalmazasara.
- Képesek mas agazatok szakembereivel torténd hatékony egytittmiikodésre.

- Képesek az alkalmazdas soran a szakmai és etikai elvek figyelembe vételére.

Tantargy tartalma:

A tantargy tartalma
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Tantargy tartalma:

- A csalad fogalma, tipusai. A csalad torténelmileg valtozo helye és szerepe a tarsadalomban.

- A gyermeki szegénység alakuldsa az elmult évtizedekben. Jellemzd csaladi problémak

Magyarorszagon.

- A csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas helye és szerepe a joléti szolgaltatasi rendszerben.

- Az interperszonalis segitségnyujtas gyakorlata. Kapcsolattartas és egytittmiikodés mas
intézményekkel és szakemberekkel. A gyermekvédelmi jelzérendszer miikodtetése.
- Kapcsolatfelvétel a klienssel, az els6 interju célja, {6 tartalmi elemei.

- A szolgaltatasban alkalmazott modellek és eszkozok 1. A problémamegoldd modell alkalmazdasa.
- A szolgaltatasban alkalmazott modellek €s eszkozok I1. A krizisintervencids modell alkalmazésa.
- A szolgéltatasban alkalmazott modellek és eszkozok III. Az okoldgiai szemlélet alkalmazasa és

fokuszalas az esetmunkaban.

- A szolgaltatasban alkalmazott modellek és eszkozok IV. Eréforras felmérés és mozgositds az

esetkezelésben. Egyéni, csaladi és intézményi eréforrasok.

- A szolgaltatdsban alkalmazott modellek és eszkozok V. Specidlis ismeretszerzési technikdk és

alkalmazasuk a gyakorlatban. Az ecomap €s a genogram alkalmazésa

- A szolgaltatasban alkalmazott modellek €s eszkozok VI. Konfliktuskezelés a szocialis munkdban. A
konfliktusok kezelésének poziciondlis- és problémamegolddo modellje. A konfliktuskezelés egyéni

technikai. A mediaci6 alkalmazasi lehetOségei a szocialis munkéban.
- Rendszerszemléletii csaladsegités.

Szeminarium

- A csaladok segitésének anyagi eszkozei, a csaladokat megilleté pénzbeli tamogatasok és
kedvezmények.

- A csaladsegit6 szolgalat mikodési jellemzoi, feladatai, feladatellatas modja.
- A csaladsegitésben alkalmazott adminsiztracio.
- A gyermekjoléti szolgalat miikodési jellemz0i, feladatai, feladatellatas modja.

- A gyermekjoléti szolgalatban alkalmazott adminisztracio.
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- Esetleirdsok ¢s esettanulmanyok feldolgozasa.
- Az etikai kodex alkalmazasa a segité munkaban.

Szamonkérési és értékelési rendszere:

Ertékelés

Az alairds megszerzésének €s a vizsgara bocsatasnak a feltétele a szorgalmi idészakban sikeresen megirt
zérthelyi dolgozat. A zéarhelyi dolgozat tartalma az el6adéasok €s a kotelezd irodalmak anyaga. A dolgozat egy

alkalommal javithat6. Jeles vagy jo eredményii zarthelyi dolgozat megirdsa esetén a vizsgajegy megajanlasra
keriil. A vizsga a Tanulmanyi- €s Vizsgaszabalyzatban foglaltak szerint javithato.

Kotelez6 irodalom:

Kotelezo tankonyv

So06s Zsolt (2012): Szocialis esetmunka. Gyér: NYME. http://ak.nyme.hu/moodle/mod/resource/view.php?
inpopup=true&id=4451 (2014.01.02.)

So0ds Zsolt (2012): A szocialis munka alapjai (21-42, 63-101, 187-199). Pécs: Comenius Bt.

http://ak. nyme.hu/moodle/mod/resource/view.php?inpopup=true&id=4467 (2015.01.16.)

Kotelez6 irodalom

Andorka Rudolf (1997): Bevezetés a szocioldgiaba. Budapest: Osiris, 351-377. )
Zasrow, Charles: Rendszerek elemzése a szocidlis munkdban. In Ténczos Eva (szerk.)(én.): A
szocialis munka elmélete €s gyakorlata I1. kotet. Salgotarjan: Népjoléti Képzési Kozpont, 170-187.
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A szocidlis munka etikai kodexe. Szocidlis szakmai szovetség, 2015.

Kotelezo jogszabalyok
- 1997 évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol.

- 1993 évi Il torvény a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol.

Ajanlott irodalom

Barnes, G. G (1992): Csalad, terapia, gondozas. Budapest: Corvina.

Miiller, C. W. (1992): Hogyan valt a segitségnyujtas hivatassa. Budapest: T-TWINS.

Somorjai Ildiké (szerk.) (2001): Kézikonyv a szocialis munka gyakorlatdhoz. Budapest: Szocidlis Szakmai
Szovetség.

Szalai Julia: Joléti fogda, I - II. Esély, 2004. (6), 2005. (1).

Tanczos Eva (szerk.) (é.n.): A szocialis munka elmélete és gyakorlata. II kotet Szocialis munka egyénekkel és
csaladokkal. Salgotarjan: Népjoléti Képzési Kozpont.

Gydr, 2015. januar 16.

Dr. So6s Zsolt s k.
egyetemi docens
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