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OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

Az intenziv terepgyakorlaton végzett terepmunka és esetvezetés megsegitése, a szakmai
kommunikacio, a kritikai gondolkodas, az 6n-és tarsreflexiok, a tudatos szakmai kvalitasok hatékony
fejlesztése.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

Feladatai:

1.A szakmai kommunikacié elsajattasa — egyittmikodés- esetmenedzsment —esetjelzés -
esetmegbeszélés —esetkonferencia folyamata, szakmakdzi megbeszélések

2.Az esetelemzés szakmai kritériumrendszerenek megismerese:

e esettanuimany elkészitésének tartalmi és formai kévetelményei,
e azesettudomanyos kdzlésenek igenye a szakmai gyakorlatban
3.Esetbemutatas gyakorlata: a terephelyrél hozott esetmunkak szébeli ismertetése —prezentacio
formajaban
cél: a csoportos tanulas elésegitése
A reflektiv tanulasi folyamat legfontosabb feladata, hogy a hallgatok képessé valjanak a hozott esetekkel

kapcsolatos kérdéseik, dilemmaik szakszeri és pontos megfogalmazasara és a csoporttagok
meger0Ositéseket, visszajelzéseket is kapjanak egymastol.

Kovetelmények, kompetenciak, részképességek fejlesztése:

B&viljon a hallgatdk ismereti bazisa és modszertani eszkbztara a terepgyakorlat és az esetmegbeszéld
szeminarium soran! A készség - képesség és kompetenciafejlesztés fokuszai:
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a szakmai onertekeles kialakitasa, onbizalom; helyes dnértekelés

az érzelmek menedzseléseének képessege

a szocialpedagogus interperszonalis kepességei

kliensre hangolodas képessege mas rendszerekbe valo bekapcsolodas kepessege
kliens bevonasa képessége

meghallgatas, megfigyelés

feltard kérdezési kepességek

megfeleld reflektalasi képességek

elemz6 képesség kialakitasa tervezési képesség: a mult térténéseinek, a jelenlegi helyzetnek é
a varhato trendeknek alakitasa képessége

értékeld elemzési képesség - attekintd képesség — értékelés

problémamegoldas, a prioritasok felalltasanak képessége

onmenedzsment képesség - a személyes hatékonysag maximalizalasa

idémenedzsment - a kliensekkel kapcsolatos id6 hatékony megtervezése; az adminisztraciés
id6 hatékonnya tétele; a kooperacios idé hatékonnya tétele.

kiegyensulyozottsag , konstruktiv egyittmtikddés

hatekony és eredményes kommunikacio és targyalasi kepesség - prezentacios kepesseg
stresszkezelés,

reflektalas, reflektiv gondolkodas

kreativitas - problémamegoldas

egymas segitése Otletekkel, korlataink felismerésének képessége

eredmeényes konfliktuskezelés, asszertivitas képessége

megfeleld helyzetértékelés; ellentmondasok kezelése, nemet mondani, felismerni, ha nincs
megoldas, vagy, ha megoldas fajdalmat okoz

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD

1.Aktiv 6rai munka, részvétel valamennyi szeminariumi foglalkozason.
2.Sajat esetmunka ismertetése- prezentacio formajaban és elektronikusan is elkildve

megbeszélt hataridére.(Rovid 3-5 oldal terjedelemben (12-es betlinagysag, masfeles sortavolsag, New
Times bettitipussal), a megadott szempontok szerint.)

Szakszerlien bemutatott eset, melyet a terepgyakorlatrél hoz a hallgaté.

Az esetvitel soran relevans szakmai szempontu kerdéseket, dilemmakat fogalmaz meg.

Az 6sszefoglaldban vilagosan megfogalmazza, hogy milyen jellegli segitséget var a csoporttdl.
pl. Milyen stratégiaban gondolkodnanak?

e A beavatkozasok formaja, eszkdze, modszere, dilemmaja, varhato kdvetkezmények.
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e Hogyan tudok a tereptanarral, ill. kollégakkal, intézményvezetbvel hatékonyan egyutt dolgozni?
e Hogyan legyek urra a felmertilé nehézségeken? Konkrétan irja le e problémat okozo
nehézségeket!
e Hogyan valhat szakszer(ivé az esetvitel folyamata?
¢ Milyen felkésziltséget tikroz az eset bemutatasa
(pedagogiai, pszicholdgiai €s szocialpedagogiai mddszertani ismeretek, kreativitas, helyi sajatossagok
stb.)?

e Milyen a hallgaté stilusa, kommunikacioja, attitlidje, kapcsolata a tarsaival az esetvitel soran?

(szakterminolégia hasznalata, reflektiv szemiélet, objektiv értékelés, folyamatkdzi reflexio,
visszacsatolasi technikak...)

3 frasbeli teszt: a szakmai fogalmak, a szakmai kommunikaci6 fogalmi rendszerének helyes értelmezése és az
rrodalmak szamonkérése alapjan

KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

Budai Istvan: Tanulasi segédanyag Szempontok €s vazlatok az Esetmunka stidium tanulmanyozaséahoz (2013.)

https//www.google.hu/?efe rd=cr&er=J x9WI3tEqHs8we4-5veCwH#q=Tanul%C3%A1sit+seg%C3%
A9danyag+Szempontok+%C3%A9s+v%C3%A 1 zlatok+az+Esetmunka+st%C3%BA diumttanulm%C3 %A 1 nyoz%
C3%A18%C3%Alhoz+

Hegediis Judit és Serfoz6 Monika: Az esettanulmany készitéséhez tandcsok

http://my.parallaxsearch.com/web?qs=Heged%C5%B 1 s+Judit+%C3%A9s+Serf%C5%9172%C5%9 1+M%C3%
B3nika%3A+Azt+esettanulm%C3%A 1ny+k%C3%A952%C3%ADt%C3%A95%C3%A%hez+tan%C3 %A1 csok

Kelemen Gabor: Reflektiv gondolkodésa szocidlis munkaban

In.: Esély, 2006. 1. szam (p.89-92.)

Vialogatas a Févarosi Modszertani TEGYESZ tanulméanyaibdl, cikkeibl 2009-2012

Kiado: Budapest Févaros Onkormanyzatanak Modszertani Gyermekvédelmi Szakszolgalata

Kézikonyv a gyermekjogi egyezmény alkalmazasadhoz

Nyomta és kototte: Innova Print Kt

http//www.tegyesz.hu/file/Szakmai informaciok/Szakirodalmi_kitekintes/konyv.pdf

Emberi jogok — Nemzetkozi Okmanyok Gylijteménye, Emberi Jogok Magyar Kozpontja Kozalapitvany, Bp.,1993.
Bokorné Szegd Hanna: A gyermekek védelme a nemzetk6zi jogban,

Acta Humana 1995. (p.18-19)

Pataki Eva: Reflexiok a terepen folyo szocialis esetmunkéhoz az esetmegbeszélések tapasztalatai alapjan
In. Esély, 2002./5. (p. 45-56.)

Purda Zsuzsanna: Gyermekjogi ABC, Oktker-Nodus Kiadd Veszprém

Egyezmény a gyermekek jogairol, ENSZ Gyermekalap Magyar Nemzeti Bizottsaga Bp. 1990. 1991. évi LXIV.
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Torvény
A gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol sz0lo 1997. évi XXXI. Torvény
Siile Arpad: A hatarok szerepe a klienskozponti terapia reflektiv felfogasaban

http//www.maszkpte.org/index. php/hu/irodalom/a- hatarok-szerepe-a-klienskozpontu- terapia- reflek tiv-felfogasaban
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