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Targytematika / Course Description

Konfliktuskezeld tréning

ALPEPA4161
Targyfelelés neve /
Teacher's name: dr. Gréz Andrea Félév / Semester: 2019/20/2
Beszamolasi forma /
Assesment: Folyamatos szamonkérés
Targy heti 6raszama / Targy féléves 6raszama /
Teaching hours(week): 0/0/0 Teaching hours(sem.): 15/0/0

OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

A tantargy célja: A kurzus olyan elméleti ismereteket tanit meg és olyan gyakorlati képességeket
alakit ki, amelyek birtokaban a hallgatok képesek lesznek a konfliktusok elemzésére,
rendszerszemléletl megértésere, hatékony megoldasara, tovabba hatékonyabban hasznalni a
konfliktusok kapcsan alkalmazhaté konfliktusmegoldasi technikakat.

A tantarqy feladata: A konflitusok beazonositasat és feltarasat segité technikak elsajatitasa, a
konfliktusmegoldd képesség fejlesztése; a hatékony konfliktuskezelés, Onismeret, a személyes
hatékonysag fejlesztése konfliktuskezelési modszerekkel.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

A tantargy tananyagtartalma:

A konfliktus fogalma, fajtai, sajatossagai. (A konfliktus elméleti alapjai.)
Konfliktus-magatartas-reflexio.

Konfliktusmegoldasi stratégiak.

Konfliktusok az iskolaban.

Esettanulmanyok.

A konfliktus mint érték, mint a szocializaciot segité hatasrendszer.
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A konfliktusban rejl§ potencialis erék pozitiv hasznositasa.

Az intézmények kdzotti egyuttmikodés lehetésége a konfliktuskezelés tertletén.

Jo gyakorlatok.

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD

Kévetelmények: Tevékeny részvétel a foglalkozasokon. irasbeli beszamold az el6adasok
témakore, illetve a megadott szakirodalom alapjan.

A félév zarasa: évkozi jegy

KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

Ajanlott irodalmak
Gordon, T.. : A tanari hatékonysag fejlesztése. A TET mddszer. Bp., Gordon kényvek, 2010.
Hajduska Mariann: Krizislélektan. Bp., ELTE Eo6tvos Kiado, 2010.
Puky Istvanné: Konfliktusok az iskolaban. Esetelemezé gyakorlatok. Pécs, Comenius, 2003.
Szekszardi Julia: Konfliktusok pedagogiaja. Veszprém, VE, 2002.

Horvath-Szabo Katalin: Az agresszio és kezelése. Tanari kézikdnyv. Bp., Szocialis és Csaladugyi
Minisztérium, 2001.

Hunyady Gyoérgyné: Konfliktusok az iskolaban. Esetelemzs gyakorlatok. Bp., Budapesti Tanitoképz6
Fdiskola, 1998.

Szekszardi Ferencné: Gyerekek-tanitok-szulék. A kisiskolaskor konfliktusairdl. Bp., IFA, 1992.

Adam Erzsébet: Konfliktus és egyuttmiikddés, mint a pedagogiai gyakorlat jelenségei. Ped Acta,
2012/1. 55-69.

Ercsei Kalman: Tanulok kozotti konfliktusok tipusai. A konfliktusos helyzetekre adott valaszreakciok
és azok megitélése. UPSZ, 2012/7-8. 42-54.

Gyorgyi Zoltan: Konfliktusok diakok és tanarok kozott. UPSZ, 2012/7-8. 5-21.

Hamvai Csaba: Veszélyes iskola vagy veszélyes élet? Serdilék magatartasi zavarai és
konfliktusmegoldasi technikai. Educatio, 2008/3. 386-396.

Ligeti Gyorgy: Agresszi6 divatok és ami mogotte van. Educatio, 2008/3. 366-372.
Molnar Melinda: egy iskolai konfliktus elemzése. Iskolakultura, 2004/9. 122-132.

Sé&gi Matild: Hogyan hatnak a tanarok a diakok konfliktusmegoldasi beallitédasara? UPSZ, 2012/7-
8. 22-41.

Senesh, David: A parbeszéd helyreallitasa a konfliktus diskurzusban. Alkalmazott pszicholégia,
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2010/1-2. 167-172.
Simonyi Gaspar: Konfliktuskezelés. Uj Katedra, 2008/05-06. 22-24.
Tolgyesi Klara: Az uitkozések fejleszté ereje. UPSZ, 2006/12. 89-103.
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