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Targytematika / Course Description
A vallasi turizmus menedzsmentje
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Targyfelelés neve /

Teacher’s name:  Madari Gyula Félév / Semester: 2018/19/2
Beszamolasi forma /

Assesment: Vizsga

Targy heti 6raszama / Targy féléves 6raszama /

Teaching hours(week): 0/0/0 Teaching hours(sem.): 12/0/0

OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

Tantargy oktatasanak célja

A wvallasi turizmus, ezen belil a zardndokturizmus rendkiviil specidlis ismereteket, szemléletet é&s
szervezésének iranyitasa, elkotelezett magatartast kovetel. A hallgatdk a tartargy keretében megtanuljak:

- a vallasi turizmus szakteriiletén az eredményes munkavégzeést, iranyitast.

- képesek lesznek arra, hogy a vallasi és a turisztikai fogalmakat integraljak az eredményes gazdalkodas, és
gazdasagi iranyitds megvaldsuldsa érdekében.

- képesekké teszi a hallgatdkat, hogy mind egyhéazi, mind turisztikai teriileten, szervezeteknél, intézményeknél
eredményesen tudnak dolgozni, vezetni.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

Kompetenciak

A hallgato megismerje a specidlis vezetdi kovetelményeket, és mindezeket elsajatitva képes legyen eredményes
vallasturisztikai menedzsment feladatokat ellatni. C¢él: a j6 vezetd képességeket bemutatni, €s milyen a jo
vezetdi rendszer.

Tananyag

Vezetéstudomany rovid torténete

Vezetdi szerepek, feladatok a vallasi turizmusban.

Felkészités, hitelesség a szakiranyu vezetésben (hitre alapozott).

Személyes kommunikacid a vezetésben.

Ugyfél kommunikacié speciélis szabalyai.

A zardndokturizmus tervezése, okossag és szubszidiaritds a munkafolyamatban.

Vezetdi dontések vallasi, szervezési és gazdasagi hatdsai (k6zjo modell).

Vezet6i dontések szelid hangu, hatarozott érvényesitése, rendelkezésbe foglalasa (kozosségi erények).

A vallési turizmus szervezeti egységének iranyitasa, vallasi iranyelvek és a turizmus szabdlyainak 6tvozetében
(igazsagossag, mértékletesség).

Marketing: szolidaritas és batorsag.

Ellendrzés, a munkak végrehajtasanak visszacsatolasa.

Konfliktuskezeles a zarandokutak soran felmeriild egyéni, ill. szervezési problémak kapcsan.

Utmutato

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD
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Kovetelmények
A tanultakrdl vizsgdn kell szamot adni.

KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

Kotelezé irodalom

Joseph Hoffner: A keresztény tarsadalmi tanitas (Szent Istvan Tarsulat, 2002)

Helen J. Alford O.P. — Michael J. Naughton: Menedzsment, ha szamit a hit (Kairosz, 2001)

Ajanlott irodalom

Dr. Pakucs Janos — Dr. Papanek Gébor: Innovacios menedzsment kézikonyv

Baritz Sarolta Laura O.P. domonkos névér, okleveles kozgazda, a Pepsi Cola magyarorszagi leanyvallalatdnak
volt kereskedelmi- és fejlesztési menedzserének eldadasai, cikkei

Dr. Kindler Jozsef — Zsolnai Laszlo: Etika a gazdasagban

Dr. Kindler Jozsef: Fejezetek a dontéselméletbol

Paul E. Torgensen — Irwin T. Weinstock: A vezetés integralt felfogasban (Kozgazdasagi és Jogi Konyvkiado)
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