Targytematika

Félév: 2014/15/2

Targynév: A vallasi turizmus menedzsmentje
Targykod: ALITVA6121

Felelés szervezet neve: Idegenforgalmi Intézeti Tanszék
Felel6s szervezet kodja: AA12

Targyfelelés neve: Madari Gyula

Targy kovetelménye: Vizsga

Targy heti 6raszama: 0/0/0

Targy féléves 6raszama: 6/10/0

Oktatas célja:

Tantargy oktatasanak célja

A vallasi turizmus, ezen belll a zarandokturizmus rendkivil specialis ismereteket, szemléletet és
szervezésenek iranyitasa, elkotelezett magatartast kovetel. A hallgaték a tartargy keretében
megtanuljak:

- a vallasi turizmus szakteriletén az eredményes munkavégzest, iranyitast.

- képesek lesznek arra, hogy a vallasi és a turisztikai fogalmakat integraljagk az eredményes
gazdalkodas, és gazdasagi iranyitas megvalosulasa érdekeben.

- képesekke teszi a hallgatokat, hogy mind egyhazi, mind turisztikai tertleten, szervezeteknél,
intézményeknél eredményesen tudnak dolgozni, vezetni.

Tantargy tartalma:

Kompetenciak

A hallgato megismerje a specialis vezetdi kdvetelmenyeket, €és mindezeket elsajatitva képes legyen
eredményes vallasturisztikai menedzsment feladatokat ellatni. Cél: a jo vezet6 kepességeket
bemutatni, és milyen a jo vezetsi rendszer.

Tananyag

Vezetéstudomany révid tortenete

Vezet6i szerepek, feladatok a vallasi turizmusban.

Felkészités, hitelesség a szakiranyu vezetésben (hitre alapozott).

Személyes kommunikacié a vezetésben.

Ugyfél kommunikacio specialis szabalyai.

A zarandokturizmus tervezése, okossag és szubszidiaritas a munkafolyamatban.

Vezetbi dontések vallasi, szervezeési és gazdasagi hatasai (k6zjo modell).

Vezet6i dontések szelid hangu, hatarozott érvényesitése, rendelkezésbe foglalasa (k&zbsségi
erények).

A vallasi turizmus szervezeti egységének iranyitasa, vallasi iranyelvek és a turizmus szabalyainak
Otvozeteben (igazsagossag, mertékletesseg).

Marketing: szolidaritas e€s batorsag.

Ellen6rzés, a munkak végrehajtasanak visszacsatolasa.
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Konfliktuskezelés a zarandokutak soran felmeruld egyeni, ill. szervezesi problemak kapcsan.
Utmutato

Szamonkérési és értékelési rendszere:

Koévetelmények
A tanultakrdl vizsgan kell szamot adni.

Kotelez6 irodalom:

Koételez6 irodalom

Joseph Hoffner: A keresztény tarsadalmi tanitas (Szent Istvan Tarsulat, 2002)

Helen J. Alford O.P. — Michael J. Naughton: Menedzsment, ha szamit a hit (Kairosz, 2001)
Ajanlott irodalom

Dr. Pakucs Janos — Dr. Papanek Gabor: Innovacios menedzsment kézikonyv

Baritz Sarolta Laura O.P. domonkos néveér, okleveles kdzgazda, a Pepsi Cola magyarorszagi
leanyvallalatanak volt kereskedelmi- és fejlesztési menedzserének el6adasai, cikkei

Dr. Kindler Jozsef — Zsolnai Laszl6: Etika a gazdasagban

Dr. Kindler Jozsef: Fejezetek a dontéselméletbdl

Paul E. Torgensen — Irwin T. Weinstock: A vezetés integralt felfogasban (K6zgazdasagi €s Jogi
Koényvkiado)
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