ﬂ! SZE%S(T:\;X%ENYI Turizmus Tanszék
=m EGYETEM

Targytematika / Course Description
Utazasi irodai gazdalkodas és vezetés Il.

ALITVA2042

Targyfelelés neve /

Teacher's name:  Orban Dezs6 Félév / Semester: 2019/20/1
Beszamolasi forma /

Assesment: Vizsga

Targy heti 6raszama / Targy féléves 6raszama /

Teaching hours(week): 0/0/0 Teaching hours(sem.): 9/0/0

OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

A tantargy célja, a hallgatok megismertetése a szakmai gazdalkodéssal, az értékesités €s szervezés fazisainak
komplex halmazéval, valamint betekintés biztositasa a napi munka soran elétérbe keriil¢ dontéshelyzetekbe. A
tantargy szervesen egybeépiil az utazasi irodai szervezéssel és értékesitéssel. Feltételez némi jogi €s statisztikai
alapismereteket.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

A tantargy tartalma két félév alatt kertil elsajatitasra.
IT félév tematikdja

1, Fejlesztés, finanszirozas. / beruhazas, rekonstrukcid, bovités, megtériilés /

2, Az idegenforgalom fejlesztése, és annak feltételrendszere. /piacelemzés, piaci elony, termékfejlesztés,
halézatépités /,

3, Valuta vétel / eladas. Szabalyok, formanyomtatvanyok. Repiil6jegy értékesités./ kalkulacio, arképzés,
nyomtatvanyok /

4, Vonat, busz, hajojegy értékesités/ kalkulacio, arképzés, nyomtatvanyok / Belfoldi szallas, kiilfoldi szallas.
5, Viszonteladas, tizleti partnerek.8, Autdbérlés, és a hozza kapcsoldodo kiegészitd szolgaltatasok.

6, Altalanos forgalmi ado.

7, Biztositasok.

8, Ertékesités az utazasi irodaknal / kereslet-kinalat, versenyhelyzet, vonzerd, reklamaci6 /

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD

A tantargy oktatasanak iddterve.

Az oktatés heti egyszeri 6rdban keriil lebonyolitasra. Az 6sszes oraszam félévente:
8 x 1 6ra = 8dbra eldadas

Megnevezés Ora
Alapora 8
Onall6 munkat igényld ora 32
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Osszesen 40

Orarendi ill. 6nallo munkat igényl6 terhelés ardnya.

Terhelés aranya:
Osszes: 100%
Alapora 20 %
Onallé munka 80%

Ev kozben sem, zarthelyi dolgozat megirasara sem felelésre nem keril sor. Az évkozi ellendrzés az
el6adasokon val6 jelenléttel valamint a szeminariumokon valo aktiv részvétellel kertl felmérésre.

A szamonkérést a félév soran egy elfogadhat6 szinten megirt irasbeli vizsgadolgozat jelenti. A végso jegyet bar
befolyéasolja a félévi munka, de dontden a leadott irdsos anyag érdemjegye hatdrozza meg.

A tantargyhoz kapcsolodo kiils6 szakmai gyakorlatok.

A tantargyhoz kiils6 szakmai gyakorlati el6irds nincs. A tobblet ismeret megszerezhetd az utazasi irodai
gyakorlatok soran.

A legtjabb tudoményos eredmények beépitési modja, ennek lehetdségei.

A tantargy jellegébdl fakaddan szerencsére lényeges valtozasok rovidtdvon nem alakulnak ki. Az
...ujdonsagok ...elsédlegesen a jogi kornyezet valtozasabol valamint a gazdasagi események utazasi irodakra
gyakorolt mikro és makro tényez6ibol fakadnak. A beépitések €s naprakész kovetések mondhatni a szakmai
kotelez6 elemei igy a tanitdsban is a folyamatos beépités jellemzi.

KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

Folyoiratok:HVG, Turizmus, WTO kiadvanyok, KSH statisztikak
The Economics of Leisura and Tourism 1996

Turizmus, elmélet és gyakorlat Mundruczé Gyorgyné, Gaham Stone
Management a turizmusban1-3 féiskolai jegyzet

Turisztikai alapismeretek 1-2 féiskolai jegyzet

Prof. Dr. Claude Kaspar

Az oktatashoz felhasznalt tanari vazlatok

Orban Dezso
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