Targytematika

Félév: 2013/14/2

Targynév: Utazasszervezés és értékesités II.
Targykod: ALITVA2032

Felelés szervezet neve: Idegenforgalmi Intézeti Tanszék
Felel6s szervezet kodja: AA12

Targyfelelés neve: Happ Eva Dr.

Targy kovetelménye: Vizsga

Targy heti 6raszama: 0/0/0

Targy féléves 6raszama: 0/10/0

Oktatas célja:

1. Atantargy altalanos célja és specifikus célkitiizései

A hallgatok a tanuimanyaik soran olyan elméleti és gyakorlati ismeretanyagot sajatitsanak el, amely a
kés6bbiekben képessé teszi 6ket az utazasi irodai munkakorok ellatasara.

A hallgatok megismerik az utazasi irodak helyét a turizmus rendszerében, a hazai piacra val6 belépés
jogszabalyi feltételeit. Legyenek képesek a kereslet és a kinalat megismerésére, elemzéseére é€s ennek
megfeleléen az utazasi piacon értékesithetd turak szervezesére és az tigynoki tevékenységre.

Tantargy tartalma:

1. Atantargy tartalma

A tantargy az Utazasszervezes I. targy elméleti ismereteire alapozva, azok gyakorlati alkalmazasat
helyezi a kozéppontba. Egy képzeletbeli utazasi iroda alapitasa, az iroda mikédésének
megszervezese, az arualap biztositasa, 6nalld utak és egyeb utazassal kapcsolatos szolgaltatasok
szervezése és ertékesitése, mindezek gyakorlati feladatként, csapatmunkaban térténd prezentalasa.

KUlféldi és belfoldi ut szervezése (program, kalkulacio, ajanlatkészités)
Egy utazasi iroda tervezésének, nyitasanak elbkeészit6 feladatai
Utazasi iroda telepitése, tervrajza, targyi feltételeinek meghatarozasa
Uzletagak meghatarozasa, tevékenység tervezése
Munkaerdszikseglet, marketing terv, marketing kampany 0sszeallitasa
Utazasi irodak marketingmunkaja és értékesitési gyakorlata

Online marketing az utazasi irodak gyakorlataban

Ajanlati katalégus tartalmi, arculati tervezése

Projekt bemutatasa, 6sszefoglalas, konzultacié
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Szamonkérési és értékelési rendszere:

Tantargyi kovetelményrendszer

A foglalkozasokon valo részvétel kotelezd, a legfeljebb 3 igazolatlan hianyzas megengedett.

A félévi alairas megszerzésének feltétele a szeminariumokon vald aktiv részvétel, egy

projekt feladat kidolgozasa és kiseléadas formajaban torténé bemutatasa.

A vizsgara bocsatas feltétele a féléwvegi alairas megszerzése.

A félév irasbeli vizsgaval zarul.A végleges vizsgajegy kialakitasa 30 % a projekt elkészitésére kapott
osztalyzat, 70 % az irasbeli vizsgara kapott osztalyzatbdl all 6ssze.

Kotelez6 irodalom:

Turizmus Panorama szakfolydirat
Turizmus Trend szakfolyéirat
Turizmus Online
Turizmus Bulletin
KSH utazassal kapcsolatos statisztikai
Jogszabalyok — www.complex.hu
Magyar Turizmus Zrt. honlapja — www.itthon.hu
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