Targytematika

Félév: 2014/15/2

Targynév: Alkalmazott szamitastechnika
Targykod: ALITVA1171

Felelés szervezet neve: Idegenforgalmi Intézeti Tanszék
Felel6s szervezet kodja: AA12

Targyfelelds neve: Reider Jézsef

Targy kovetelménye: Evkdzi jegy

Targy heti 6raszama: 0/0/0

Targy féléves 6raszama: 0/8/0

Oktatas célja:

I. OKTATAS CELJA:

a) A hallgatok legyenek tisztdban az adatbazis fogalmaval, tipusaival, ismerjenek meg egy adatbazis
kezel6 rendszert, legyenek képesek vele elvégezni az alapvetobb miiveleteket.

b) A hallgatok ismerkedjenck meg az alapvetd szallodai tigyviteli rendszerek hasznalatdval egy
konkrét rendszer, a MICROS FIDELIO segitségével. A hallgatok a félév végére képesek legyenek az
alapvetd front desk feladatok elvégzésére.

Tantargy tartalma:

I. TANTARGY TARTALMA:

a) Adatbaziskezelés
Az adatbazisokkal kapcsolatos alapfogalmak.
Az Access felépitése, szerkezete, objektumai.
Tablak 1étrehozésa, importalasa, kezelése.
Lekérdezések (valaszto, torld, frissito).
Urlapok, jelentések 1étrehozasa.

b) Fidelio

- A szallodai front office rendszererek alapvetd feladatai, legismertebb hazai rendszerek.

A MICROS FIDELIO program kezel6feliilete, beallitasai.

Vendég-kartonok Iétrehozasa, karbantartasa, keresés adott szempontok szerint.

Vendégek céghez kapcsolasa.

Egyéni foglalasok, €s a foglalassal kapcsolatos miiveletek.

Csoportos foglalasok, és a hozza tartozo miiveletek.

Blokk-foglalasok, és miiveletek.

Egyszert szamlazasi miveletek, pénziigyi szamlak.

Szamlazéssal kapcsolatos egyéb teenddk.

A vendég elutaztatéasa.
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Szamonkérési és értékelési rendszere:

I. SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENSZER:

A félév soréan a gyakorlatokon ismertetett idépontban két zarthelyi dolgozatot kell irni az adott témakorbdl. A
dolgozatokra 50-50 pont adhato.

A két megszerzett pontszam 0sszegébdl alakul ki a félév végi gyakorlati jegy a kovetkezd szerint:

0-49 pont:  elégtelen (1)
50-59 pont:  elégséges (2)
60-69 pont:  kozepes (3)
70-79 pont: jo (4)
80-100 pont:  jeles (5)

A félév végi alairés feltétele, hogy a hallgaté mindkét dolgozaton részt vegyen. Tovabbi feltétel, hogy a félév
soran legfeljebb 3 alkalommal hianyozhat a szeminariumrol.

Kotelez6 irodalom:
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