Targytematika

Félév: 2011/12/2

Targynév: Menedzsment alapjai
Targykod: ALITVA1151

Felelés szervezet neve: Idegenforgalmi Intézeti Tanszék
Felel6s szervezet kodja: AA12

Targyfelelés neve: Dr. Darabos Ferenc

Targy kovetelménye: Vizsga

Targy heti 6raszama: 0/0/0

Targy féléves 6raszama: 8/0/0

Oktatas célja:

A hallgato atfogo ismereteket szerezzen a turisztikai menedzsment szervezeti rendszerérdl. A tantargy keretei
kozott megismerkedjen a szervezeti struktarakkal, formakkal, valamint vezetési funkcidkkal, s a valtozasok
menedzselésének alapjaival.

Tantargy tartalma:

A menedzsment targya a turizmusban, turisztikai vallalkozasok, szolgaltatasok

A turisztikai menedzsment fogalma

A vallalkozasok menedzsmentjének normativ szintje, értékek és normak

A turisztikai menedzsment stratégiai szintje, tervezés, marketing, finanszirozas, kontrolling

4 1Vezetés, iranyelvek, hatékonysagi funkcio a szervezet vezetésében

4 2 A turisztikai vallalkozasok szervezése, modszerek eszkoztar, specidlis turisztikai szervezetek szervezése
5. A turisztikai menedzsment operativ szintje

5.1A stratégidk megvaldsitasa

5.2 Informécids rendszer

5.3A turisztikai vallalkozasok térbeli kialakitasa

Szamonkérési és értékelési rendszere:

Az osztalyzat kialakitasanak modja: az irasbeli vizsga alapjan
A vizsga tipusat: kollokvium (Irasbeli )

Kotelez6 irodalom:
Kotelezo jegyzet: az el6adasok jegyzete:

Prof. Dr. Claude Kaspar: Menedzsment a turizmusban (Kereskedelmi, Vendéglatoipari €s Idegenforgalmi
foiskola Bp.-Magyar-Svéajci Turisztikai Tovabbképz6 Intézet1999)
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Ajanlott jegyzetek, irodalom jegyzéke:

Dr.Ternovszky Ferenc: Nemzetkozi menedzsment eurdpai szemmel (Szokratész Kiilgazdasagi Akadémia 2005)
Dobak Miklos: Szervezeti formak €s vezetés (Kozgazdasagi €s Jogi Konyvkiadd 2000)

Tacocca, Lee: Egy menedzser élete ( Gondolat Kiado, 1988 )
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